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BAŞLIK 
Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu Toplantısı 

 

GÜNDEM MADDELERİ 

1 
2025 Yılı Çapraz Akran Değerlendirme Raporuna Yönelik İyileştirme Çalışmalarının 

Görüşülmesi. 

 

KAPSAM 

Süleyman Demirel Üniversitesi Kalite Güvence Sistemi Yönergesinin 11 inci 

maddesinin 1 inci fıkrasının a bendinde belirtilen “Komisyon, her akademik yılda en az iki 

kez toplanır. Toplantı çağrısı Başkan tarafından yapılır.” hükmü gereğince, 26.12.2025 

tarihinde İletişim Fakültesi Dekanlık Makamında toplantıya başlanılmıştır. 

 

1- 2025 Yılı Çapraz Akran Değerlendirme Raporuna Yönelik İyileştirme 

Çalışmalarının Görüşülmesi. 

Kalite Koordinatörlüğü’nün 01.12.2025 tarihli ve E-1162635 sayılı yazısı incelendi. 

 

Yapılan görüşme neticesinde;   2025 yılı Çapraz Akran Değerlendirme Raporu 

doğrultusunda aşağıda belirtilen eylem planının oluşturulmasına, söz konusu planın birim 

web sayfasında “İyileştirmeler” bölümünde yayımlanmasına ve ilgili birimler ile 

paylaşılmasına; 

 

KAPSAM 

Süleyman Demirel Üniversitesi (SDÜ) İletişim Fakültesi Birim Kalite Komisyonu 

tarafından hazırlanan bu kapsamlı rapor, fakültenin 2025-2026 akademik yılına yönelik 

stratejik yol haritasını, eylem planlarını ve kalite iyileştirme süreçlerini içermektedir. 

Raporun temel dayanağını, fakülte bünyesindeki kurullar tarafından gerçekleştirilen 

toplantıların tutanaklarında yer alan kararlar oluşturmaktadır. Bu kararlar, fakültenin mevcut 

durum analizi, güçlü ve gelişime açık yönlerinin tespiti ve kurumsal akreditasyon süreçlerinin 

sürdürülebilirliği açısından belirleyici bir rol oynamıştır. Hazırlanan bu belge, sadece bir 

niyet beyanı olmanın ötesinde, PUKÖ (Planla-Uygula-Kontrol Et-Önlem Al) döngüsünün 

"Planlama" ve "Önlem Alma" aşamalarını detaylandıran, somut verilere dayalı, ölçülebilir ve 

hesap verilebilir bir yönetim aracı niteliğindedir. 

 

EYLEM PLANI HAZIRLIK KOMİSYONU VE KATILIMCILAR 

Aşağıdaki liste, Birim Kalite Komisyonu üyelerini ve eylem planının hazırlanmasında 

görüşlerine başvurulan idari/akademik personeli kapsamaktadır. Bu heyet, Danışma Kurulu 

kararlarını akademik stratejiye dönüştürmekle yükümlüdür. 
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 Prof. Dr. Ümit ARKLAN - Komisyon Başkanı 

 Doç. Dr. Seyhan AKSOY - Komisyon Üyesi 

 Doç. Dr. Nalan OVA - Komisyon Üyesi 

 Doç. Dr. Didem ÇABUK - Komisyon Üyesi 

 Doç. Tuğba GÜNGÖR - Komisyon Üyesi 

 Dr. Öğr. Üyesi Zeynep GAZALİ DEMİRTAŞ - Komisyon Üyesi 

 Dr. Öğr. Üyesi Yılmaz Türker SANDIKCI - Komisyon Üyesi 

 Arş. Gör. Deniz YAMAN - Komisyon Üyesi 

 Fak. Sek. Bilal GÜÇLÜ - Raportör 

 Sena Nur BALCI - Öğrenci Temsilcisi 

 

GÜÇLÜ YÖNLER 

Fakültenin iç dinamikleri ve dış paydaş algısı incelendiğinde, kurumsal kapasiteyi 

destekleyen ve eylem planının başarısını teminat altına alan temel güçlü yönler şunlardır: 

 Fakültemiz bünyesindeki öğretim üyesi ve idari personel kadrosu, özellikle 

iletişim teknolojilerine adaptasyon konusunda yüksek bir potansiyele sahiptir. İdari 

personelimiz, Enstitü örneğinde de belirtildiği üzere, iş akış süreçlerinde deneyimlidir; 

gelişime açık ve adaptasyon yeteneği yüksektir. Akademik kadronun genç ve dinamik yapısı, 

"Dijital İletişim" ve "Yeni Medya" gibi alanlarda müfredat güncellemelerinin hızla hayata 

geçirilmesini mümkün kılmaktadır. Personelin mesleki deneyimlerini geliştirecek 

etkinliklere katılım konusundaki istekliliği, kalite süreçlerinin tabana yayılmasını 

kolaylaştırmaktadır. 

 Üniversitemiz, öğrencilerine teorik bilginin ötesinde profesyonel deneyim 

sunan RATEM (Radyo Televizyon Uygulama ve Araştırma Merkezi) ve KİMER (Kurumsal 

İletişim Uygulama ve Araştırma Merkezi) gibi gelişmiş uygulama birimlerine sahiptir. Bu 

birimler, öğrencilerin mezun olmadan önce sektörel standartlarda üretim yapmalarına olanak 

tanımaktadır. 

 Sosyal Medya Topluluğu ile İletişim ve Genç Yöneticiler Topluluğu gibi 

öğrenci kulüplerinin varlığı, fakültenin sosyal ve kültürel hareketliliğini artırmaktadır. 

Danışma Kurulu'nun ÜNİDES projelerine odaklanılması yönündeki kararı, bu toplulukların 

var olan potansiyelini stratejik bir kaynağa dönüştürmektedir. 

 

GELİŞİME AÇIK YÖNLER 

Mevcut durum analizi, fakültenin performansını engelleyen veya yavaşlatan bazı 

yapısal ve süreçsel aksaklıkları da ortaya koymuştur. Eylem planının temelini, bu alanlara 

yönelik geliştirilen çözüm önerileri oluşturmaktadır. 

 Henüz tüm bölümlerde lisansüstü programların bulunmaması, 

 Uluslararası dizinlerde taranan dergilerde yayın konusundaki eksiklikler, 

 Derslik ve amfi sayılarındaki fiziki yetersizlikle, 

 Atölyelerde ekipman yönetimi, bakımı, mentorluk gibi süreçleri takip edecek 

teknik personel eksikliği, 
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 Uluslararası öğrenci değişim programlarının henüz tam olarak düzenli bir 

biçimde işlemeye başlamamış olması, 

 Fakültenin Isparta'da bulunması, medya sektörünün kalbi olan İstanbul ve 

Ankara'daki iş fırsatlarına, staj olanaklarına ve sektör profesyonellerine fiziksel erişimi 

kısıtlamaktadır. Bu durum, öğrencilerin motivasyonunu etkileyebilmekte ve yerinde 

uygulama imkânlarını sınırlamaktadır. 

 

2026 HEDEFLERİ 

 Birimdeki akademik personelin uluslararası yayın yapmaya teşvik edilmesi ve 

bu alandaki eksikliklerinin tespit edilerek ihtiyaç duyduğu eğitimleri almasının sağlanması. 

 Gerek üniversitede gerek birimin bünyesinde gerçekleştirilecek sanatsal ve 

kültürel etkinliklerle hem çalışanların hem de öğrencilerin motivasyonunun artırılması. 

 Birimin tüm personelleriyle belirli aralıkla görüşmeler yapılarak istek, 

beklenti ve olası aksaklıklar hakkında bilgi alınarak işleyişin sürdürülmesi. 

 Ulusal ve uluslararası yayın niteliği ve niceliğinin artırılması. 

 Fiziksel koşulların iyileştirilmesi. 

 Öğrenci katılımlı projelerin teşvik edilmesi ve gerçekleştirilmesi. 

Eylem Adımı Sorumlu Birim 
İş Birliği Yapılacak 

Paydaş 
Takvim 

Beklenen Çıktı / 

Performans 

Göstergesi 

Gönüllü mezun 

mentorların 

belirlenmesi ve 

3. ve 4. sınıf 

öğrencileriyle 

eşleştirilmesi. 

Kariyer 

Temsilcisi 
Gönüllü Mezunlar 

Eğitim Yılı 

Boyunca 

İlk pilot uygulamada en 

az 5 eşleşmenin 

(mentor-mentee) 

sağlanması. 

Sektör 

çalışanlarının 

katıldığı 

etkinliklerin 

düzenlenmesi 

Etkinlik 

Komisyonu 

Danışma Kurulu / 

Topluluk 

Danışmanları 

Eğitim Yılı 

Boyunca 

Yılda en az 1 sektör 

buluşmasının organize 

edilmesi 

Kurulda alınan 

kararların 

takibini yapması. 

Dekanlık Kurul Başkanı Ekim 2026 

Danışma Kurulu 

kararlarının 

gerçekleşme oranının 

raporlanması. 

ÜNİDES 

başvurularının 

teşvik edilmesi 

Topluluk 

Danışmanları 

Sağlık Kültür ve 

Spor Daire 

Başkanlığı 

Eğitim Yılı 

Boyunca 

Öğrenci başvurularının 

teşvik edilmesi. 
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Öğrencilerin 

yerel STK'lar ve 

medya ile ortak 

projeler 

geliştirmesi. 

Bölüm Başkanları 
Yerel Medya / 

STK'lar 

Eğitim Yılı 

Boyunca 

En az 5 sosyal 

sorumluluk projesinin 

hayata geçirilmesi 

Medya 

atölyeleri, saha 

gezileri ve 

teknik inceleme 

turlarının 

organize 

edilmesi. 

İlgili Ders 

Sorumluları 
Sektör Kuruluşları 

Eğitim Yılı 

Boyunca 

Öğrencilerin teknik 

bilgi ve becerilerinin 

artırılması 

 

Oy birliği ile karar verildi. 
 

 

(İMZA) 
Prof. Dr. Ümit ARKLAN 

Dekan 

(Birim Yöneticisi Komisyon Başkanı) 

 

 

(İMZA) 
Doç. Dr. Seyhan AKSOY 

Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu 

Üyesi 

 

 

(İMZA) 
Doç. Dr. Nalan OVA 

Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu 

Üyesi 

 

 

  

 

 
(İMZA) 

Doç. Dr. Didem ÇABUK 

Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu 
Üyesi 

 

 
(İMZA) 

Doç. Tuğba GÜNGÖR 

Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu 
Üyesi 

 

 
(İMZA) 

Dr. Öğr. Üyesi Zeynep Gazali DEMİRTAŞ 

Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu 
Üyesi 

   

 

(İMZA) 

Dr. Öğr. Üyesi Yılmaz Türker 
SANDIKCI 

Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu 

Üyesi 

 

(İMZA) 

Arş. Gör. Deniz YAMAN 

Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu 

Üyesi 

 

(İMZA) 

Bilal GÜÇLÜ 
Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu 

Üyesi 

 
 

 

 
(İMZA) 

   

(İMZA) 

Öğrenci Sena Nur BALCI 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bilal GÜÇLÜ 

Fakülte Sekreteri 
(Raportör) 

 

 
 

 

   

 

 

 

 

 

 

 


