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Ed�tör'den,

Derg�m�z�n 4. sayısında, derg�n�n ed�törlüğünü, çalışma arkadaşım Doç. Dr. 
Seyhan Aksoy'dan devralmış bulunuyorum. Görev� devralırken, derg�m�z�n bu 
yen� sayısındak� �çer�ğe geçmeden önce kıymetl� meslektaşım Seyhan Aksoy'a 
derg�m�z�n �lk sayısının yayımlandığı Ocak 2018'den bugüne kadar yayımlanan 
1., 2. ve 3. sayılarda yürütmüş olduğu özver�l� ve özenl� ed�törlük çalışmasından 
dolayı teşekkürler�m� sunarım. Ayrıca derg�m�z�n bu 4. sayısında değerlend�rme 

ve yayım süreçler�n�n her aşamasında derg�ye katkı sunan tüm meslektaşlarıma 
ve hocalarıma da çok teşekkür etmek �ster�m. 

Derg�m�z�n bu yen� sayısında 3 makale ve 1 söyleş� yer alıyor. Her üç makalen�n 

de ortak konusu d�j�talleşme… İlk çalışma, d�j�tal h�kâye anlatıcılığı üzer�ne 

odaklanırken, �k�nc� makalede, d�j�talleşmen�n davranışlara etk�s� konu ed�l�yor. 
Son makalede �se sermaye odağa alınarak, sermaye sınıfının d�j�talleşme 
sürec�ndek� yönel�mler� ve kend� sınıfsal perspekt�fler� bağlamında d�j�tal 

dönüşümü nasıl okudukları anal�z ed�l�yor. Basın tar�h� üzer�ne b�r sözlü tar�h 

çalışması örneğ� �le son olarak b�r söyleş�ye yer ver�yoruz. 

Yunus Emre Ökmen “D�j�tal H�kâye Anlatıcılığında Görselleşt�rme Sürec�: 

YouTuber Barış Özcan Örneğ�” başlıklı çalışmasında, d�j�tal teknoloj�n�n 
gel�ş�m�ne paralel olarak h�kâye anlatıcılığında kend�n� gösteren dönüşüme 
odaklanıyor. Geleneksel ve d�j�tal h�kâye anlatıcılığında kend�n� gösteren 
farkların da tartışıldığı makalede, d�j�talleşme �le b�rl�kte h�kâye anlatımının 
artık YouTuber'lar aracılığıyla yapıldığı vurgulanıyor ve Barış Özcan'ın 
YouTube kanalında en çok �zlenen v�deonun bet�msel b�r anal�z� sunuluyor. 

“Akıllı Telefon Bağımlılığı: Erzurum İl� Üzer�ne B�r İnceleme” başlığını taşıyan 
çalışmada yazar Muhammed Kuyumcu, günümüz d�j�tal toplumunda, 
davranışsal bağımlılık türüne vurgu yaparak, akıllı telefon bağımlılığı üzer�nde 

duruyor. Erzurum �l� �le sınırlandırılan ve n�cel yöntemb�l�msel yaklaşımı 
ben�msed�ğ� çalışmasında Kuyumcu, 15-64 yaş b�reylerdek� telefon bağımlılığı 
düzeyler�n� yaş, c�ns�yet, eğ�t�m, meden� durum g�b� değ�şkenlerle bağlantısı 
üzer�nden anal�z ed�yor. 

Derg�m�z�n 4. Sayısında yer alan d�ğer b�r çalışma �se Çağdaş Ceyhan'a a�t. 

“Pandem�de İşveren Dernekler�n�n D�j�tal Dönüşüm Söylem�: TÜSİAD ve 
MÜSİAD Raporlarını Okumak” başlıklı çalışmasında Ceyhan, tüm dünyayı

SDÜ İFADE
DERGİSİ



etk�s� altına alan Cov�d-19 Pandem� koşullarında d�j�tal dönüşüm hızının artan 
etk�s� bağlamında pandem�n�n d�j�talleşmey� dayatıcı etk�s�ne vurgu 
yaparak,Türk�ye'de farklı s�yasal ve kültürel gelenekten gelen �k� büyük �şveren 

derneğ� TÜSİAD (Türk Sanay�c� ve İş Adamları Derneğ�) ve MÜSİAD'ın 
(Müstak�l Sanay�c� ve İş Adamları Derneğ�) d�j�tal dönüşüme yönel�k bakış 
açılarına odaklanmakta. Çalışmada, her �k� �şveren derneğ�n�n 2020 ve 2021 
yılında yayımlanan raporları, eleşt�rel söylem anal�z� yoluyla �ncelenmekted�r. 
Çalışma Kapsamında �ncelenen raporlarda aynı soruna yönel�k farklı söylemsel 
stratej�lere başvurulduğu bulgulanmakta ve raporlarda d�j�talleşemeye yönel�k 

farklı öngörüler�n sunulduğuna �şaret ed�lmekted�r. 

Derg�m�z�n bu sayısında son olarak b�r sözlü tar�h çalışması örneğ�ne yer 
ver�lmekted�r. Tülay Atay, “Gazetec�l�k Enst�tüsü'nden Antakya Yerel Basınına: 
B�r Sözlü Tar�h Denemes�” başlıklı etnograf�k yöntem b�l�msel yaklaşımı 
ben�msed�ğ� söyleş�s�nde, Antakya yerel basınının öneml� tems�lc�ler�nden 

gazetec� ve avukat Nab� İnal'ın k�ş�sel tanıklığı üzer�nden İnal'ın yaşadığı 
dönem�n s�yasal ve toplumsal gel�şmeler�n� aktarmayı amaçlıyor. 

Derg�m�z�n 4. Sayısının yayımlanmasında, derg�m�z�n öncek� sayılarında 
olduğu g�b� katkı sunan ve emeğ� geçen kıymetl� pek çok mesa� arkadaşım var. 
Öncel�kle destek ve katkılarından dolayı Fakültem�z�n başta Dekanı Prof. Dr. 
Üm�t Arklan'a ve Dekan Yardımcısı hocalarımız Doç. Dr. Seyhan Aksoy ve Dr. 
Öğret�m Üyes� Mevlüt Sedat Dönmez' e ve tüm İlet�ş�m Fakültes�'nde görevl� 

değerl� meslektaşlarıma ve kıymetl� hocalarıma çok teşekkür eder�m. 4. Sayımız 
�le b�rl�kte derg� ek�b�m�z� geçm�ş sayılarda da olduğu g�b� n�tel�k ve n�cel�k 

olarak gel�şt�rd�ğ�m�z� memnun�yetle bel�rtmek �ster�m. Bu süreçte yoğun �ş 

temposunda özver�l� b�r şek�lde çalışan derg�m�z�n kıymetl� ek�b�, çalışma 
arkadaşlarım; Dr. Öğret�m Üyes� Mevlüt Sedat Dönmez, derg�n�n geçm�ş 

sayılarında da yoğun ve özver�l� emek sarf eden ve görev�ne layıkıyla devam 
eden Araştırma Görevl�s� Armağan Abanuz, Araştırma Görevl�s� Cel�l Ünal ve 
Araştırma Görevl�s� Celal Kocaömer hocalarıma sonsuz teşekkürler�m� sunarım. 
Derg�m�z�n yen� sayılarında görüşmek D�leğ�yle… 

Doç. Dr. Nalan OVA
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*İlet�ş�m Fakültes� Radyo, Telev�zyon ve S�nema Bölümü, yunusemreokmen@gma�l.com
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DİJİTAL HİKÂYE ANLATICILIĞINDA 
GÖRSELLEŞTİRME SÜRECİ: YOUTUBER BARIŞ 

ÖZCAN ÖRNEĞİ

Yunus Emre Ökmen*

          Özet

Modern kültürün hayatın her alanını ele geç�rmes�yle, geleneksel h�kâye 
anlatıcılığı yok olmaya başlamıştır (Ramsden ve Holl�ngsworth, 2017: 14). 
Anlatıcıların yer�n� fotoğraf, s�nema, telev�zyon ve �nternet g�b� d�j�tal araçlar 
almaya başlamıştır. İlet�ş�m tar�h�ne göre bel�rl� kültür dönemler� bulunmaktadır 
Bunlar; sözlü kültür, yazılı kültür, basılı kültür, elektr�k ve elektron�k kültür ve 
d�j�tal kültür (Bald�n�, 2000: 6). Sözlü kültür dönem�nde başlayan geleneksel 
h�kâye anlatıcılığı, d�j�tal kültür dönem�ndek� sosyal medya uygulamalarıyla 
farklı b�r boyuta taşınmıştır. Böylece h�kâye anlatıcılığında yapısal ve �çer�k 

olarak pek çok değ�ş�m ve dönüşüm yaşanmıştır. Anlatıcıların sadece konuşarak 
aktardıkları h�kâyeler d�j�tal kültür dönem� ve görüntü çağında görüntülü 
h�kâyelere dönüşmüştür. Görüntünün öneml� b�r �fade aracı olması, yen� �let�ş�m 

ortamlarının meydana gelmes�, �nternet�n ve teknoloj�n�n hızlanması bunun 
başta gelen nedenler�d�r. Bu çalışmada yaşanan değ�ş�m dönüşüm sürec� örnek 
olay üzer�nden �fade ed�lmekted�r. Bu çalışma n�tel araştırma yöntem�yle 

yapılmıştır. N�tel araştırmanın ver� toplama tekn�kler�nden doküman 
�ncelemes�ne ve gözleme (Yıldırım ve Ş�mşek, 2016) başvurularak ver�ler 

toplanmıştır. Fenomen b�r YouTuber olarak Barış Özcan örneğ� �ncelend�ğ�nden, 

örnek olay model�yle gerçekleşt�r�lm�ş ve durumun bet�msel anal�z� ortaya 
koyulmaya çalışılmıştır (Karasar, 2014: 77-86). Yapılan çalışma sonunda 
geleneksel anlatım tarzı ve d�j�tal anlatım tarzı ve d�j�tal anlatım tarzı arasında 
hem yapısal hem �çer�k farklar olduğu saptanmıştır. Değ�şen ve dönüşen bu yen� 

anlatımla, anlatıcının ve d�nley�c�n�n konumunun pek çok bakımından 
değ�ş�kl�ğe uğradığı görülmüştür. Geleneksel ve d�j�tal anlatılarda, zaman ve 
mekân açısından da değ�ş�kl�kler yaşandığı görülmüştür.

Anahtar kel�meler: Sosyal medya, D�j�talleşme, H�kâye anlatıcılığı, 
Görselleşt�rme, YouTube…
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VISUALISATION PROCESS IN DIGITAL 
STORYTELLING: EXAMPLE OF YOUTUBER 

BARIŞ ÖZCAN
Abstract

W�th modern culture tak�ng over every aspect of l�fe, trad�t�onal storytell�ng 

began to d�sappear (Ramsden and Holl�ngsworth, 2017: 14). D�g�tal med�a such 
as photography, c�nema, telev�s�on and the �nternet have been replaced by 
narrators. There are ma�n cultural per�ods �n commun�cat�on. These can be 
expressed �n f�ve d�fferent ways; oral culture, wr�tten culture, pr�nted culture, 
electr�cal and electron�c culture and d�g�tal culture (Bald�n�, 2000: 6). Trad�t�onal 

storytell�ng, wh�ch started �n the oral culture per�od, has been moved to a 
d�fferent d�mens�on w�th the appl�cat�ons on the web dur�ng the d�g�tal culture 
per�od. Thus, there have been many changes and transformat�ons �n storytell�ng 

�n terms of structure and content. When the per�od of d�g�tal culture and the Age 
of ımage are cons�dered, �t �s attempted to expla�n how the narrators have 
changed by us�ng storytell�ng, d�scovery of the �mage, and the use of new forms 
of commun�cat�on and new med�a. Th�s study was conducted w�th qual�tat�ve 

research method. Data were collected by apply�ng document analys�s and 
observat�on (Yıldırım and Ş�mşek, 2016) from the data collect�on techn�ques of 
qual�tat�ve research. As the phenomenon Barış Özcan was exam�ned as a 
YouTuber, the case study model was conducted and the descr�pt�ve analys�s of 
the s�tuat�on was tr�ed to be put forward (Karasar, 2014: 77-86). At the end of the 
study, both structural and content d�fferences were found between trad�t�onal 

style and d�g�tal style. W�th th�s chang�ng and transform�ng narrat�ve, �t has been 
seen that the pos�t�on of the narrator and the l�stener has changed �n many 
respects. It has been observed that trad�t�onal and d�g�tal narrat�ves have also 
changed �n terms of t�me and space.

Keywords: Soc�al med�a, D�g�t�zat�on, Storytell�ng, V�sul�zat�on, YouTube…

Yunus Emre Ökmen
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G�r�ş

B�r �çer�kte temel üç d�nam�ğ�n olduğu söyleneb�l�r. Bunlar; anlatıcı, d�nley�c� ve 
�çer�kt�r. İlet�ş�m teknoloj�ler�nde yaşanan gel�şmelere bağlı olarak bu üç 
d�nam�ğ�n pek çok açıdan değ�ş�me uğradığı görülmekted�r. D�j�tal kültür 
dönem� ve görüntü çağı düşünüldüğünde, anlatıcıların sadece konuşarak 
yaptıkları h�kâye anlatma sanatının, görüntünün akt�f kullanılmasıyla b�rl�kte 

değ�ş�kl�ğe uğradığı �fade ed�lmel�d�r. Yaşanan bu değ�ş�m�n neler olduğu, 
h�kâye anlatıcılığında yapısal ve �çer�k olarak gerçekleşen değ�ş�m ve 
dönüşümün anlatıcıları nasıl şek�llend�rd�ğ� g�b� sorular bu çalışmanın 
problem�n� oluşturmaktadır. Türk�ye'dek� d�j�tal h�kâye anlatıcıları YouTube 
örneğ� üzer�nden düşünüldüğünde, l�teratürde bu alanda yeterl� çalışmaların 
olmadığı görülmekted�r. D�j�tal anlatıcıların görüntülerle h�kâye anlattıkları ve 
günümüz Z kuşağının b�rçok �çer�ğe görüntü yoluyla ulaşmak �sted�ğ� 

düşünüldüğünde çalışmanın önem� artmaktadır.

Bu çalışmanın amacı, d�j�talleşmeyle b�rl�kte değ�şen h�kâye anlatıcılığının, 
geçm�şten geleceğe yaşadığı dönüşümler� Barış Özcan örneğ� üzer�nden anal�z 

etmekt�r. Yaşanan bu değ�ş�m kend�s�n� d�j�tal h�kâye anlatıcısı olarak 
tanımlayan Barış Özcan'ın YouTube kanalı örneğ� üzer�nden �ncelenm�şt�r. 
Kanalın YouTube üzer�nden nasıl paylaşımlar yaptığı ve en çok �zlenen 
v�deosunun bet�msel anal�z�n� yapmak bu çalışmanın amacıdır. Bel�rlenen 

örnekten yola çıkılarak anlatıcıların, d�nley�c�ler�n, anlatılan h�kâyeler�n ve 
�let�ş�m� sağlayan medya araçlarının geç�rm�ş olduğu değ�ş�kl�kler �fade 
ed�lm�şt�r. Çalışma tamamlandığında, d�j�tal anlatıcıların geleneksel 
anlatıcılardan ne g�b� farklılıklar gösterd�ğ� bel�rlenen değ�ş�kl�kler üzer�nden 

aktarılmıştır. 

Geleneksel ve D�j�tal H�kâye Anlatıcılığına Genel B�r Bakış

Çalışmanın hemen başında �k� ayrı döneme genel olarak b�r tablo üzer�nden 

bakmak bütünü görmek açısından faydalı olacaktır. Geleneksel ve d�j�tal h�kâye 

anlatıcılığı, özell�kler� bakımından tablolaştırıldığında aşağıdak� g�b� b�r durum 
ortaya koyulab�l�r; 

Yunus Emre Ökmen
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Şek�l 1: Genel Olarak Sözlü Kültür, D�j�tal Kültür Karşılaştırılması (Türkoğlu, 2014).

Türkoğlu'nun “Yen� İlet�ş�m Ortamları” çalışmasında anal�z ett�ğ� ver�lerden 

hareket ed�ld�ğ�nde, geleneksel h�kâye anlatıcılığının nasıl olduğu 
canlanab�lmekted�r. Toplumdak� hemen herkes�n çevres�nde geleneksel h�kâye 

anlatıcılarına şah�t olduğu, gördüğü ya da b�r şek�lde onlardan haberdar olduğu 
düşünülmekted�r. Geleneksel h�kâye anlatıcılarının bel�rl� özell�kler�n�n 
olmasının yanında, yakın çevreden �nsanlar zaman zaman h�kâye anlatıcısı 
olab�lmekted�r. K�m�ler� onu b�r �ş olarak, k�m�ler� anlatma yeteneğ�nden dolayı, 
k�m�ler� �ç�nde bulunduğu toplum tarafından özell�kle �stend�ğ�nden dolayı 
h�kâye anlatıcılığı yapab�lmekted�r. Bu anlatıcıların dışında yakın çevrede, 
a�lede, arkadaş çevres�nden b�r�ler�n�n b�r anısını, tecrübes�n� ve daha önce 
duyulan ya da duyulmayan b�r olayı h�kâyeleşt�rerek anlatması da h�kâye 

anlatıcılığı olarak düşünüleb�l�r. 

Geleneksel h�kâye anlatıcılığı dey�nce akıllara köy köy gezerek h�kâye anlatan 
ve geç�m�n� buradan sağlayan sözlü kültür dönem�n�n �nsanları ve o dönem 
toplumu gelmekted�r. Genell�kle köy kahveler�n�n ya da bel�rl� sayıda �nsanın 

oturab�leceğ� evler�n kullanıldığı gecelerde tek b�r anlatıcı h�kâyey� anlatmakta 
ve özel anlatma yetenekler�n� ön plana çıkarmaktadır. Görüntünün �cat ed�lmes� 

ve etk�n b�r şek�lde kullanımıyla h�kâye anlatıcılığı çok farklı şek�llerde 
tüket�c�ler�n karşısına çıkmıştır. İş�n �ç�ne sosyal, ekonom�k, �deoloj�k kaygılar 
g�r�nce ve görüntü bu amaçlarla kullanılınca, h�kâye anlatıcılığı üzer�nden 

reklam kampanyaları, pazarlama sürec�, ekonom�k kazanç en çok tartışılan 

Yunus Emre Ökmen

Geleneksel H�kâye Anlatıcılığı D�j�tal H�kâye Anlatıcılığı

En öneml� organ kulaktır . En öneml� organ gözdür . 

Bellekte tutmak öneml�d�r . Ezbere gerek yoktur, yaratıcılık öneml�d�r . 

Anlatıcı sayısı azdır, sınırlıdır . Anlatıcı çoktur, anlatıcı olmak kolaydır . 

D�nleyen sayısı çok sınırlıdır . D�nleyen sayısı sınırsız, küreseld�r . 

Kahve, köy ev� g�b� mekânlar vardır . 
Mekân sınırlaması yok, stüdyo ve sanal stüdyolar 

vardır. 

Tekn�k b�lg� ve donanıma gerek yoktur . 
Tekn�k b�lg�, donanım ve güncel teknoloji

 kullanımını gerekt�r�r. 

Anında etk�leş�m olab�l�r . 
H�kâye anlatılıp yayınlandıktan sonra etk�leş�m 

olab�l�r. 

Sosyal, ekonom�k, �deoloj�k kaygılar ön planda 

değ�ld�r. 

Sosyal, ekonom�k, ideoloj�k kaygılar ön 

plandadır. 
 Tablo 1.
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 konulardan olmuştur. Görüntü ve d�j�tal h�kâye anlatıcılığının bu durumlar g�b� 

çeş�tl� amaçlarla kullanılmaya başlandığı �fade ed�leb�l�r.

Özell�kle geleneksel h�kâye anlatıcılığında anlatıcının varlığına ve tecrübes�ne, 

toplumdak� �nsanların �ht�yacının olduğu b�l�nmekted�r. Sözlü kültür dönem�n�n 

özell �kler �  düşünüldüğünde yazılı ,  basılı  ve görüntülü �çer �kler 
bulunmamaktaydı. Teknoloj�n�n gel�şmes� ve d�j�tal kültürün yaşanmasıyla 
b�rl�kte tüket�c�ler�n aradığı bu �çer�kler çoğaldı. Böylece anlatıcının tecrübes�ne 

duyulan �ht�yaç azalmaya başlamıştır. Benjam�n, tecrübeye olan �ht�yacın 

azalması, �nsanların h�kâye anlatıcılarından öğrend�ğ� �çer�klere farklı 
kaynaklardan ulaşması üzer�ne çok öneml� tesp�tlerde bulunmaktadır. 
Benjam�n'e göre romanlar h�kâyeye ver�len önem� azaltmıştır. Modern dönemle 
b�rl�kte h�kâye anlatıcılığı ve anlatıcının tecrübes� önem�n� kaybetm�şt�r. Son 
dönemde teknoloj�n�n yaygınlaşmasıyla geleneksel anlatım yok olmaya 
başlamıştır (Benjam�n'den akt. Sev�m, 2010: 509-516). Böylece artık �k� ayrı 
dönem�n bulunduğundan, sözlü kültür geleneksel h�kâye anlatıcılığının yok 
olmaya başladığından söz etmek mümkündür. Geleneksel anlatıcılık yok olmaya 
başlarken d�j�tal h�kâye anlatıcılığı ve d�j�tal h�kâyeler kend�s�ne özgü yapısıyla 
hâk�m�yet kurmaktadır.

Fotoğraf, S�nema, Telev�zyon ve Sosyal Medyayla H�kâyeler�n 
Görselleşt�r�lmes�

Görüntünün hâk�m olduğu toplumlarda görüntülü h�kâye anlatıcılığının b�r 

sonrak� aşaması d�j�tal h�kâye anlatıcılığı olmuştur. Sayısallaşmanın, �nternet�n, 

yöndeşmen�n ve d�ğer teknoloj�k �lerlemeler�n günlük hayata g�rmeye 
başlamasıyla, h�kâye anlatıcılığı sosyal medya alanına da uyum sağlayarak 
uyum sağlayarak çeş�tl� uygulamalarda tüket�c�ler�n karşısına çıkmaktadır. 
Görüntü ya da fotoğrafın �nsanların hayatına g�rmes�yle yen� b�r söylem türü 
ortaya çıkmıştır (Monaco, 2014: 42-47). Artık esk� gelenekler ve alışkanlıklar b�r 

kenara atılarak her alanda yen� b�r söyleme ve d�nleme araçları ortaya çıkmaya 

başlamıştır. Duyulab�len ve görüntüleneb�lenler duyarlı f�lm, d�sk, cd, flaş g�b� 

çeş�tl� araçlara atılıp, uzun yıllar korunab�lmekted�r. 

Fotoğrafın �cat ed�lme sürec� b�r anda olmamıştır. B�l�msel b�lg�n�n b�r özell�ğ� 

g�b� zamanla çeş�tl� çalışmaların yapılması ve bu çalışmaların b�r sonrak�ne ışık 
tutmasıyla olmuştur. Monaco'ya göre fotoğrafın �cadı 1800'lü yıllara 
uzanmaktadır. 1839'da Fransız sanatçı ve k�myager olan Lou�s Daguerre'�n 
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buluşu olan Daguerretype ve Talbott�p �cat ed�lm�şt�r (2014: 44). Bu buluş b�r 

görsel� ya da fotoğrafı andıran b�r �çer�k değ�ld�r. İlk fotoğraf mak�nes� b�r oda 
büyüklüğündeyd�. Çek�len �lk fotoğraf, oda büyüklüğündek� mak�nen�n 
bulunduğu odanın penceres�nden görünen sıradan b�r manzaraydı. 
Daguerretype, b�r fotoğraftan z�yade k�myasal b�r maddeyd�. Özel k�myasal 

maddelerden yapılan Daguerretype, d�kkat ed�lmed�ğ� durumda ölümcül 
hastalığa b�le sebeb�yet vereb�lmekteyd�. Gümüş n�trat g�b� özel k�myasalların 

kullanılmasıyla elde ed�len gümüş levha Daguerretype, pozlamanın yapıldığı şu 
ank� ışığa duyarlı f�lm pozlarının görev�n� görmekteyd�. Pozlamanın yapıldığı 
Daguerretype'ken, pozlamayı yapan �lk fotoğraf ya da görüntü kaydetme 
mak�nes�yse Camera Obscura'dır. James Monaco, Daguerretype'� şu şek�lde 

anlatmaktadır: “Daguerretype'ler ser� fotoğraf çekmek �ç�n uygun değ�ld�. B�r 

pozlama 15-20 dak�ka g�b� uzun b�r zamanda gerçekleşmekteyd�. Fotoğraf 
pozlandıktan sonra yen�s�n� koymakta mal�yetl� b�r �şt� (2014: 44-48).” 

D�j�tal kültür dönem� düşünüldüğünde, sosyal medyadak� uygulamaların ne 
kadar hızlı hareket etmeye olanak tanıdığı d�kkatler� çeken b�r noktadır. Sosyal 
medyadak� �çer�klere anında er�ş�m sağlayab�l�yor, yüksek boyutlardak� 

�çer�kler� san�yeler �çer�s�nde tüketeb�l�yoruz. Bu sebeple bu çalışmada 
Daguerre'�n �cadına kadar özell�kle �n�lm�ş, �k� dönem arasındak� farklar tar�hsel 

süreç bağlamında düşündürülmek �stenm�şt�r. 15-20 dak�ka süren ve gümüş 
levhalar üzer�ne yapılan fotoğraf çek�m�nden, self�e çubuklarıyla cep 
telefonlarından çok kısa sürede yapılan çek�mlere geç�lm�şt�r. İnsanların fotoğraf 
mak�neler�n� cepler�nde taşımaları �sted�kler� zaman �sted�kler� yerden çek�m 

yapmalarına olanak tanırken, YouTube g�b� sosyal uygulamalarıyla �sted�kler� 

zaman �sted�kler� yerden �çer�k yüklemeler�ne ve �sted�kler� �çer�klere anında 
ulaşab�lmeler�ne olanak tanımaktadır. Bu bakımdan geçm�şle günümüz arasında 
öneml� farklar bulunmaktadır.

Daguerre'�n geleneksel buluşuyla b�r görüntü üret�leb�l�yor ama yen� b�r görüntü 
üret�lem�yordu. Fotoğrafın böyle �lerlemeyeceğ� aş�kârdı. Daguerre'�n 
s�stem�nden b�rkaç ay sonra W�ll�am Henry Fox Talbot b�r görüntünün 
kameradak� negat�f b�r görüntünün kayded�lmes�yle nasıl tekrar üret�leb�leceğ�n� 

ve poz�t�fler�n sırayla üret�l�p çoğaltmak �ç�n nasıl kullanılacağını gösterm�şt�r. 
Fox Talbot'un bu buluşu ser� üret�m�n kapısını aralamıştır. Freder�ck Scott 
Archer'ın ıslak levha yöntem� g�b� çeş�tl� gel�şmeler bu aşamadan sonra peş peşe 
gelerek günümüzdek� fotoğraf mak�neler�ne ve f�lmlere yakınlaşmaya 
başlamıştır.
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Yaklaşık �k� yüz yıl önce bulunan fotoğraf, önce s�nemaya daha sonra 
telev�zyona son olarak �nternettek� görüntülere dönüşmüştür. Her medya 
aracında fotoğrafın anlatı yapısı, tekn�ğ� ve amacı değ�ş�me uğramıştır. 
Görüntülü �çer�kler�n başı kabul ed�leb�lecek alan s�nema ele alındığında, aslında 
peş peşe gelen fotoğrafların b�rleş�m�yle hareketl� görüntüler�n (v�deoların) 

meydana geld�ğ� unutulmamalıdır (Umut, 2012: 8-17). S�nema alanında çeş�tl� 

f�lmlerde ve projelerde çalışmış olan görüntü yönetmen� Erkan Umut, 
s�nematograf� üzer�ne verd�ğ� derslerde bu durumu detaylı b�r şek�lde 
anlatmaktadır. Umut'a göre s�nema, aslında fotoğraftır. F�lme alınan görüntüler, 
f�lm oynatma mak�nes�ndek� kızak, tırnak ve obtüratör yardımıyla bel�rl� hızda 
oynatılmaktadır. Gözdek� yanılsama ve bey�ndek� parçaları b�rleşt�rme 
uyumuyla fotoğraflar v�deo hal�n� almakta ve hareketl� görüntüler meydana 
gelmekted�r. Aslında orada göster�len tek tek fotoğraflardır. San�yede y�rm� dört 
fotoğraf kares�n�n çek�lmes� ve oynatılmasıyla fotoğraflar hareketl� b�r hale 
gelmekted�r. Fotoğrafın �cadı ve s�nema f�lmler�nde kullanılması pek zahmetl� 

b�r sürec�n sonucu olmuştur. Ne var k� günümüzde bu emekten eser kalmamıştır. 
Gel�şen ve ucuzlayan teknoloj�yle görüntü üretme ve oynatma c�hazları 
küçülmüş, hemen her yerden �çer�k üret�leb�lm�şt�r.

D�j�tal H�kâye Anlatıcılığında İçer�kler

Sosyal medyadak� uygulamalara bakıldığında, neredeyse her uygulama h�kâye 

anlatılab�lecek b�r arayüz oluşturmuştur. H�kâye anlatma �lk başta yazıyla 
sınırlıyken, sonradan görüntüyle h�kâye anlatma alanları ortaya çıkmıştır. 
Görüntülü h�kâye anlatma, sosyal medyanın en gözde uygulama alanlarından 
b�r� olmuştur. Görüntü toplumu hakkında yazılan eleşt�rel görüşler 
hatırlandığında, �nsanların okumaktan çok �zleyerek b�r şeyler� öğrenme 
�steğ�n�n ağır bastığı söyleneb�l�r. Benjam�n'�n benzer şek�lde �fada ett�ğ� g�b�, 

“b�r destan anlatıcısı h�kâyes�n� deney�mden çek�p alır. Kend� deney�m�nden ya 
da ona aktarılandan ve o da bunu kend�s�n� d�nleyenler�n deney�m� hal�ne get�r�r” 

(Benjam�n, 2014: 81). Burada �fade ed�lmek �stenen kültürde anlatıcı �le 

d�nley�c� arasında deney�m odaklı b�r �l�şk� varken, yazının ve romanların 
yaygınlaşmasıyla anlatıcı ve d�nley�c� arasında b�r kopukluk yaşanmaya 
başlanmıştır. Yazılı kültür ürünü olan romanlar, okuyucunun h�kâyeden 
kend�s�ne göre anlam çıkarmasını da bekleyeb�l�r. Bu bakımdan sözlü kültürdek� 

anlatıcılık b�ç�m� değ�şmeye başlamıştır (İlhan, 2015: 744). 

Sosyal medyadak� �çer�kler�n üç özell�ğ�n�n ön plana çıktığı söyleneb�l�r. İlk� 
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kullanıcı ya da tüket�c� odaklı �çer�kler�n üret�lmes�. Yan� kullanıcıların �lg�s�n� 

çekeb�lecek, beğen� toplayıp yorum alab�lecek �çer�klerd�r. İk�nc� olarak, 
�çer�kler�n kısa, öz ve anlaşılır olması. Kullanıcılar g�rd�ğ� tüm s�telerde ya da 
uygulamalarda, �stemed�ğ� kadar çok b�lg� akışıyla karşılaşmaktadır. Bu kadar 
b�lg�n�n �ç�nden seç�m yapmak durumunda kalmaktadır. Bu yüzden sosyal 
medyada gerek haber, gerek eğlence, gerek d�ğer konularda �çer�ğ�n mesajı 
hemen vermes� gerekt�ğ� düşünülmekted�r. Aks� halde kullanıcılar �çer�ğ� hemen 
göz ardı edeb�lmekted�r. Üçüncü olarak, anlatılan �çer�kler�n fotoğraf ya da 
v�deoya dayandırılarak görüntülü anlatılmasıdır. Kullanıcılar okumaktan  
z�yade �zlemey� terc�h etmekted�r. 

Çalışmayı en çok �lg�lend�ren kısım h�kâyeler�n görselleşt�r�lmes�d�r. Görsel�n 

en çok kullanıldığı kanallardan b�r�s� olan YouTube, bu konuda öncü 
poz�syondadır. İçer�k üreten kullanıcılar, anlatacakları h�kâyeyle �lg�l� görüntü 
kısmını da düşünerek hareket etmekted�rler. Sadece yazının yeterl� olmadığının 
b�l�nc�nde �çer�kler üret�lmekted�r. Üret�len �çer�kler�n �lg� çek�c�, kom�k 
bulunması, gündem olması ya da çok sayıda beğen� alması g�b� beklent�ler� 

vardır. İnsanların tepk�ler�n� anlamanın en temel yolları beğen� almak ya da 
yapılan yorumların olumlayıcı yönde olmasıdır. D�j�tal h�kâye anlatıcıları bu 
noktada çok fonks�yonlu çalışarak hem görüntülü h�kâye anlatıyor hem �lg� 

çek�c� �çer�kler oluşturmaya çalışıyor hem de tüket�c�lerden gelen ger� dönüşler� 

tak�p ed�yor. Durum böyle olunca üret�len �çer�kler tüket�c�ler�, tüket�c�lerde 

�çer�kler� etk�leyeb�l�yor. 

Kullanıcıların h�kâyeler�n� görüntülü anlatmaları alışılan b�r durum olmuştur. 
İçer�k üretenler ve tüketenler bu konuda artık sayfanın konsept�ne uygun 
davranarak o sayfanın özell�kler�n� tanımlamaktadır. YouTube başlığında daha 
detaylı �ncelenmekle b�rl�kte; Stolk, Den�z Bağdaş, Barış Özcan g�b� YouTube 
sayfaları, kend� tasarımlarını yapmış ve o şek�lde tanınmışlardır. Kullanılan 
logolar, g�y�len kıyafetler, arkadak� dekor, sürekl� kullanılan nesneler, kullanılan 
üslup ve çok daha fazlası önceden çalışması yapılmış �ncelemeler sonrasında 
uygulanmıştır. B�r sayfanın devamlı kullandığı müz�k, görsel, logo, bakış açısı 
g�b� özell�kler �çer�ğ�n o sayfaya a�t olduğunu ortaya koyab�lmekted�r. Bu 
konuda Kars, sıcak ve soğuk açılış kavramlarından bahsetmekted�r. Ona göre, 
her programa ya da bölüme aynı müz�k, dekor g�b� değ�şmeyen öğelerle başlayan 
b�r program, görmeden ya da duymadan o programın başlayacağının  
haberc�s�d�r. Böylece �zley�c�lere sıcak açılış yapmaktadır (Kars, 2012: 20-43).
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Sosyal medyadak� YouTube g�b� uygulamaların ve kullanıcıların, kullandığı b�r 

d�ğer yöntemse seç�lm�ş hedef k�tled�r. Sosyal medyayı daha önce açıklanan kara 
kutulardan ya da cep telefonlarından bağımsız düşünmek �mkânsızdır. 

Kullanıcıların pek çoğu, bağlantısını cep telefonları aracılığıyla 
gerçekleşt�rmekted�r. Uygulamalara ve �çer�klere cep telefonundan ulaşmak, 
beraber�nde kullanıcının telefon numarasını, ma�l adres�n�, kullandığı d�ğer 

uygulamaları ve gps'den alınan konumunu da ortaya çıkarmaktadır. Böylece 
kullanıcının nerede yaşadığı, daha çok hang� konumlarda gez�nd�ğ�, yaşı, tak�p 

ett�ğ� uygulamaları, beğend�ğ� �çer�kler�, onun prof�l�n� ortaya koymaktadır. 
Özell�kle satış pazarlama ağında kullanılan bu ver�ler, kullanıcının nelerden 
hoşlandığı ya da nelerden hoşlanab�leceğ�n� anında sınırlandırarak, ona özel 
�çer�kler ve reklamlar sunab�lmekted�r. İzlenen ya da beğen�len v�deolarda aynı 
yöntemle çalışmaktadır. YouTube yaptığı son algor�tmat�k düzenlemeyle, en son 
�zlenen ya da beğen�len v�deoya benzer �çer�kler sunarak, kullanıcısını tak�p 

etmekted�r. Onu tak�p eden �zley�c� prof�ller�n� d�ğer b�r dey�şle hedef k�tles�n� 

ortaya çıkararak ona özgü h�kâyeler anlatab�lmekte ve �çer�kler 
oluşturab�lmekted�r.

D�g�talAge derg�s�n�n yaptığı çalışmaya bakıldığında YouTube g�b� görüntülü 
�çer�kler� dağıtan uygulamalarda �lg� çek�c� sonuçlar ortaya çıkmaktadır. 
YouTube'da en çok �zlenen v�deoların, müz�kler olduğu saptanmıştır. Müz�k 

v�deoları b�r kenara koyulduğunda en çok �zlenen v�deolar Z kuşağının terc�h 

ett�ğ� v�deolar olmuştur. Z kuşağının tak�p ett�ğ� �çer�kler, d�j�tal oyunlarla 
kurdukları bağlar �çer�k üret�c�ler �ç�n ver� ortaya koyab�lmekted�r. D�j�tal h�kâye 

anlatıcılarının �çer�kler�, tema ve graf�kler bakımından d�j�tal oyunlarla 
paralell�k gösterd�ğ� söyleneb�l�r. Üret�len �çer�kler d�j�tal oyunun devamı ya da 
b�r parçası g�b� algılanab�lmekted�r. Bu noktada d�j�tal h�kâye anlatıcılarının 
�çer�kler� sınırlanamayacak kadar açık uçludur.

YouTube ve D�j�tal H�kâye Anlatıcılığında Zaman-Mekân Tartışması

İnsanoğlunun hayatında çok öneml� b�r yere sah�p olan zaman ve mekân 
kavramı, hemen her konuda öneml� b�r konuma sah�pt�r. Ele alınan �çer�ğ�n 

yapısı,zaman ve mekân kavramından bağımsız düşünüle-memekted�r. En temel 
b�l�m dallarından olan tar�h, neredeyse zaman ve mekân üzer�ne kuruludur. 
İnsanların gün �ç�nde yaşadıkları olaylar, yapılan planlar zaman ve mekân 
kavramından ayrı düşünülememekted�r. B�r olayın, konunun ya da h�kâyen�n 
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hang� zamanda geçt�ğ�, o dönem�n şartlarını b�lmek adına öneml� �puçları 

sunab�lmekted�r. Benzer şek�lde yaşanan olayların geçt�ğ� mekânların, söz 
konusu olaylarla �lg�l� mekânlar olması görsel kültür açısından uyumu 
yakalamayı �fade etmekted�r.

Geleneksel h�kâye anlatıcılığından d�j�tal h�kâye anlatıcılığına gel�nen süreçte 
zaman ve mekân kavramı hem anlatıcıya hem d�nley�c�ye büyük b�r kolaylık 
sağlamıştır. H�kâye anlatıcılığın boyutu sınırlı mekânlardan, evrensel boyutlara 
ulaşab�lmekted�r. D�j�tal h�kâye anlatıcılarının oluşturmuş olduğu �çer�kler, 
�nternet�n cep telefonu-tablet-b�lg�sayar g�b� araçlarla tüm dünyada yayılması 
sonucunda, �nternet�n olduğu her mekândan ulaşılab�l�r olmasını sağlamıştır. 
Y�ne bu �çer�kler �nternet bağlantısı kurulab�ld�ğ� sürece �sten�ld�ğ� zaman tekrar 
tekrar �zlemeye �mkân tanımaktadır. Fotoğrafın, s�nemanın, telev�zyonun, 
v�deoların sayısının ve n�tel�ğ�n�n g�t g�de artmasıyla bu �çer�kler alışkanlık 
hal�ne geld�ğ� �fade ed�leb�l�r. Artık �nsanlar �nternet üzer�nden görüntülü 
�çer�kler� ve h�kâyeler� tak�p etmeye başlamıştır.

D�j�tal h�kâye anlatıcılığında zaman ve mekân kavramının değ�ş�m dönüşüm 
sürec�, F�lmsel mekân ve F�lmsel zaman kavramlarıyla paralel b�r şek�lde 

anlatılmak �stenm�şt�r. Konunun anlaşılab�lmes� ve amacın net b�r şek�lde 

�let�leb�lmes� bu kavramlar üzer�nden daha net olacaktır. D�j�tal h�kâye 
anlatıcılığında en büyük kolaylığı �nternet�n sağlamasıyla anlatıcının sınırlı 
k�ş�ye ulaşma ve sınırlı mekânlarda anlatma �şlem�n� yapma �ş� sekteye 
uğramıştır. Artık anlatıcının b�r kez anlattığı defalarca �zleneb�l�yor, anlatılan 
�çer�klere �stend�ğ� yerden ulaşılab�l�yor. Bu kolaylığın yanında d�j�tal h�kâye 

anlatıcılarının faydalandığı b�r d�ğer mekân unsuru f�lmsel mekândır. Temel 
olarak bu kavram, görüntülerle h�kâye anlatma sanatında (s�nemada d�yeb�l�r�z), 

farklı mekânları aynı mekânmış g�b� göstereb�lme prat�ğ�ne dayanır. N�şancı'nın 

�fade ett�ğ�ne g�b�, f�lmsel mekânla f�lmsel zaman b�rb�r�ne sıkı sıkıya bağlıdır. 
F�lmsel mekânda yapılacak atlamalar f�lmsel zamana etk� ederken, f�lmsel 

zamanda yapılacak atlamalar da f�lmdek� mekânları etk�leyeb�lmekted�r 
(N�şancı, 2018: 215). 

Rus ekolünden gelen ünlü s�nemacı Kuleshov, farklı çek�mlerde yaptığı 
çek�mler� tek b�r mekânmış g�b� b�rleşt�rerek �zley�c�de algı yanılmasına yol 
açab�lm�şt�r. Örneğ�n b�r dış çek�m düşünüldüğünde karakter dış çek�mler� 

gerçekleşt�rd�kten sonra b�r b�naya g�r�ş yapab�l�r ancak �ç çek�mler karakter�n 

g�rd�ğ� yer olmayab�l�r. Öncek� sahnede göster�len mekânın �ç� değ�l de, başka b�r 
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mekândan çek�mler devam ett�r�lerek �zley�c�ye karakter�n g�rd�ğ� mekân g�b�  

anlatmaya devam ett�r�l�r. D�j�tal h�kâye anlatıcıları teknoloj�k gel�şme ve 
görüntü sanatının tekn�kler�n� kullanarak zaman ve mekân kavramıyla 
oynayab�lmekted�r. YouTube kanalı üzer�nden er�ş�len h�kâyeler, olduğundan 
farklı b�r şek�lde göster�leb�l�r. YouTuber'ın tak�pç�ler�ne gösterm�ş olduğu 
mekânlar, klas�k kurgu ya da greenbox an�masyon kurgu tekn�ğ� aracılığıyla 
olduğundan farklı aktarılab�l�r. Sanal stüdyo teknoloj�s�yle YouTuber'ın çekm�ş 

olduğu v�deolar b�r stüdyoda gerçekleş�yorken, bunlar After Effect g�b� 

programlar aracılığıyla farklı b�r yerm�ş g�b� göster�leb�l�r. Örneğ�n stüdyoda 
yeş�l perde önünde yapılan b�r çek�m, Beyaz Saray'ın önünde ya da Par�s'te Eyfel 
kules�n�n oradaymış g�b� göster�leb�l�r. Geleneksel h�kâye anlatıcılığının formu 
ve sınırlılıkları düşünüldüğünde yaşanan değ�ş�m ve dönüşüm sürec� zaman 
mekân kavramını altüst edeb�lmekted�r.

F�lmsel zamanın temel bel�rleyen� kurgudur. Ayrıca f�lmsel mekânda kurulan 
kadraj çok öneml�d�r. İzley�c�n�n göreb�ld�ğ� şeyler kadrajın �ç�ndek�lerle 
sınırlıdır. Kadraj sınırlılığıyla kurgunun uyumlu b�rleş�m�, f�lmsel mekânın 
başarılı örnekler�n� ortaya koymaktadır. Sonuç olarak kurgu sayes�nde 
b�rb�rler�yle h�çb�r �l�şk�s� olmayan ve farklı yerlerde yapılmış olan çek�mler 

b�rleşt�r�lerek aynı yerm�ş ya da bağımsız b�r f�lmsel mekânmış g�b� sunulab�l�r 

(N�şancı, 2018: 262). D�j�tal h�kâye anlatıcılarının, anlatacakları h�kâyen�n 

konusuna göre f�lmsel mekânlardan faydalanması, konuyla alakalı 
mekânlardaymış g�b� çek�mler�n� kurgulaması çok olasıdır. 

F�lmsel zaman, f�lmsel mekân mantığı g�b� çalışmaktadır. Bu da kurgunun 
sağlamış olduğu en öneml� kolaylıklardandır. D�j�tal h�kâye anlatıcılarının 
YouTube üzer�nden yayınladıkları �çer�klere �sten�ld�ğ� zaman er�ş�leb�lmen�n 

yanında, f�lmsel zaman özell�ğ�n� kurgu da kullanmasıyla zaman sürec�nde 

�zley�c� üzer�nden b�r yanılsama oluşturab�l�r.

N�şancı'ya göre (2018: 216) f�lmsel zamanı anlamak �ç�n gerçek zamanı anlamak 
gerek�r. Gerçek zaman herhang� b�r şek�lde kes�nt�ye, tekrara ve ger�ye dönüşü 
olmayan kronoloj�k b�r süreçt�r. İç�nde bulunduğumuz zaman d�l�m�d�r. F�lmsel 

zaman, anlatıcıların çek�m yaptıkları zamana değ�l, h�kâyen�n geçt�ğ� zamana 
göre kurgu yoluyla zamanı ger�ye ya da �ler�ye almasına �şaret etmekted�r. 
Çek�mler� yapılan h�kâye, yüksek karelerde çek�m yapılarak görüntünün 
yavaşlamasına, düşük karelerde çek�m yapılması �se görüntünün hızlanmasına 
yol açar. Bu çek�m tekn�ğ�n�n dışında görüntüler�n, h�kâyeler�n zamanı çek�m 
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sonrası aşama olan kurgu sürec�nde değ�şt�r�l�r. Kurgu, bu noktada f�lmsel zaman  
ve f�lmsel mekân �ç�n man�pülasyon aracı olarak görev alab�lmekted�r.

S�nema tar�h�nde Tren�n Gara G�r�ş� f�lm� �le Fabr�kadan İşç�ler�n Çıkışı f�lmler�, 

reel zamanlı f�lmlerd�r. Çek�len gün, çek�len görüntü herhang� b�r sekteye 
uğramadan, �ler� ya da ger�ye sarma yapmadan hatta b�r h�kâyes� olmayan 
f�lmlerd�. Gel�nen noktada görüntü d�l�nde zaman ve mekânlarda değ�ş�kl�k 

yapmanın kaçınılmaz olduğu söyleneb�l�r. D�j�tal h�kâye anlatıcılar, YouTube 
üzer�nden paylaştıkları h�kâyeler�nde f�lmsel zaman ve f�lmsel mekân 
kavramlarını çok sık kullanmaktadırlar. Anlatıcılar h�kâyen�n geçt�ğ� mekâna ya 
da zamana g�demeyecekler� durumlarda kurgu aracılığıyla o mekân ve 
zamandaymış algısı yaratab�lmekted�rler.

F�lmsel zamanın sağladığı en öneml� olanak saat, gün, ay ya da yıl süren b�r 

olayın b�rkaç dak�ka �ç�nde anlatılab�lmes�d�r. Zaman ve mekân kavramını 
örneklend�ren N�şancı (2018: 119) şu f�lmlerle açıklamaktadır;F�lmsel zamanın 
�lk örneğ� Mel�es'�n 1899 yapımı Cendr�llon f�lm�nde görüleb�l�r. Balo sahnes�ne 

geçerken z�nc�rleme (d�ssolve) kurgu tekn�ğ�n� kullanmıştır. Böylece hem 
mekân hem zaman san�yeler �ç�nde f�lm değ�şm�şt�r. Zaman atlamasının en 
öneml� örnekler�nden b�r�s� de 2001 Space Odessey f�lm�nde görülür. F�lmde 

Pr�matlardan b�r� havaya b�r kem�k fırlatır. Havada kend� etrafında dönen kem�k 

kurgu aracılığıyla aynı şekle benzer b�r uzay gem�s� çek�m�yle b�rleş�r ve 
görüntüde artık uzay gem�s� vardır. Üstel�k hava gündüzken geceye dönmüştür. 
Kurgu aracılığıyla yapılan bu tekn�k uyum kesmes� (match cut) olarak da b�l�n�r. 
Böylece Stanley Kubr�ck tar�h önces� b�r zamandan, geleceğe b�r sıçrama 
yaparak f�lmsel zamanın en öneml� örnekler�nden b�r�n� ver�r.

Amaç ve Yöntem

Amaç

D�j�tal kültür dönem�nde teknoloj�n�n gel�şt�ğ� b�r toplumda d�j�tal h�kâye 

anlatıcıları bu anlatımı nasıl yapmaktadır? Kullanılan araçlar zaman ve mekâna 
göre nasıl değ�şm�şt�r? Geleneksel olanla d�j�tal olan arasındak� farklar ya da 
benzerl�kler, hang� koşullar altında kend�n� göstermekted�r? İk� anlatıcılık 
arasında nasıl değ�ş�m ve dönüşüm yaşanmıştır? Görüntünün �cat ed�lmes� ve 
etk�n b�r şek�lde kullanımıyla h�kâye anlatıcılığı çok farklı şek�llerde 
tüket�c�ler�n karşısına çıkmaya başlamıştır. İş�n �ç�ne sosyal, ekonom�k, 
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�deoloj�k kaygılar g�r�nce ve görüntü bu amaçlarla kullanılınca, h�kâye   
anlatıcılığı üzer�nden reklam kampanyaları, pazarlama sürec�, ekonom�k kazanç 
en çok tartışılan konulardan olmuştur. Görüntü ve d�j�tal h�kâye anlatıcılığı da bu 
amaçla kullanılmaya başlanmıştır. Bel�rlenen yöntem ve örneklerle bu durumun 
daha �y� anlaşılması amaçlanmıştır. 

Yöntem

Bu çalışmada n�tel araştırma yöntem� kullanılmıştır. Sosyal medya h�kâye 

anlatıcısı olarak Barış Özcan örneğ�, n�tel araştırma yöntemler�n�n �lkeler� 

ben�msenerek �ncelenm�şt�r. Çalışma, fenomen b�r YouTuber olan Barış Özcan 
sayfası üzer�nden �lerled�ğ�nden dolayı n�tel araştırma planlarından tek�l-olay 

�ncelemes� yapılmıştır (Karasar, 2014: 77-86). Barış Özcan'ın seç�lme 
nedenler�nden b�r�s� kend�s�n� d�j�tal h�kâye anlatıcısı olarak tanımlamasıdır. B�r 

d�ğer neden beş m�lyonu aşkın tak�pç� sayısıyla YouTube'da en çok tak�pç�ye 

sah�p anlatıcılardan b�r� olması olarak �fade ed�leb�l�r. Araştırmanın ver�ler� 

doküman �ncelemes� ve gözlem tekn�ğ� (Yıldırım ve Ş�mşek, 2016) kullanılarak 
toplanılmıştır. Ele alınan örnek ve ver�ler �ncelenerek bet�msel anal�z yapılmıştır. 
Barış Özcan örneğ�n�n mevcut durumu �let�ş�m alanındak� çalışmalar ışığında 
ortaya koyularak bet�mlenm�şt�r. Ayrıca b�l�msel b�r çalışmada örnek olay 
�ncelemeler� şu şek�lde �fade ed�lmekted�r: “araştırma boyunca soruların 
yanıtlanmasındak� soyutlamalar d�kkate alındığında (değ�şkenler�n seç�m�, 
varsayımların oluşturulması), bunların bütün b�r yaşam �ç�nde en azından b�r 

kes�t� tek�l-olay yoluyla görüleb�lmekted�r” (Mayr�ng, 2011:46-51). Barış 
Özcan sayfası �ncelen�rken Mutlu B�nark'ın “Yen� Medya Çalışmalarında 
Araştırma Yöntemler�” k�tabından da sıklıkla faydalanılmıştır. Bu çalışmada 
�ncelenen v�deonun tablosu, k�tapta Tuğrul Çomu'nun daha önce uygulamış 
olduğu b�r çalışmadan faydalanılarak oluşturulmuştur. 

Ver�ler ve Toplanması

Bu araştırmada ver�ler �k� şek�lde toplanmıştır: 1.Doğrudan kaynaklardan, 
2.Dolaylı kaynaklardan (Mayr�ng, 2011). Bu bağlamda �lk başta l�teratür

taraması yapılarak dökümanlar �ncelenm�şt�r. Sosyal medya d�j�tal h�kâye

anlatıcılığı, YouTube ve YouTuber Barış Özcan hakkında yayınlanmış yazılı ve
görsel materyaller toplanmıştır. L�teratür taramasında başka çalışmalar anal�z

ed�lm�ş ve nasıl b�r yöntem �zled�kler�ne bakılmıştır. Aynı zamanda araştırmacı
kend� gözlemler�nden faydalanarak ve Barış Özcan'ın v�deosuna yapılan
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 yorumları gözlemleyerek çıkarımlarda bulunmuştur.

YouTuber Barış Özcan ve D�j�tal H�kâye Anlatıcısı

D�j�tal dönemle b�rl�kte en sık karşılaşılan kavramlardan b�r�s� “sosyal medya 
fenomen�” olmuştur. Bu bakımdan fenomen kavramına bakmanın konuya 
der�nl�k katacağı düşünülmekted�r. Erol Mutlu'nun “İlet�ş�m Sözlüğü” 
k�tabından fenomenoloj� kavramına bakıldığında:
“Deney�mler�n bet�mley�c� b�ç�mde �ncelenmes�, �nsanların fenomenler� 

deney�mlerken kend� düşünsel süreçler�n�n �çebakış yöntem�yle �ncelenmes�ne 

dayanan ve Edmund Husserl'le b�rl�kte anılan felsef� b�r yaklaşım” olarak �fade 

etmekted�r (Husserl'den akt. Mutlu 2012: 110-112). Türk D�l Kurumu'nda 
fenomen kavramı olay, görüngü olarak geçmekted�r (tdk.gov.tr, 2019).

Fenomenoloj�n�n �çe bakıyor olmasının temel neden�, b�r başka k�ş�n�n ne 
deney�mled�ğ�n� gerçekten anlayab�lmen�n asıl yolunun onu kend�m�z �ç�n 

deney�mlemem�z gerekt�ğ�ne dayandığındandır. Fenomenoloj�k felsefe, toplum 
b�l�mler�nde fenomen yaklaşımlarını artırmıştır. Fenomenoloj�n�n toplum 
b�l�mler�nde asıl amacı günlük yaşamın ve onunla �l�şk�l� durumların 
çözümlenerek bet�mlenmes�ne dayanır. Güneş�n doğudan doğup batıdan 
batması g�b� çeş�tl� olaylar fenomen kavramı �çer�s�nde değerlend�r�leb�l�r. 
YouTube'da oluşturdukları �çer�klerle fenomen olan ve görüntüye dayanan 
YouTuber'lar, bu olayın b�r parçası olarak görülmek �stenmekted�r. 

Andrew Edgar ve Peter Sedgw�ck, “Kültürel Kuramda Anahtar Kavramlar” 
çalışmasında fenomenoloj�y� şöyle �fade etmekted�r, “Felsef� ve sosyoloj�k 

yaklaşımlarla sanat g�b� araçların �ncelenmes�n� de �çeren fenomenoloj�, temel 
�nsan deney�m�n� ve dolayısıyla fenomenler� tar�f etmekle �lg�l�d�r” (Edgar ve 
Sedgw�ck, 2007: 256-258). Fenomen kel�mes� Yunanca görünüş anlamına gelen 
görüntüden türet�lm�şt�r. D�j�tal kültürle b�rl�kte, hemen her şey görüntüyle 
anlatılmaya başlanmıştır. Geleneksel h�kâye anlatıcılarının yer�n� artık fenomen 
anlatıcılar almaya başlamıştır. Bu noktada görüntüler aracılığıyla fenomenler�n 

�ncelenmes� tesadüf değ�ld�r. Artık bel�rl� konularda yönlend�rmey� fenomenler 
yapab�lmekted�r. Fenomen olma yolunda oluşturulan �çer�kler YouTube 
aracılığıyla paylaşılab�lmekted�r. D�ğer uygulamalar da çok akt�f kullanılmakla 
b�rl�kte, görüntü ve v�deolar üzer�nden �çer�ğ�n yüklend�ğ� en büyük mecra 
alexa.com'dan da alınan ver�lere göre YouTube görülmekted�r (alexa.com, 
2019).
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Şek�l 2: Türk�ye'de en öneml� ve en fenomen olmuş sayfalar, k�ş�ler şöyle 

sıralanab�l�r (M�ll�yet, 2019)

Fenomenler aslında b�rer h�kâye anlatıcılarıdır. Yaşadıkları dönem ve 
kullandıkları araçlar, onları d�j�tal h�kâye anlatıcısı yapmaktadır. YouTube 
kanalında ve d�ğer kanallarda pek çok fenomen bulunmakla b�rl�kte, YouTube'la 
paralel d�ğer uygulamaları kullanan fenomenler�n sayısı da b�r hayl� fazladır. 
Buraya alınan on fenomen, yaptıkları �çer�kler�n farklı oluşu, tak�pç�ler�n ve 
v�deoların çok fazla �zlenmes�yle d�kkat çekenlerden oluşmaktadır. 

YouTube fenomenler� Türk�ye sınırını aşarak dünyada da tanınır olab�lmekted�r. 
Yukarıda sayılan YouTuber'lardan Barış Özcan, YouTube tarafından seç�len ve 
dünya genel�nde yapılan on �k� Değ�ş�m Elç�s�nden b�r�s� olarak seç�lm�şt�r. 
Storytell�ng çerçeves�nde �çer�kler oluşturan Özcan, YouTube tarafından 
Londra'da yapılan toplantıya davet ed�lm�ş ve değ�ş�m elç�s� olarak seç�lm�şt�r. 
Özcan'ın bu başarıya oluşmasında, oluşturduğu �çer�kler�n �nsanlara fayda 
sağlayab�lecek yönde olması etk�l� olmuştur. Değ�ş�m elç�ler� çalışmasıyla, 
olumlayıcı kavramlar etrafında çalışmalar yapılması beklenmekted�r. Irkçılık, 
eş�tl�k, kadın ve çocuk hakları, �şç� hakları g�b� toplumların hemen reaks�yon 

göstereb�ld�ğ� konularda, olumlayıcı �çer�kler oluşturmaları, olumlayıcı 
h�kâyeler anlatmaları beklen�r.

Çözümlemen�n yapıldığı bölümde beş m�lyonu aşkın tak�pç� sayısıyla son 
dönem�n en fenomen anlatıcılarından Barış Özcan'ın YouTube kanalı 
bet�mlenm�şt�r. Araştırmada �ncelenen v�deo, Mutlu B�nark ve arkadaşlarının 
yayınlamış olduğu “Yen� Medya Çalışmalarında Araştırma Yöntem ve 
Tekn�kler�” k�tabında detaylıca ele alınan, Van D�jk'ın söylem çözümlemes� 

metodoloj�s�nde kullandığı tablo örnek alınarak oluşturulmuştur. Van D�jk'ın 

söylem çözümleme yöntem�n�, araştırmacı Tuğrul Çomu “V�deo Paylaşım 
Ağlarında Nefret Söylem�: YouTube Örneğ�” yüksek l�sans tez�nde de 
uygulamıştır. Bu çözümleme kapsamında v�deolar Makro ve M�kro Yapılarda 
�nceleneb�lmekted�r. Makro yapı boyutunda v�deonun sunumuyla �lg�l� detaylı 
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anal�z yapılırken, M�kro yapıda v�deolar düz met�n g�b� düşünülerek söylemler  

üzer�nde çalışma yapılmaktadır. Bu kapsamda anlatıcıların v�deoda söyled�ğ� 

tüm söylemler deş�fre ed�lerek met�n hal�ne get�r�lmekted�r (B�nark, 2014: 26-
87). Burada �ncelenen v�deo bu kadar detaylı ele alınmamıştır. Daha çok genel ve 
bet�msel açıdan nasıl b�r sunum yapıldığına bakılarak, tema boyutu ele 
alınmıştır. Çomu'nun, Van D�jk'ten faydalanarak YouTube söylem çözümlemes� 

üzer�ne yaptığı çalışmanın Temat�k Yapı Tablosu ve �ncelenen v�deoların genel 

b�lg�s� aşağıdak� g�b� oluşturulmuştur (Çomu'dan akt. B�nark, 2014: 53). Barış 
Özcan'ın örnek olarak seç�lm�ş v�deosu paylaşmış olduğu �çer�kler �çer�s�nde en 
çok �zlenenlerden b�r�s� baz alınarak bel�rlenm�şt�r.

Şek�l 3: Barış Özcan sayfasının b�r v�deosu

YouTube'da değ�ş�m elç�s� olarak seç�len Barış Özcan, kend�ne özgü üslubu ve 
konsept�yle fark yaratan d�j�tal anlatıcılardan b�r�d�r. Üstel�k yaptığı �ş� d�j�tal 

h�kâye anlatıcılığı farkındalığıyla yapmaktadır. Yan� kend�s�n� d�j�tal h�kâye 

anlatıcısı olarak görmekted�r. 1974 İstanbul doğumlu olan Özcan, Marmara 
Ün�vers�tes� Hukuk Fakültes� mezunudur. THY g�b� uluslararası markalaşmış 
çeş�tl� f�rmalarda sosyal medya �çer�k üret�m sorumlusu olarak da çalışmıştır.  
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Başlık: Yabancı d�l öğrenmen�n en hızlı yolu: KO - KO Tekn�ğ�  

URL: https://www.youtube.com/watch?v=CgXPnpvrGNM

Süres�: 14:57 

Yüklenme Tar�h�:  4 Mart 2017 

İzlenme Sayısı:  5.000.747 

Beğen�lme Sayısı: 160k 

Beğen�lmeme Sayısı:  3800 

Yorum Sayısı:  9166 

Tanımı: Özet geç�yorum. G�deb�l�yorsanız d�l�n� öğrenmek �sted�ğ�n�z ülkeye 

g�d�n. G�dem�yorsanız etrafınızda o d�l� konuşan b�r�ler�n� bulmaya 

çalışın. Bulamıyorsanız teknoloj�den faydalanın. O da olmuyorsa aynı d�l� 

öğrenmeye çalışan ve bu kuralı uygulamaya hazır b�r arkadaşınızla 

anlaşın ve o d�l� öğrenene kadar b�r daha onunla Türkçe konuşmayın. 

Arkadaşınız da yoksa aynanın karşısına geç�n ve kend�n�zle konuşun. Del� 

d�yeceklerse bırakın des�n ler. Kend�n�zle konuşmayı sevm�yorsanız 

ked�n�zle konuşun, köpeğ�n�zle konuşun. Canlılardan üm�d� kest�ysen�z 

cansızlara başvurun. Etrafınızdak� her şeye post -�t yapıştırın ve onlarla 

konuşun. D�z� �zley�n, f�lm �zley�n ve gördükler�n�z� anlatın. Hata 

yapmaktan korkmadan konuşun.  

Kategor�: Eğ�t�m 
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Görüntü d�l�n� ve sosyal medya kullanım prat�kler�n� çok �y� b�ld�ğ� düşünülen  
Özcan, bu �ş� artık kend�s� �ç�n yapmaya başlamıştır. Sayfasına ve oluşturduğu 
�çer�klere bakıldığında, kend�s�n�n de �fade ett�ğ� g�b� sanat, tasarım ve teknoloj� 

h�kâyeler�n� anlatmaktadır. Ele alınan bu v�deoda yabancı d�l öğrenme üzer�ne 

kend� bakış açısıyla b�r �çer�k oluşturmuştur. Özcan'ın web s�tes�nde sıkça 
sorulan sorular (SSS) bölümü bulunmaktadır. Özcan, burada d�j�tal �çer�k üretme 
sürec�n� kend�s� özetlem�şt�r. Üstel�k pek çok anlatıcı, pek çok YouTuber böyle 
b�r çalışma yapmıyorken, v�deoların nasıl hazırlanacağını detaylı şek�lde ele 
almıştır. Çek�m sonrası kurgu programı olan Adobe Prem�ere programının nasıl 
kullanılacağına yönel�k �çer�kler dah� üretm�şt�r. 

Özcan'ın d�kkat çeken öneml� özell�kler�nden b�r�s� sade, açık, yalın olarak 
düzenlenm�ş olan kadrajlarıdır. Kend�s� de kadrajlarla uyumlu olmak �ç�n 

genell�kle beyaz g�y�nmekted�r. Bu konu hakkında şöyle açıklama yapmaktadır;

Şek�l 4: Barış Özcan'ın beyaz g�y�nmes� üzer�ne (Özcan, 2017)

Değ�ş�m elç�s� olmuş b�r� olarak ne sıklıkla v�deo yayınlandığını şöyle 
değerlend�r�yor;

Şek�l 5: Ne sıklıkla v�deo yayınladığı üzer�ne (Özcan, 2017)

Özcan'ın seç�len v�deosunu anal�z etmeden önce tekn�k olarak çek�mler�n� hang� 

kamerayla yaptığını ve sonrasında hang� programla kurguladığını şöyle �fade 

ed�yor;

24 Yunus Emre Ökmen

Şekil 1.

Şekil 2.



Şek�l 6: Barış Özcan'ın çek�m yaptığı kamera ve kurgu programı (Özcan, 2017)

Özcan, çek�mler�n� son dönemde çıkmış d�j�tal kameralarla yapmaktadır. Bu 
kameralar ışığa ve renge son derece duyarlı, kurgu sürec�nde de olanaklı şek�lde 

kullanılab�len görüntüler üretmekted�r. Değ�şt�r�leb�l�r objekt�f yuvalarına sah�p 

olması, alan der�nl�ğ�n� kullanmaya olanak tanıması g�b� �mkânlar 
sağlayab�lmekted�r. Özcan'ın büyük b�r cesaretle aşama aşama yaptığı her şey� 

açıklaması, onu d�ğer anlatıcılardan farklı kılmaktadır. Sadece �zley�c�ler�n� 

değ�l bu alanın araştırmacılarını da düşünerek muhtemel sorulara cevap 
verm�şt�r. Ayrıca Özcan çek�m önces�, çek�m ve çek�m sonrası aşamalarda akt�f 

görev almaktadır. Sadece kamera karşısına geç�p �çer�ğ� sunmakla 
yet�nmemekted�r. Metn�n� kend� hazırlamakta ve çek�m sonrası nasıl kurgu 
yapacağını �y� b�lmekted�r. Daha önce çeş�tl� kurumsal f�rmaların sosyal medya 
yönet�m�nde görev aldığından dolayı hedef k�tles�n� ve �çer�kler� nasıl 
oluşturacağını, ne tür �çer�kler�n ses get�receğ�n� �y� b�ld�ğ� düşünülmekted�r.

Özcan'ın kurmuş olduğu kadrajlara bakıldığında, kend�s�n�n de �fade ett�ğ� g�b� 

ekran b�r tuval g�b�d�r. Bu atmosfer� bozmadan sadece beyaz kostümle 
kameranın karşısına geçmekted�r. Arkada herhang� b�r sanal stüdyo ya da 
greenbox tekn�ğ�n�n kullanımıyla çeş�tl� mekânlar göster�lmemekted�r. 
Anlatacaklarını sözcüklerle anlatmaktadır. Tab� k� yer yer ekrandan kend�s�n� 

alıp konuya göre �ht�yaç duyulan mekânları göstereb�lmekted�r. Ama sunum 
yaptığı ve öneml� b�lg�ler� aktardığın yerlerde reel görüntüsünün görünmes�ne 

özen gösterd�ğ� söyleneb�l�r. Özcan, çek�mler�nde genell�kle göğüs planda 
sunum yapmaktadır. Ekranda çoğu alanı kend�s� kaplamaktadır. Öznel bakış 
açısına geçerek kameranın objekt�f�ne yan� �zley�c�ler�n gözler�ne bakarak 
konuşmasını yapmaktadır.  Gözle �let�ş�m sürec�n� çeş�tl� şeylere kaydırarak 
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kaybetmemekted�r. H�kâyes�n� anlatırken kamera objekt�f�nden gözünü 
ayırmayan anlatıcı, hazırlamış olduğu metn� ya çok �y� ezberlem�şt�r ya da 
prompter yardımıyla okuyarak anlatmaktadır.

Anlatıcının v�deosunda çoğu cümlen�n b�tt�ğ� yerde kesme yapıldığı 
görülmekted�r. Anlatıcı her sözü b�tt�ğ�nde ve d�ğer söze başlayacak olduğunda, 
kurgu aracılığıyla kesmeler yapıldığı görülmekted�r. Monoton b�r anlatım tarzı 
serg�lememek �ç�n böyle b�r kesme sürec� uygulayab�l�r. Anlatıcının kullandığı 
b�r d�ğer yöntem, h�kâyes�n� anlatırken cümles�n� b�t�rd�kten sonra araya 
önceden hazırlanmış başka b�r v�deonun kurgu sürec�nde eklenmes�d�r. Böylece 
sunum yaptığı konuyu desteklemek �ç�n bahsett�ğ� �çer�kle alakalı örnek 
görüntüler koymaktadır.Bu �çer�kler eğer fotoğraflardan oluşuyorsa kend�s� b�r 

kl�p hal�ne get�rmekted�r. Eğer bu �çer�kler başka b�r f�lmden ya da d�z�den örnek 
b�r kes�tse otuz san�yey� geçmeyecek şek�lde kullanmaktadır. Başkalarına a�t 

�çer�kler� kullanma noktasında YouTube kurallarını aşmadığını �fade eden 
Özcan, o �çer�klerden elde ett�ğ� gel�r�nde asıl �çer�k üretene yönlend�r�ld�ğ�n� 

söylemekted�r.

D�j�tal anlatım gerçekleş�rken başvurulan b�r d�ğer yöntem �nfograf�klerd�r. 
V�deoların bu kadar yaygınlaşmadan öncek� en etk�l� b�lg� aktarma aracı olarak 
görülen �nfograf�kler, Özcan'ın �çer�kler�nde görülmekted�r. Sunumunu yaptığı 
ya da anlattığı b�r konuyu başlıklandırmak, sıralamak, vurgusunu artırmak �ç�n 

yazı kanalına başvurulmaktadır. Görüntü ve ses kanallarına �lave olarak yazı 
kanalı v�deolarda akt�f kullanılab�lmekted�r.

Anlatıcının d�j�tal h�kâyeler� bu şek�lde �lerlemekted�r. Stüdyo ortamında, 
dekorsuz beyaz fon önünde, beyaz kostümlerle, kamera objekt�f�ne bakarak 
h�kâyes�n� anlatmaktadır. Anlattıkları b�tt�kçe de başka f�lmlere, d�z�lere, 
�çer�klere yönel�k görsel unsurlarla anlatımını desteklemekted�r. Özcan'ın 
ek�b�nde kamera ve kurgu kullanab�len çalışanlar olab�leceğ� g�b�, oluşturduğu 
�çer�kler� nasıl yaptığını kend�s� çok rahat açıklayab�ld�ğ�nden, onun da bu 
konulara hâk�m olduğu anlaşılab�lmekted�r.

Özcan'ı farklı kılan ve tak�p ed�lmes�ndek� en öneml� sebep �çer�kler�ndek� 

n�tel�k olduğu söyleneb�l�r. Kend�s�n� storyteller olarak gören, sözlü kültürden 
d�j�tal kültüre artık �let�ş�m sürec�n�n değ�şt�ğ�n�n çok �y� farkında olan Özcan, 
öğretmeye ve öğrenmeye yönel�k �çer�kler oluşturarak fark yarattığı 
düşünülmekted�r. Onun �ç�n seç�len konular tesadüf değ�ld�r. Modern dönemde 
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deney�me olan �ht�yaç azalmış olsa da, �nsan öğrenmes�n�n ya da b�lg�n�n sonu 
yoktur. Geçm�ş yaşantısında kurumsal markalarda ve çeş�tl� poz�syonlarda görev 
alması, değ�ş�m elç�s� seç�lmes�, �zley�c� tarafından özell�kle beğen�lmekted�r. 
Bel�rl� konular ve temalar onun bakış açısından d�nlenmek �stenmekted�r.

Eklenmes� gereken b�r d�ğer nokta d�j�tal anlatıcıların ve YouTube'un yapısı 
gereğ� �çer�klerde yer ver�len reklamlardır. V�deonun �lerleyen bölümler�nde 

İng�l�zce konuşma konusunda Cambly web s�tes� devreye g�rmekted�r. Tıpkı 
makyaj v�deolarında olduğu g�b� bu v�deoda ürün yerleşt�rme amacıyla Cambly 
tar�f ed�lmeye başlanır. S�ten�n ara yüzü nasıldır, uygulama nasıl kullanılır, çeş�tl� 

ülkelerden İng�l�zce öğretmenler�yle nasıl konuşulur g�b� çeş�tl� b�lg�ler 
ver�lmekted�r. Cambly uygulamasının s�tes� z�yaret ed�ld�ğ�nde �se saatl�k, 

haftalık, aylık tar�feler bulunmaktadır ve ücretle satılmaktadır. D�j�tal h�kâye 

anlatıcıları, �zlenen v�deoların tık sayısı karşılığında YouTube'dan para 
kazanmanın yanında oluşturdukları v�deoların �çer�ğ�ne ürün yerleşt�rmelerde 

bulunarak da para kazanab�l�r.

Sonuç olarak Barış Özcan, d�j�tal anlatıcılar �çer�s�nde s�nematograf�k 
kavramlara ve tekn�ğ�n kullanımına en d�kkat eden YouTuber'lardan b�r�s� olarak 
görüleb�l�r. Klas�k s�nema anlatısı g�b� profesyonel b�r yaklaşım yoktur ancak 
sosyal medyanın görüntü gramer� kapsamında, yen� ve �zley�c� tarafından tak�p 

ed�len farklı b�r anlatım tarzı gel�şt�rd�ğ� söyleneb�l�r.  Özcan, çek�mler�n nasıl 
yapıldığına yönel�k kamera arkası çek�m� de yapmıştır. Böylece stüdyoyu, 
kameranın konumunu, kullanılan ışığı, dekoru detaylı b�r şek�lde ele alarak 
anlatmıştır.
(Kamera arkası v�deosu: https://www.youtube.com/watch?v=C69OP_o2g-g).

Bulgular

D�j�tal h�kâye anlatıcılığı bağlamında anlatımın hem zorlaştığı hem de 
kolaylaştığı görülmekted�r. Geleneksel anlatıcılar sadece d�yalogla anlatım 
�ş�n� gerçekleşt�reb�l�rken, d�j�tal anlatıcılar tekn�k açıdan pek çok araç 
kullanmak ya da o aracı kullanan k�ş�lerle çalışmak durumundadır. Her 
tekn�ğ�n s�nematograf�k anlam yaratma özell�ğ� olmasından dolayı, her aracın 
ayrı ayrı ve anlamlı b�r şek�lde kullanılması gerekmekted�r. Bazı d�j�tal 
anlatıcılar tekn�k boyuta fazla emek ver�p h�kâyeler�n� s�nematograf�k olarak 
da güçlend�r�rken, bazı anlatıcılar sadece tekn�k olanaklardan yüzeysel olarak 
faydalanab�lmekted�r.
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İnsanların artık d�nlemekten z�yade �zleyerek öğrenmek �sted�kler� bulunan en 
büyük bulgulardan b�r� olarak �fade ed�leb�l�r. YouTube mecrasında oluşturulan ve 
her gün yüklenen b�nlerce �çer�k, arz talep bağlamında değerlend�r�leb�lmekted�r. 
Kullanıcının beklent�s�ne uygun �çer�kler yapıldığında v�deoların çok sayıda 
�zleneb�ld�ğ� ve paylaşıldığı görülmüştür. Kullanıcıların �lg�s�ne g�rmeyen ve 
sosyal medyadak� hedef k�tleye h�tap etmeyen �çer�klerse, çok sert tepk�yle 
karşılaşarak hemen terked�leb�lmekte, �zlenme sayısı çok düşük kalmaktadır.

Unutulmaya başlayan geleneksel h�kâye anlatıcılığı, bazı toplumlar ve bazı nad�r 

durumlar har�ç neredeyse görülmemekted�r. İçer�kler, anlatılar, h�kâyeler artık 
sosyal medya ve uygulamaları üzer�nden paylaşılmaktadır. Teknoloj� çağında 
doğup büyüyen nesl�n �çer�kler� tak�p ett�ğ� hatta �çer�kler� üretmeye başladığı bu 
dönemde, �lg�ler�n� daha çok sosyal medyadak� uygulamaların ve �çer�kler�n 

çekt�ğ� görülmekted�r.

Genel boyutta sosyal medya özel boyutta YouTube, h�kâye anlatıcılarının en 
yoğun kullandıkları mecra hal�ne gelm�şt�r. Mecranın fonks�yonel 
özell�kler�nden dolayı anlatılar ve anlatıcılar geleneksel medyaya değ�l, sosyal 
medya �le YouTube mecrasına kaymıştır.

Kullanıcıların cep telefonu, tablet, b�lg�sayar g�b� yanında taşıyab�ld�kler� 

araçlarla sosyal medyaya bağlanab�lmeler�, sosyal medyanın ve oradak� 

anlatıcılar �le �çer�kler�n�n yaygınlaşmasında çok etk�l� olmuştur. Geleneksel 
medyanın ekonom�k olarak daha pahalı b�r mecra olması, �çer�k üret�c�ler�n�n 

ed�toryal düzenlemeden sıkça etk�lenmeler� ve özgürlük alanı tanımaması g�b� 

sebepler sosyal medya ve YouTube g�b� uygulamaların yaygınlaşmasını 
destekled�ğ� görülmüştür.

Örneklem boyutunda Barış Özcan sayfası ve �çer�ğ� �ncelenm�şt�r. YouTuber 
Barış Özcan'ın kend�s�n� h�kaye anlatıcısı olarak tanımladığı ve d�j�tal h�kâye 

anlatıcısı olarak �çer�klere yaklaştığı görülmüştür. Geleneksel medyadak�nden 

farklı olarak sayfanın kend�ne özgü kodlarının daha farklı yerleşt�ğ� 

görülmekted�r. Geleneksel medyada gün �ç�ndek� zamana bağlı olarak bel�rl� 

kuşaklar, çeş�tl� formatlarda programlar, canlı ya da paket yayınlar 
bulunab�lmes�ne karşın, Özcan'ın sayfasında bu konsept�n değ�şmed�ğ� 

görülmemekted�r. Tek program, tek anlatıcı, tek mekân ve tek format olduğu 
görülmüştür. Her h�kâyede konunun değ�şt�ğ�, hatta değ�şmek zorunda olduğu 
saptanmıştır.
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Tartışma ve Sonuç

Modern kültürün hayatın her alanını ele geç�rmes�yle b�rl�kte, geleneksel h�kâye 

anlatıcılığı yok olmaya başlamıştır (Ramsden ve Holl�ngsworth, 2017: 14). 
Anlatıcıların yer�n� fotoğraf, s�nema, telev�zyon ve �nternet g�b� araçlar almaya 

başlamıştır. Bu medya araçları da b�r tür h�kâye anlatmaktadır. Ancak değ�şen 

zaman ve mekân tanımlaması �çer�klerdek� üslubu da değ�şt�rmekted�r. 

Artık �nsanların dünü, bugünü ve yarını �le �lg�l� yaşanmışlıklar b�r �nsandan 

d�ğer�ne h�kâyeleşt�rme yolu �le aktarılmaktadır. Artık k�tle �let�ş�m araçları 
anlatıcı konumundadır. D�nleyen modern �nsan �se, b�lg�ler�n� yaşam 
deney�mler�nden kazanma yer�ne haberdar ed�lme poz�syonuna geç�r�lm�şt�r. 
Anlatıcılar ve d�nley�c�ler b�rb�rler�nden ayrılmıştır. K�tle �let�ş�m araçları, çok 
farklılık �çeren b�r toplumsal yapı �ç�nde sürdürülen bugünkü yaşamda b�rey�n 

oldukça uzağındadır; örgütlenm�ş b�rer kuruluş olarak çalışab�lmekted�r; ve hem 
t�car� �şletmeler olarak hem de b�rer toplumsallaştırma aracı olarak �şlev 

göreb�lmekted�r (Oskay, 2000).

McLuhan'dan Ong'a, Inn�s'den Havelock'a kadar �let�ş�m alanındak� 

düşünürler�n pek çoğu �nsanların b�rb�rler�yle �let�ş�m kurdukları medya 
mecrasının, �nsanların düşünüş b�ç�mler�n�, �ç�nde bulundukları toplumsal 
yapıyı etk�led�kler� noktasında f�k�r b�rl�ğ� sağlamışlardır (Bald�n�, 2000: 5-8). 
İlet�ş�m tar�h� çalışmaları kapsamında bakılacak olduğunda, �nsanlığın �let�ş�m 

b�ç�mler�n� etk�leyen bel�rl� dönemler�n, buluşların olduğu görülmekted�r. Bu 
dönemler ve buluşlar da toplumdak� �let�ş�m b�ç�m�n�, paylaşımları ve medya 
aracını, pek çok bakımdan çok der�nden etk�lemekted�r.

İlet�ş�m tar�h�ne ve �nsanlık tar�h�ne bakıldığında, yıllar geçt�kçe �nsanlar 

arasındak� �let�ş�m ve toplumdak� �let�ş�m b�ç�m� dönem�n kültürüne göre 
şek�llenm�şt�r. Bu çalışmanın konusunu oluşturan h�kâye anlatıcılığı açısından 
bakıldığında, her dönemdek� h�kâye paylaşımı kullanılan medya aracının 
özell�kler�ne ya da toplumda kullanılan �let�ş�m b�ç�m�ne göre farklı şek�lde 

gerçekleşm�şt�r. Toplumda b�r�ler�n�n anlatıcı görev�n� üstlenerek tecrübeler�n�, 

yaşantılarını aktarması �let�ş�m tar�h�ne ve �let�ş�m tar�h�ndek� buluşların kültürel 
özell�kler�ne bağlılık göstererek değ�ş�kl�k yaşamıştır. Bu çalışmada geleneksel 
h�kâye anlatıcılığından, d�j�tal h�kâye anlatıcılığına g�den serüven�n, �let�ş�m 

araçlarındak� değ�ş�m dönüşümle yakın �l�şk�s� olduğu hatta değ�şen medya 
araçlarına ve teknoloj�ye göre şek�llend�ğ� görülmüştür. Yan� dönem�n medya 
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araçlarının toplumdak� h�kâye anlatımını, tecrübe aktarımını b�le nasıl b�r  

değ�ş�m ve dönüşümün �ç�ne aldığı medya araçları bağlamında ele alınmıştır. 
İlet�ş�m araçlarına ve �ç�nde bulunulan döneme göre �çer�kler�n değ�şt�ğ� 

görülmüştür.

Geleneksel sözlü anlatımın yer�n� çok daha fazla şey� �fade eden görüntülü 
anlatımın aldığı görülmüştür. Gel�şen teknoloj� ve �nternet sağlayıcılarıyla bu 
�çer�kler�n �nternet ortamında en çokta YouTube mecrasında kullanıldığı 
görülmekted�r. Bu gel�şmen�n yakın zamanda telev�zyonu daha az kullanmaya 
sevk edeceğ� tahm�n ed�leb�lmekted�r. Ayrıca her kullanıcının aynı zamanda �ster 

�stemez b�r �çer�k üret�c�s� olduğu görülmekted�r.

Fotoğraf-s�nema-telev�zyon-sosyal medya süreçler�, görüntülü h�kâye 
anlatıcılığını anlamak �ç�n göz önünde bulundurulması gereken medya 
araçlarıdır. Fotoğrafla başlayan süreç gel�şen ve değ�şen teknoloj�yle 
sayısallaşmıştır. Sayısal yayıncılık ve uydu yayıncılığının gel�şmes�nden sonra 
�nternet toplumların günlük hayatına g�rm�şt�r. İnternet�n dünyanın her yer�nde 

yaygınlaşması ve hız kazanmasıyla YouTube g�b� görüntülü sosyal medya 
uygulamaları �nsanların günlük kullanımına dâh�l olmuştur. H�kâye anlatıcılığı 
kavramının yer�n� YouTuber'lar alarak h�kâyeler YouTube üzer�nden anlatılmaya 
başlanmıştır. Kullanıcıların onlarca �çer�k �ç�nden �sted�ğ� �çer�ğ� bulacağı b�r 

v�deo havuzunun da oluştuğu düşünülmekted�r. Böylece sadece eğlenme �ht�yacı 

değ�l, aynı zamanda �nsanın öğrenme �ht�yacını da g�derecek v�deolar 
bulunab�lecekt�r.
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AKILLI TELEFON BAĞIMLILIĞI: ERZURUM 
İLİ ÜZERİNE BİR İNCELEME*

Muhammed KUYUMCU*

         Özet

Günümüzde akıllı telefonlar yed�den yetm�şe neredeyse herkes tarafından 
kullanılmaktadır. Özell�kle �nternet teknoloj�s�n�n akıllı telefonlara 
eklemlenmes�yle b�rl�kte b�reyler �let�ş�m kurmanın yanı sıra sosyal medya 
uygulamalarını kullanmaktan oyun oynamaya, müz�k d�nlemekten f�lm 
�zlemeye, fotoğraf çekmekten �nternette araştırma yapmaya kadar b�rçok eylem� 

yapma �mkânı bulmuşlardır. Akıllı telefonların kullanıcılara sunmuş olduğu 
�mkanlardan dolayı b�rey�n yaşamının vazgeç�lmez b�r parçası olmuştur. Ancak 
bu durum b�reyler�n gün �çer�s�nde akıllı telefonlarıyla çok fazla zaman 
geç�rmeler�ne ve onlara bağımlı hale gelmeler�ne neden olmaktadır. Bunun 
sonucunda b�reyler f�z�ksel, ps�koloj�k ve sosyal olmak üzere b�rtakım 
rahatsızlıklar yaşamakta, bu durum b�reyler�n eğ�t�m, a�le, �ş ve arkadaş çevres�n� 

olumsuz yönde etk�lemekted�r. Erzurum �l�nde yaşayan b�reyler�n akıllı telefon 

bağımlılık düzey�n�n tesp�t ed�lmes� amacıyla yapılan bu çalışmanın evren�n� 

Erzurum İl�nde yaşayan 15-64 yaş arası b�reyler oluşturmaktadır. Evren 
�çer�s�nden kolayda örnekleme yoluyla 410 b�rey araştırmaya dah�l ed�lm�şt�r. 
Araştırmada b�reyler�n akıllı telefon bağımlılığı düzey�n� ölçmek �ç�n Kwon ve 
arkadaşları tarafından gel�şt�r�len, Türkçeye Dem�rc� ve arkadaşları tarafından 
uyarlanan “Akıllı Telefon Bağımlılık Ölçeğ�” kullanılmıştır. Araştırma 
sonucunda katılımcıların akıllı telefon bağımlılık düzeyler�n�n orta sev�yede 

olduğu bel�rlenm�şt�r. Ayrıca akıllı telefon bağımlılık düzey� �le c�ns�yet arasında 
anlamlı b�r farklılaşma bulunamazken, yaş, eğ�t�m durumu ve meden� durum g�b� 

değ�şkenler arasında anlamlı b�r farklılaşma tesp�t ed�lm�şt�r.

Anahtar Kel�meler: Akıllı Telefon, Bağımlılık, Teknoloj�, Akıllı Telefon 
Bağımlılığı.

*Bu çalışma Atatürk Ün�vers�tes�, Sosyal B�l�mler Enst�tüsü, Radyo TV S�nema Anab�l�m Dalında 2021 
yılında onaylanan, yüksek l�sans tez�nden derlenm�şt�r.
**Atatürk Ün�vers�tes� Sosyal B�l�mler Enst�tüsü Temel İlet�ş�m B�l�mler� Doktora Programı Öğrenc�s�.
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SMARTPHONE ADDICTION OF INDIVIDUALS 
LIVING IN ERZURUM PROVINCE

Abstract

Today, the adoption of smartphones has been tremendous all over the world. 
Especially with smartphones providing the opportunity to access the internet, 
individuals have been able to do many activities apart from communicating such 
as using social media platforms, playing digital games, checking their emails, 
taking photos, watching movies/videos, and listening to the radio. Smartphones 
have become an indispensable part of an individual's life due to the opportunities 
that they offer to people. However, this causes individuals to spend most of the 
time on their smartphones during the day, thus making them addicted to 
smartphones. As a result of excessive smartphone use, individuals experience 
physical, psychological and social disorders, which negatively affect the 
educational, academic and social life of individuals. This study was conducted to 
determine the level of smartphone addiction of individuals living in Erzurum 
province. Population consists of individuals aged 15-64 living in the province of 
Erzurum. 410 participants were included in the study using convenience 
sampling. In the study, Smartphone Addiction Scale, developed by Kwon et al. 
adapted to Turkish by Demirci et al. was used to measure the smartphone 
addiction level of individuals.  As a result of the study, participants ' smartphone 
addiction levels were found to be moderate. In addition, no significant difference 
was found between smartphone addiction level and gender, while significant 
differences were found between variables such as age, educational status, and 
marital status.

Keywords: Smartphone, Addiction, Technology, Smartphone Addiction
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G�r�ş

İlet�ş�m �nsanoğlunun �lk zamanlarına kadar uzanan b�r olgudur. İnsanlar 
başkalarıyla etk�leş�mde olmak, duygu ve düşünceler�n� paylaşmak, f�k�rler�n� 

aktarmak, başkalarıyla b�r arada olmak ve sosyalleşmek �ç�n doğrudan veya 
dolaylı olarak �let�ş�me �ht�yaç duymuştur. Aynı zamanda başkalarının da 
h�sler�n�, düşünceler�n�, �ht�yaçlarını ve �stekler�n� anlamak �ç�n de �let�ş�m 

hal�nde olmak �stem�şt�r. Bu sebeple �nsanlar yaşadığı dönem�n şartlarına ve 
eldek� �mkanlara göre �ht�yaçlarını, beklent�ler�n� ve �stekler�n� karşılayab�lmek 

ve aktarab�lmek �ç�n çeş�tl� �let�ş�m araçlarını kullanmışlardır (Doğan, 2017: 3). 

İnsanların kullandığı �let�ş�m araçlarından b�r� de telefonlardır. İnternet 
teknoloj�s� ve b�l�ş�m teknoloj�ler� alanında yaşanan gel�şmeler sıradan cep 
telefonlarının akıllı telefonlara dönüşmes�ne yol açmıştır. Ayrıca akıllı 
telefonların göster�ş�n�n olması, f�yatının uygun olması, taşınmasının kolay 
olması, az yer kaplaması, k�ş�sel olması ve kullanım alanlarının gen�şlemes� 

sonucu �nsanların yaşamlarının vazgeç�lmez b�r parçası hal�ne gelm�şt�r (Aktaş 
& Yılmaz, 2017: 86). Günümüzde yalnızca b�r �let�ş�m kurma �şlev�n� yer�ne 

get�rmeyen akıllı telefonlar k�tap okuma, e-posta alışver�ş�nde bulunma, 
kısa/uzun mesaj gönderme, onl�ne alışver�ş yapma, mob�l uygulamalar �nd�rme, 

yen� k�ş�lerle tanışma olanağı sağlama ve b�lg�ye daha hızlı ve daha çabuk ulaşım 
sağlaması g�b� b�rçok �şlev� de yer�ne get�rmekted�r. Bu durum b�reyler�n gün 
�çer�s�nde akıllı telefonlarıyla çok fazla meşgul olmalarına ve onlara bağımlı hale 
gelmeler�ne neden olmaktadır (B�an & Leung, 2014: 2). 

D�j�tal teknoloj� çağında ortaya çıkan davranışsal bağımlılık türler�nden b�r� 

akıllı telefon bağımlılığıdır. L�teratür taraması yapıldığında net b�r tanımı 
yapılmamakla beraber genel olarak, b�reyler�n gün �çer�s�nde aşırı akıllı telefon 
kullanımı akıllı telefon bağımlılığına neden olmaktadır. Yapılan araştırmalar 
aşırı akıllı telefon kullanımının  bağımlılığa neden olduğunu ve kullanıcılar 
üzer�nde f�z�ksel, sosyal ve kullanıcılar üzer�nde f�z�ksel, sosyal ve ps�koloj�k 

olmak üzere b�rtakım rahatsızlıklara yol açtığını ortaya koymuştur. Bu bağlamda 
“Akıllı Telefon Bağımlılığı: Erzurum İl� Üzer�ne B�r İnceleme” başlıklı makale 
çalışması, “Erzurum'da yaşayan b�reyler�n akıllı telefon bağımlılığı düzey�n�n 

tesp�t ed�lmes�” sorunsalı üzer�nden s�stemat�ze ed�lm�şt�r. Bu kapsamda 
katılımcıların telefon bağımlılık düzeyler� �ncelenerek bağımlılığın; yaş, 
c�ns�yet, eğ�t�m ve meden� durum g�b� değ�şkenlerle bağlantısı anal�z ed�lm�şt�r. 
Ayrıca bağımlılık düzey�yle telefon kullanım amaçları, kullanım süreler�, 
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telefon değ�şt�rme sıklığı, kullanılan sosyal medya sayısı ve sosyal medya 
kullanım süres� arasındak� �l�şk� test ed�lm�şt�r. 

1. Akıllı Telefon Bağımlılığı

Geçm�şten günümüze �let�ş�m teknoloj�ler� alanında yaşanan gel�şmeler zaman 
ve mekân sınırını ortadan kaldırmış, uzakta ve yakında bulunan k�ş�lerle �let�ş�m 

kurmayı kolaylaştırmıştır. İlet�ş�m teknoloj�ler�nden b�r� olan sıradan cep 
telefonları toplumsal s�stem�n ve �nsanların günlük yaşamlarının en �ç 
noktalarına kadar ulaşmıştır. Cep telefonları �lk ortaya çıktığında �let�ş�m 

kurmada kolaylık, mob�l olma ve her zaman �let�ş�m hal�nde olma g�b� 

düşünceler taşırken, zamanla hem b�l�ş�m teknoloj�s�nde hem de �nternet 
teknoloj�s�nde yaşanan gel�şmelerden dolayı akıllı telefonlara dönüşmüştür 
(Karaarslan & Budak, 2012: 4549).

İnsanların önceden yalnızca �let�ş�m kurma �şlev�n� yer�ne get�ren telefonlar, 
akıllı telefonlarla b�rl�kte yen� b�r evreye g�rm�ş ve artık temel �ht�yacı 
g�dermen�n yanı sıra toplum �çer�s�nde yen� b�r k�ml�k oluşumu, göster�ş 

�çer�s�nde olma ve zevk alma aracı hal�ne dönüşmüştür. The Telegraph gazetes� 

tarafından yapılan araştırmada, günümüzde artık �nsanların gün �çer�s�nde akıllı 
telefonlarıyla görüşme gerçekleşt�rmek yer�ne daha çok farklı amaçlar �ç�n akıllı 
telefonlarını kullandıklarını ortaya koymuştur. Yapılan araştırmaya göre, 
�nsanların telefon kullanma prat�kler�n�n değ�şt�ğ�n�, �nsanların esk�s� kadar 
görüşme gerçekleşt�rmed�kler� tesp�t ed�lm�şt�r.  Ayrıca �nsanların akıllı 
telefonlarıyla en fazla �nternete bağlandıkları, sosyal medya s�teler�ne er�ş�m 

sağladıkları ve müz�k d�nled�kler� bel�rt�lm�şt�r (R�chmond, 2012).

Akıllı telefonların taşıdığı özell�kler sayes�nde �nsanlar onu yalnızca b�r �let�ş�m 

aracı olarak kullanmamış aynı zamanda b�lg�sayar, tablet, oyun mak�nes�, 

telev�zyon, radyo ve gazete g�b� araçlar olarak da kullanmışlardır. Aynı zamanda 
mob�l uygulamalar ve �nternet ağ bağlantılığı sayes�nde görüntülü görüşme, 
bankacılık �şlemler� yapma, yemek s�par�ş etme, sosyal medya platformlarına 
g�r�ş yapma, nav�gasyon özell�ğ� sayes�nde kılavuzluk etme, ver� 

paylaşma/alma, t�caret yapma, e-posta alışver�ş�nde bulunma, onl�ne alışver�ş 

yapma g�b� eylemler� de gerçekleşt�rmek �ç�n de kullanmışlardır (Ada & Tatlı, 
2012). Günümüzde akıllı telefonlar b�reyler arasında �let�ş�m kurma b�ç�m�n� de 
değ�şt�rm�şt�r. Esk�den yüz yüze görüşme gerçekleşt�rerek �let�ş�m kuran 
�nsanlar akıllı telefonlarla b�rl�kte mesajlaşma, görüntülü görüşme ve sosyal 
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medya platformları üzer�nden zamandan ve mekândan bağımsız daha hızlı b�r 

şek�lde �let�ş�m gerçekleşt�rm�şlerd�r (Hızarcı, 2018: 5). 

Akıllı telefonlarda bulunan çeş�tl� yazılımlar ve donanımlar sayes�nde 
�nsanoğlunun hayal dünyasının sınırlarını aşan yaşam tarzlarına h�tap edeb�len 

çeş�tl� uygulamalar gel�şt�r�lm�şt�r. Bu sebeple kullanıcılar zaman, mekân ve yer 
sınırı olmaksızın �sted�kler� enformasyona, eğlenceye veya çeş�tl� uygulamalara 
çok kolay b�r şek�lde er�şme �mkânı bulmuşlardır. Kısaca akıllı telefonlar 
kullanıcılarına her şey� b�r arada bulunduran ve yaşamlarını kolaylaştıran b�r 

dünya sunmuştur. (Kwon & d�ğ, 2013: 1). Günümüzde çoğu kullanıcı 
kullandıkları akıllı telefonlarına kend�ler�n� �fade eden anlamlar yüklem�şler, 
ona değer verm�şler ve yaşamlarını onun etrafında şek�llend�rm�şlerd�r. Aynı 
zamanda b�rey kend�n� toplumdan soyutlamış ve kend�s�ne a�t olan akıllı 
telefonuyla �çl� dışlı olmuştur (Çet�nkaya, 2019: 21-22). 

Yapılan araştırmalar akıllı telefonların dünya genel�nde ne kadar çok k�ş� 

tarafından kullanıldığını göstermekted�r. We are Soc�al ve Hootsu�te 
ortaklığında yapılan son araştırmaya göre, dünya genel�nde akıllı telefon 
kullanıcı sayısı 2020 yılında 5,15 m�lyar k�ş�ye ulaşmıştır. Ayrıca Türk�ye 

üzer�nde yapılan araştırmada 2020 yılında ülkede akıllı telefon kullanıcı sayısı 
77 m�lyar k�ş�ye ulaşmıştır. Bu rakam nüfusun yaklaşık %92's�ne denk 
düşmekted�r. Bu oran ülkede akıllı telefon kullanıcı sayısının ülke nüfusundan 
fazla olduğunu göstermekted�r (We are Soc�al, 2020). Stat�sta'nın 2016 yılında 
yaptığı “Number of Mob�le Phone Users Worldw�de from 2015 to 2020” 
araştırma sonucuna göre, 2014 yılında dünya genel�nde telefon kullanıcılarının 

%38'� akıllı telefon kullanırken, bu rakam 2016 yılında %62,9 ulaşmış, 2019 
yılında �se bu rakamın 5 m�lyara ulaşacağı ön görülmüştür (Stat�sta, 2016). 
Türk�ye �stat�st�k kurumunun (TÜİK) 2015 yılında yaptığı, “Hanehalkı B�l�ş�m 

Teknoloj�ler� Kullanım Araştırmasına” göre, �nsanların evler�nde akıllı 
telefonlara sah�p olma oranı %96,8, sab�t telefon bulundurma oranı �se 
%29,6'dır. Katılımcıların akıllı telefonları aracılığıyla �nternet ağlarına 
bağlanma oranı �se %64,7'd�r (TÜİK, 2015). 

Akıllı telefonlar aşırı kullanıldığı zaman b�reyler�n�n günlük �şler�n� ve 
sorumluluklarını yer�ne get�rmeler�n� engellemekted�r. B�rey gerçek dünyadan 
uzaklaşarak sanal dünyanın yapaylığına kend�n� kaptırmaktadır. Bu durumda 
b�rey, akıllı telefonunu bıraktığı zaman gerçek dünyanın yükümlülükler�n� 

yer�ne get�r�rken sorunlar yaşamaktadır. Ortaya çıkan sorunlardan b�r�s� de 
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 bağımlılıktır (Hayırcı & Sarı, 2020: 62). Bağımlılık, k�ş�n�n b�r objeye veya b�r 

maddeye karşı sürekl� �stek duyması, onu sürekl� arzulaması veya farklı b�r 

k�ş�n�n �steğ� altında yaşaması olarak tanımlanmaktadır (Uzbay, 2009: 9). 
Gr�ff�ths (2003: 557-560) bağımlılığı, her zaman k�ş�n�n b�yoloj�k veya genet�k 

eğ�l�m�, ps�koloj�s�, sosyal çevres� ve eylemler�n�n kend� doğasını da �çer�s�ne 

alan pek çok unsurun b�rb�rler�yle olan etk�leş�m�nden ortaya çıkması olarak 
tanımlamıştır. Ünal (2015: 9) �se bağımlılığı, b�r objen�n veya b�r varlığın 
k�ş�ler�n bedenler� üzer�nde f�z�ksel, z�h�nsel ve ruhsal alanlarını olumsuz b�r 

şek�lde etk�lemes� veya toplum �çer�s�nde bulunduğu konuma, zamana ve 
mekâna göre k�ş�ye zarar vermes�, olumsuz yönde etk�lemes�ne rağmen maddey� 

almasını sürdürmes� ve  karşı konulamaz b�r şek�lde maddeye �ht�yaç duyması, 
onu sürekl� olarak arzulaması olarak açıklamıştır.

Akıllı telefon teknoloj�s� doğru ve b�l�nçl� b�r şek�lde kullanıldığı zaman hem 
b�reylere hem de kurumlara büyük fayda sağlamaktadır. Ancak aşırı ve b�l�nçs�z 

kullanıldığı zaman bağımlılığa neden olmaktadır. Davranışsal bağımlılık 
türler�nden b�r�s� olan akıllı telefon bağımlılığı, l�teratür �ncelemes� yapıldığında 
net b�r tanımı bulunmamakla beraber genel olarak b�reyler�n aşırı akıllı telefon 
kullanımından dolayı kontrolünü kaybetmes� ve bunun sonucunda f�z�ksel, 

sosyal ve ps�koloj�k olmak üzere b�rtakım sorunların meydana gelmes� olarak 
tanımlanmaktadır (Meral, 2017: 15-16).

2. Akıllı Telefon Bağımlılığı Üzer�ne Yapılan Çalışmalar

Günümüzde akıllı telefonların kontrolsüz ve b�l�nçs�z b�r şek�lde kullanılması, 
kullanıcılar üzer�nde b�rtakım olumsuzluklar yaşanmasına neden olmaktadır. Bu 
bağlamda araştırmacılar, akıllı telefonların kullanıcılar üzer�nde etk�s�n� 

�ncelemek �ç�n çeş�tl� araştırmalar yapmışlardır. Aslan ve Aylaz yaptıkları 
çalışmada (2014: 17-18) akıllı telefon bağımlılığının el bölges�nde uyuşukluk, 
boyun bölges�nde tutulma, uykuda geç�r�len zamanın azalması, gözde kızarıklık 
g�b� f�z�ksel rahatsızlıklara neden olab�leceğ�n� bel�rtm�şlerd�r. Ünal (2015: 8) 
akıllı telefonların aşırı şek�lde kullanılması sonucu b�reylerde oluşan f�z�ksel ve 
ps�koloj�k problemler� şu şek�lde açıklamıştır;
- Gün �çer�s�nde sürekl� telefonlarıyla uğraşan b�reylerde, baş ağrıması,
gözlerde yorgunluk bel�rt�s� ve gözde sulanma g�b� f�z�ksel rahatsızlıklar
oluşmaktadır.
- Kullanıcıların sosyal ağ platformlarında, telefon görüşmeler�nde ve
mesajlaşma uygulamalarında çok fazla vak�t harcamaları, onların gerçek
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hayattan soyutlanmasına ve asosyalleşmeler�ne neden olmaktadır.
- Gün �çer�s�nde durmadan akıllı telefonlarını kontrol eden b�reylerde,

yaptıkları �şlerde konsantrasyon kaybı yaşamalarına sebep olmaktadır.
- Akıllı telefonlarda zamanla sosyal medya uygulamalarının
yaygınlaşmasıyla b�reyler, çok rahat b�r şek�lde farklı �nsanlarla �let�ş�m kurma

�mkanına er�şm�ş ancak bu da b�reyler� uygun olmayan ve tehl�kel� alanlara
g�reb�lme r�sk�n� oluşturmuştur.
- Çeş�tl� casus programlarıyla kullanıcıların mahrem�yet alanına kolay b�r

şek�lde er�ş�lm�ş ve müdahale ed�lm�şt�r.

Genel olarak zamanlarının çoğunu akıllı telefon kullanarak geç�ren gençlerde 
f�z�ksel açıdan görme kaybına, duyma problem�ne, yeme bozukluğundan dolayı 
obez�teye, ps�koloj�k açıdan duygu-durum değ�ş�kl�ğ�ne, depresyona ve z�h�nsel 

gel�ş�m�n yavaşlaması g�b� sorunlara neden olmaktadır (Park & Park, 2014: 147). 
Ayrıca akıllı telefon bağımlılığı b�reyler�n sanal alemde sosyalleşmes�ne gerçek 
dünyada �se yalnızlaşmasına sebep olmaktadır. B�rey sanal alemde gördükler�n� 

gerçekm�ş g�b� algılayarak gerçek dünyadan uzaklaşmaktadır (Şata vd., 2016: 
157). 

Mok vd. (2014: 820-822) zamanlarının çoğunu akıllı telefon kullanarak harcayan 
b�reylerde gerçek yaşamdan kopmalar, akadem�k kab�l�yetler�nde azalmalar, 
toplum ve a�le �çer�s�ndek� �l�şk�lerde problemler, b�lekte ve boyun bölgeler�nde 
ağrı, gözde bulanıklaşma g�b� f�z�ksel, ruhsal ve toplumsal problemler�n ortaya 
çıkab�leceğ�n� bel�rtm�şlerd�r. Kwon ve arkadaşları, akıllı telefon bağımlılığı 
problem�n� örnek vererek açıklamışlardır. Cadde üzer�nde akıllı telefonlarından 
başlarını kaldırmayan yayalar traf�k �şaretler�ne d�kkat etmed�ğ� �ç�n araba 
çarpması gerçekleşeb�lmekted�r. Kazanın sonucunda yaralanmalar hatta ölümler 
meydana geleb�lmekted�r. Aynı şek�lde ergen çocukların hem �nternet oyunlarına 
hem de akıllı telefonlarına yükled�kler� oyunlara bağımlı oldukları görülmüştür. Bu 
sebeple, kend�ler�n� derslere veremed�kler� �ç�n eğ�t�m ve öğren�m hayatında 
başarısız olmuşlardır (Kwon vd., 2013: 1).

Elha� vd. (2016: 512-513) aşırı akıllı telefon kullanımının depresyon, kızgınlık, 
dokunma �ht�yacı ve gel�şmeler� kaçırma korkusu �le olan �l�şk�s�n�  

�ncelem�şlerd�r.

Araştırmada elde ed�len bulgulara göre, b�reyler�n depresyon düzey� yükseld�ğ� 

zaman akıllı telefon kullanımının düştüğü sonucuna varılmıştır. Depresyonda
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olan b�reyler�n canının b�r şey yapmak �stememes� ve k�mseyle görüşmek 
�stememes� bu durumu açıklamaktadır. Ayrıca b�reyler�n �let�ş�m hal�nde olma 
�steğ� arttıkça ve kaygı düzeyler� yükseld�kçe akıllı telefonları daha fazla 
kullandıkları bel�rt�lm�şt�r. B�an ve Leung, akıllı telefon bağımlılık düzey� �le 

yalnızlık ve utangaçlık arasındak� �l�şk�y� �ncelem�şlerd�r. İnceleme sonucunda 
neredeyse öğrenc�ler�n tamamının akıllı telefonlara bağımlı olduğunu bunun 
sonucunda da öğrenc�ler�n �ş, okul ve a�le �çer�s�nde problemler yaşadıklarını 
�fade etm�şlerd�r. Ayrıca toplum �çer�s�nde kend�n� �fade edemeyen, utangaç, 
yalnız ve d�ğer b�reylerle yüz yüze �let�ş�m kurmakta zorlanan k�ş�ler�n akıllı 
telefonlar sayes�nde sosyal medya hesaplarından veya WhatsApp üzer�nden 

d�ğer k�ş�lerle �let�ş�m kurab�ld�kler� ve kend�ler�n� daha �y� �fade edeb�ld�kler� 

görülmüştür. Bu durumda olan katılımcıların akıllı telefonlarıyla çok fazla 
zaman geç�rd�kler� �ç�n d�ğer k�ş�lere göre akıllı telefonlara daha fazla bağımlı 
oldukları tesp�t ed�lm�şt�r (B�an & Leung, 2014: 7-12).

Yılmaz vd. (2015: 29) 14-18 yaş arası ergenlerde sosyal kaygı ve mob�l 

bağımlılık arasındak� �l�şk�y� �nceled�kler� araştırmada, sosyal kaygı düzey� 

yüksek olan ergenler�n akıllı telefon bağımlılık düzey�n�n de yüksek olduğunu 
bulmuşlardır. Ayrıca kadınların erkeklere göre daha fazla akıllı telefonlarıyla 
zaman geç�rd�kler� bel�rlenm�şt�r. Mert ve Özdem�r (2018: 96-97) 300 k�ş�n�n 

katılımıyla gerçekleşt�rd�kler� araştırmada, telefon kullanım süres� arttıkça 
k�ş�ler�n yalnızlık sev�yeler�n�n de arttığı sonucuna ulaşmışlardır. Aktaş ve 
Yılmaz (2017: 93) ün�vers�te öğrenc�ler�n�n akıllı telefon bağımlılığı �le 
yalnızlık ve utangaçlık arasındak� �l�şk�y� �nceled�kler� araştırmada, yalnızlık ve 
utangaçlık duygusunun akıllı telefon bağımlılık düzey�n� arttırdığını 
bel�rtm�şlerd�r.

3. Araştırmanın Yöntem�

B�reyler�n akıllı telefon bağımlılık düzey�n� tesp�t etmek amacıyla yapılan 
araştırmada n�cel araştırma yöntem� kullanılmıştır. Araştırmada ver� toplama 
tekn�ğ� olarak anket formu ve k�ş�sel b�lg� formu terc�h ed�lm�şt�r. Araştırmada 
Kwon vd. (2013) tarafından gel�şt�r�len, Türkçe formuna Dem�rc� ve arkadaşları 
tarafından (2014) uyarlanan “Akıllı Telefon Bağımlılık Ölçeğ� (ATBÖ)” 
kullanılmıştır. 6'lı L�kert t�p�yle derecelend�r�len ölçek 33 maddeden 
oluşturulmuş olup “(1) Kes�nl�kle Hayır ve (6) Kes�nl�kle Evet” aralığında 
hazırlanmıştır. Ölçek 33 �le 198 puan aralığındadır. Ölçekten alınan puanlar 
arttıkça bağımlılık düzey� de artmaktadır. Ölçeğ�n or�j�nal�nde Cronbach Alpha
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kat sayısı 0,967 olarak bulunmuştur. Dem�rc� ve arkadaşları 0,947 olarak 
bulmuşlar, araştırmanın güven�l�rl�ğ� �se 0,958 olarak bulunmuştur. Bu değer 
ölçeğ�n güven�l�rl�ğ�n�n yüksek düzeyde olduğunu göstermekted�r. Ölçek 
günlük yaşam �şlevsell�ğ�nde bozulma ve tolerans, poz�t�f beklent�, yoksunluk, 
sanal yönel�ml� �l�şk�ler, aşırı kullanım, sosyal ağ ve f�z�ksel bel�rt�ler olmak 
üzere 7 alt faktörden oluşmaktadır. Ölçekte günlük yaşam �şlevsell�ğ�nde 

bozulma ve tolerans faktörünü 1, 2, 5, 29, 30, 31, 32, 33 soruları, poz�t�f beklent� 

faktörünü 6, 7, 8, 9, 20 soruları, yoksunluk faktörünü 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16 
soruları, sanal yönel�ml� �l�şk�ler faktörünü 21, 22, 23, 26 soruları, aşırı kullanım 
faktörünü 17, 18, 19, 28 soruları, sosyal ağ bağımlılığı faktörünü 24, 25 soruları 
ve f�z�ksel bel�rt�ler faktörünü 3, 4, 27 soruları karşılamaktadır (Dem�rc� vd. 
2014).

Araştırma evren�n� Türk�ye sınırları �çer�s�nde yer alan Erzurum İl�nde yaşayan 
15-64 yaş arası b�reyler oluşturmaktadır. Araştırma evren�nden örneklem
büyüklüğü hesaplandığında %95 güven düzey�ne bağlı olarak %5 hata payı göz
önünde bulundurulmuş ve en az 384 örneklem sayısına ulaşılmıştır (Gegez,
2010: 225). Ancak katılımcıların anket formlarını hatalı ve eks�k doldurma
�ht�mal� göz önünde bulundurularak 410 k�ş�n�n katılımıyla çalışmanın
yapılmasına karar ver�lm�şt�r. Araştırma evren�nden olasılıksız örnekleme
türler�nden kolayda örneklem  yoluyla  410  b�rey araştırmanın örneklem�n�

bel�rlenen katılımcı sayısına ulaşıncaya kadar örnek bulunmaya devam
ed�lmekted�r. Bu süreçte ulaşılab�len ve anket� cevaplandıran herkes örneğe
dah�l ed�lmekted�r. Bu örneklem yöntem�n�n araştırmanın amacına uygun
olması, kısa sürede b�rden fazla k�ş�ye ulaşılab�lmes� ve mal�yet açısından uygun
olması neden�yle araştırmada terc�h ed�lm�şt�r (Altunışık vd. 2010: 140).

Araştırma kapsamı bağlamında daha �y� sonuçlar elde edeb�lmek �ç�n 15 yaş altı 
�la 65 yaş ve üstü b�reylere yer ver�lmem�şt�r. 0-14 yaş arası genç nüfus, 65 yaş ve 
üzer� yaşlı nüfus olarak adlandırılmaktadır. Bu �k� grup ekonom�k olarak 
başkalarına bağımlı oldukları �ç�n bağımlı nüfus olarak b�l�nmekted�r. Ancak 15-
64 yaş arasındak� b�reyler ekonom�k olarak bağımsız, çalışan, üreten, kazanç 
sağlayan akt�f b�r nüfus olarak b�l�nmekted�r (Bozkurt, 2018: 76). Bu bağlamda 
araştırma 15-64 yaş arası b�reyler�n katılımıyla sınırlı tutulmuştur. Katılımcılar 
“15-24”, “25-34”, “35-44”, “45-54”, “55-64” olmak üzere beş farklı yaş 
kategor�s�ne ayrılmıştır. Ayrıca TÜİK'ten alınmak �sten�len ver�lere tam olarak 
er�ş�m sağlanamaması neden�yle kota uygulamasına g�d�lemem�şt�r (TÜİK). Bu 
sebeple araştırmaya katılan katılımcılar rastgele seç�lm�şt�r. Ayrıca araştırmanın 
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sınırlılıkları bağlamında İlde bulunan hastaneler, huzurevler�, asker� ve pol�s 

lojmanları, cam�ler, devlet ve kamu g�b� kurumlar araştırmanın dışında 
tutulmuştur. 

Erzurum İl�nde yaşayan b�reyler�n akıllı telefon bağımlılık düzeyler�n� 

tesp�t etmek araştırmanın temel sorunsalını oluşturmaktadır. Bu kapsamda anket 
formu oluşturulmuş ve araştırmanın temel sorunsalı �ncelenm�şt�r. Bel�rt�len 

temel sorunsal bağlamında h�potezler oluşturulmuştur. Bu h�potezler şunlardır;
H1 Akıllı telefon bağımlılık düzey� c�ns�yet ve yaş �le �l�şk�lend�r�ld�ğ�nde 

kullanıcılar arasında anlamlılık söz konusudur. 
H3 Akıllı telefon bağımlılık düzey� eğ�t�m sev�yes� ve meden� durum �le 

�l�şk�lend�r�ld�ğ�nde kullanıcılar arasında anlamlılık söz konusudur.
H5 Akıllı telefon bağımlılık düzey� telefon kullanım süres� ve telefon 

değ�şt�rme sıklığı �le �l�şk�lend�r�ld�ğ�nde kullanıcılar arasında anlamlılık söz 
konusudur.

H7 Akıllı telefon bağımlılık düzey� kullanılan sosyal medya sayısı ve 
sosyal medya kullanım süres� �le �l�şk�lend�r�ld�ğ�nde kullanıcılar arasında 
anlamlılık söz konusudur.

H9 Akıllı telefon bağımlılık düzey� akıllı telefon kullanım amaçlarına 
göre kullanıcılar arasında anlamlılık söz konusudur.

Ver�ler 2020 yılı Kasım ayının 10-25 arasında araştırmanın geçt�ğ� Erzurum 
İl�nde toplanmıştır. Gönüllülük esası göz önünde bulundurularak 410 b�rey�n 

katılımıyla yüz yüze anket tekn�ğ� uygulanmıştır. Öncel�kle 50 k�ş�n�n 
katılımıyla p�lot çalışma yapılmış, gerekl� düzenlemeler ve kontroller alındıktan 
sonra uygulamaya geç�lm�şt�r. 25 anket formu hatalı ve eks�k doldurulduğu �ç�n 

araştırmaya dah�l ed�lmem�şt�r. Bu bağlamda örneklem sayısı 385 katılımcı 
olarak bel�rlenm�şt�r. Katılımcıların anket formlarını ortalama 10 dak�kalık süre 
�çer�s�nde doldurdukları gözlemlenm�şt�r. 

Araştırma bağlamında toplanan ver�ler�n bütün �stat�st�ksel anal�zler� SPSS for 
W�ndows 24 paket programı kullanılarak yapılmıştır. Ver�ler�n anal�z�nde 
öncel�kl� olarak katılımcıların anket formunda yer alan sosyo-demograf�k 

b�lg�lere verd�kler� cevapların frekansları ve yüzdel�k dağılımları alınarak 
başlanmıştır. Devamında araştırmadak� ölçeğe ve alt boyutlarına a�t bet�mley�c� 

anal�zler�n ver�lmes�nde �se ortalama ve standart sapma değerler� ver�lm�şt�r. 
Elde ed�len ver�ler�n dağılımı �ncelen�rken, merkez� eğ�l�m ölçümler�nden 

ortalama-medyanın yakınlığı ve basıklık-çarpıklık değerler� �ncelenm�ş ve bu 
değerler beklenen sınırlar �çer�s�nde olduğundan dolayı parametr�k testler 
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H5
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kullanılmıştır. İstat�st�ksel olarak %95 güven düzey�nde test ed�lm�ş olup ölçülen 
akıllı telefon bağımlılık düzey�n�n demograf�k gruplar arasındak� farklarının 
bel�rlenmes�nde �k�l� grupların karşılaştırılmasında bağımsız örneklemler �ç�n T-
test�, �k�den fazla grupların karşılaştırılmasında tek yönlü Anova test� 
yapılmıştır. Ölçeğ�n boyutları arasındak� �l�şk�ler�n bel�rlenmes� �ç�n Pearson 
Korelasyon anal�z� yapılmış olup ölçeğe a�t güven�rl�k düzeyler�n�n 
bel�rlenmes�nde Cronbach's Alpha güven�rl�k anal�z� yapılmıştır. Ayrıca akıllı 
telefon bağımlılık düzey� �le gruplar arasındak� farkın kaynağı Post-Hoc 
testler�nden Scheffe test� �le bel�rlenm�şt�r.

4. Bulgular

Araştırmanın bu bölümünde; 385 katılımcıyla gerçekleşt�r�len anket formundan 
elde ed�len ver�ler�n anal�zler�ne �l�şk�n ortaya çıkan bulgulara ve bu bulgulara 
yönel�k yorumlara yer ver�lm�şt�r.

Tablo 3.1. Ölçeğ�n ve Alt Faktörler�n�n Güven�l�rl�k  Anal�z�

Tablo 3.1. �ncelend�ğ�nde 33 maddeden oluşan ölçeğ�n güven�l�rl�k Cronbach's 
Alpha katsayı bulunmuştur. Bu değer ölçeğ�n değer� 0,958 olarak 
güven�l�rl�ğ�n�n sev�yes�n�n yüksek düzeyde olduğunu göstermekted�r.
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Günlük Yaşam İşlevsell�ğ�nde Bozulma ve Tolerans Faktörü 0,888 8 
Yoksunluk Faktörü 0,847 5 
Sanal Yönel�ml� İl�şk�ler Faktörü 0,850 7 
Aşırı Kullanım Faktörü 0,709 4 
Sosyal Ağ Faktörü 0,733 4 
F�z�ksel Bel�rt�ler Faktörü 0,715 2 
Poz�t�f Beklent�ler Faktörü  0,794 3 
Telefon Bağımlılığı Genel 0,958 33 

 Demograf�k Grup n % 

C�ns�yet  
Kadın 198 51,4 

Erkek 187 48,6 

Yaş 

15-24 yaş 123 31,9 

25-34 yaş 100 26,0 

35-44 yaş 69 17,9 

45-54 yaş 53 13,8 

55-64 yaş 40 10,4 

Şekil 1.

Şekil 1.

Tablo 1:

Tablo 1
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Tablo 3.2. Katılımcıların Sosyo-Demograf�k Özell�kler�ne Göre Dağılımı

Araştırmaya katılan b�reyler�n sosyo-demograf�k özell�kler�ne göre dağılımları 
�ncelend�ğ�nde; c�ns�yet açısından katılımcıların %51,1'�n�n kadın (198), 
%48,6'unun erkek (193) olduğu saptanmıştır. Yaş açısından �ncelend�ğ�nde 

katılımcıların %31,9'unun 15-24 yaş (123), %26,0'ının 25-34 yaş (100), 
%17,9'unun 35-44 yaş (69), %13,8'�n�n 45-54 yaş (53) ve %10,4'ünün 55-64 yaş 
(40) arası olduğu tesp�t ed�lm�şt�r. Eğ�t�m durumu açısından �ncelend�ğ�nde

katılımcıların %13,2's�n�n �lköğret�m (51), %18,2's�n�n ortaöğret�m (70),
%32,2's�n�n l�se (124), %27,3'ünün ün�vers�te (105) ve %9,1'�n�n l�sansüstü (35)
olduğu bel�rlenm�şt�r. Son olarak meden� durum açısından �ncelend�ğ�nde

katılımcıların %43,6'sının evl� (168) olduğu, %56,4'ünün �se bekar (217) olduğu
saptanmıştır.
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Eğ�t�m Durumu

İlköğret�m  51 13,2 

Ortaöğret�m  70 18,2 

L�se 124 32,2 

Ün�vers�te  105 27,3 

L�sansüstü  35 9,1 

Meden� Durum
Evl� 168 43,6 

Bekâr  217 56,4 

 Demograf�k  Grup n % 

Günde Ortalama 
Telefon Kullanma 
Süres� 

0-1 saat 39 10,1 
2-3 saat 140 36,4 
4-5 saat 105 27,3 
6-7 saat 61 15,8 
8 saat ve üzer� 40 10,4 

Telefon 
Değ�şt�rme Süres� 

0-1 yılda b�r 28 7,3 
2 yılda b�r 52 13,5 
3 yılda b�r 83 21,6 
4 yılda b�r 66 17,1 
5 yıl ve üzer� 156 40,5 

Sah�p Olunan 
Sosyal Medya 
Sayısı 

H�ç Kullanmıyorum 48 12,5 
1 tane 64 16,6 
2 tane 105 27,3 
3 tane 86 22,3 
4 tane ve üzer� 82 21,3 

Sosyal Medyada 
Geçen Süre 

H�ç Kullanmıyorum 49 12,7 
0-1 saat 69 17,9 
2-3 saat 152 39,5 
4-5 saat 84 21,8 
6 saat ve üzer� 31 8,1 

Şekil 3.Tablo 2:
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Tablo 3.3. Katılımcıların Akıllı Telefon Kullanım B�lg�ler�ne Göre Dağılımları

Katılımcıların günde ortalama telefon kullanım süres� %10,1'�n�n 0-1 saat, 
%36,4'ünün 2-3 saat, %27,3'ünün 4-5 saat, %15,8'�n�n 6-7 saat ve %10,4'ünün 8 
saat ve üzer� günde ortalama telefon kullandıkları b�lg�s�ne ulaşılmıştır. 
Katılımcıların akıllı telefon değ�şt�rme süreler� �ncelend�ğ�nde; %7,3'ünün 0-1 
yılda b�r, %13,5'�n�n 2 yılda b�r, %21,6'sının 3 yılda b�r, %17,1'�n�n 4 yılda b�r ve 
%40,5'�n�n 5 yıl ve üzer� değ�şt�rd�kler� b�lg�s�ne ulaşılmıştır. Katılımcıların 
akıllı telefonları üzer�nden kullanılan sosyal medya sayısı �ncelend�ğ�nde; 

%12,5'�n�n h�ç kullanmadıkları, %16,6'sının 1 tane, %27,3'ünün 2 tane, 
%22,3'ünün 3 tane ve %21,3'ünün 4 ve üzer� kullandıkları b�lg�s�ne ulaşılmıştır. 
Katılımcıların akıllı telefonları üzer�nden günde ortalama sosyal medya 
kullanım süreler� �ncelend�ğ�nde; %12,7's�n�n h�ç kullanmadıkları, %17,9'unun 

0-1 saat, %39,5'�n�n 2-3 saat, %21,8'�n�n 4-5 saat ve %8,1'�n�n 6 saat ve üzer�

kullandıkları b�lg�s�ne ulaşılmıştır. Katılımcıların akıllı telefon kullanım
amacına verd�kler� cevaplar en yüksek olandan en düşük olana kadar yüzdel�k

değerler �le göster�lm�ş ölçek ve alt boyutlar arasında karşılaştırma
yapılmamıştır. Katılımcıların çeş�tl� amaçlar �ç�n akıllı telefonlarını kullanması

neden�yle b�rden fazla seçeneğ� �şaretlemeler� �stenm�şt�r. Katılımcıların akıllı
telefon kullanım amaçları �ncelend�ğ�nde; katılımcıların %23,6'sının
�let�ş�m/haberleşmek �ç�n (343), %22,6'sının sosyal medya uygulamalarını
kullanmak �ç�n (328), %16,9'unun oyun oynamak/müz�k d�nlemek �ç�n (245),
%13,4'ünün �nternette gez�nmek �ç�n (195), %12,5'�n�n mesajlaşmak �ç�n (182),
%10,2's�n�n fotoğraf çekmek/v�deo �zlemek �ç�n (149) ve %0,82's�n�n �se d�ğer

eylemler �ç�n (12) kullandıkları b�lg�s�ne ulaşılmıştır.
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Toplam 385 100,0 

Telefonu 
Kullanma Amacı* 

İlet�ş�m/Haberleşmek 343 23,6 
Mesajlaşmak 182 12,5 
İnternette Gez�nmek 195 13,4 
Sosyal Medya (Facebook/Instagram) 328 22,6 
Fotoğraf/V�deo Çekmek 149 10,2 
Oyun Oynamak/Müz�k D�nlemek 245 16,9 
D�ğer 12 0,8 
Toplam 1454 100,0 

*Çoklu cevap olduğundan n sayısı farklılık göstereb�l�r.

s.s.  

Günlük Yaşam İşlevsell�ğ�nde Bozulma ve Tolerans Faktörü 3,44 1,15 

Yoksunluk Faktörü 3,20 0,95 

Sanal Yönel�ml� İl�şk�ler Faktörü 2,32 1,00 

Şekil 4.Tablo 3:
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Tablo 3.4. Akıllı Telefon Bağımlılığı Ölçeğ�ne A�t Bet�mley�c� Bulgular

Yukarıdak� tabloda b�reyler�n akıllı telefon bağımlılık düzey� �ncelenm�şt�r. Bu 
bağlamda Akıllı Telefon Bağımlılık Ölçeğ� ve alt faktörler� �ncelenm�ş elde 
ed�len puanlar yüzdel�k değerlerle göster�lm�şt�r. Yapılan anal�zler sonucunda 
ortalama puanlar değerlend�r�ld�ğ�nde akıllı telefon bağımlılığı ölçeğ�nden 

ortalama %3,14 (103,62) oranında puan elde ed�lm�şt�r. Bu değer b�reyler�n akıllı 
telefon bağımlılık düzey�n�n orta sev�yede olduğunu göstermekted�r. Ayrıca 
araştırmanın bet�mley�c� bulgularına göre; günlük yaşam �şlevsell�ğ�nde 
bozulma ve tolerans faktörü katılımcılardan en yüksek puanı alırken 
( =3,44±1,15), sanal yönel�ml� �l�şk�ler faktörü en düşük puanı almıştır 
( =2,32±1,00). Ölçekte yer alan sorulara yönel�k katılımcılar en yüksek puanı 
(4,43) “Akıllı telefonumla meşgul �ken rahatsız ed�lmek ben� s�n�rlend�r�r” 

maddes�ne ver�rken, en düşük puanı (2,02) “Akıllı telefondak� arkadaşlarımla 
zaman geç�rmey� gerçek yaşamdak� arkadaşlarımla ya da d�ğer a�le b�reyler�yle 

zaman geç�rmeye terc�h ed�yorum” maddes�ne verm�şlerd�r. 

*p<0,05

Tablo 3.5. Akıllı Telefon Bağımlılığının C�ns�yete Göre Farklılaşmasına Yönel�k
T-Test� Anal�z Sonuçları
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Aşırı Kullanım Faktörü 3,24 1,04 

Sosyal Ağ Faktörü 3,09 1,35 

F�z�ksel Bel�rt�ler Faktörü 3,14 1,09 

Poz�t�f Beklent�ler Faktörü 3,18 1,04 

Telefon Bağımlılığı Genel 3,14 0,91 

C�ns�yet  n s.s T sd p 
Günlük Yaşam İşlevsell�ğ�nde 
Bozulma ve Tolerans Faktörü  

Erkek 198 3,48 1,18 0,659 383 0,510 
Kadın 187 3,40 1,12 

Yoksunluk Faktörü  Erkek 198 3,24 0,94 0,757 383 0,450 
Kadın 187 3,16 0,96 

Sanal Yönel�ml� İl�şk�ler Faktörü Erkek 198 2,22 0,99 -2,000 383 0,046* 
Kadın 187 2,42 1,00 

Aşırı Kullanım Faktörü Erkek 198 3,22 1,05 -0,425 383 0,671 
Kadın 187 3,27 1,04 

Sosyal Ağ Faktörü  Erkek 198 3,03 1,37 -0,906 383 0,366 
Kadın 187 3,16 1,34 

F�z�ksel Bel�rt�ler Faktörü Erkek 198 3,18 1,13 0,689 383 0,491 
Kadın 187 3,10 1,05 

Poz�t�f Beklent�ler Faktörü Erkek 198 3,03 1,00 2,805 383 0,005* 
Kadın 187 3,33 1,06 

Telefon Bağımlılığı Genel Erkek 198 3,12 0,94 -0,436 383 0,663 
Kadın 187 3,16 0,90 

 

Şekil 5.

Şekil 6.

Tablo 4: 

Tablo 5:



SDÜ İFADE

Akıllı telefon bağımlılık düzey�n�n c�ns�yete göre katılımcılar arasında farklılık  
göster�p göstermed�ğ�n�n bel�rlenmes� �ç�n T-test� anal�z� uygulanmıştır. Yapılan 
anal�z sonucunda akıllı telefon bağımlılık düzey� �le katılımcıların c�ns�yet� 

arasında anlamlı b�r farklılaşma bulunamamıştır. Kadın katılımcıların (187 k�ş�, 

%3,16) erkek katılımcılara (198 k�ş�, %3,12) göre akıllı telefonlarını daha fazla 
kullandıkları görülmekted�r. Ancak alt faktörler �ncelend�ğ�nde akıllı telefon 
bağımlılığı düzey� �le c�ns�yet açısından sanal yönel�ml� �l�şk�ler faktörü ve 
poz�t�f   beklent�ler faktörü arasında anlamlı b�r farklılaşma tesp�t ed�lm�şt�r.
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Yaş n 
 

s.s F p Scheffe 

Günlük Yaşam 
İşlevsell�ğ�nde 
Bozulma ve 
Tolerans Faktörü 

15-24 yaş(1) 123 4,27 0,94 82,324 0,000* (1-2) 
25-34 yaş(2) 100 3,77 0,83 (1-3) 
35-44 yaş(3) 69 3,01 0,84 (1-4) 
45-54 yaş(4) 53 2,57 0,87 (1-5) 
55-64 yaş(5) 40 1,96 0,53 

Yoksunluk Faktörü 

15-24 yaş(1) 123 3,72 0,88 33,296 0,000* (1-2) 
25-34 yaş(2) 100 3,36 0,81 (1-3) 
35-44 yaş(3) 69 2,98 0,83 (1-4) 
45-54 yaş(4) 53 2,75 0,82 (1-5) 
55-64 yaş(5) 40 2,20 0,62 

Sanal Yönel�ml� 
İl�şk�ler Faktörü 

15-24 yaş(1) 123 2,66 1,02 16,719 0,000* (1-3) 
25-34 yaş(2) 100 2,51 0,93 (1-4) 
35-44 yaş(3) 69 2,20 0,94 (1-5) 
45-54 yaş(4) 53 1,97 0,87 
55-64 yaş(5) 40 1,43 0,56 

Aşırı Kullanım 
Faktörü 

15-24 yaş(1) 123 3,92 0,97 50,857 0,000* (1-2) 
25-34 yaş(2) 100 3,43 0,84 (1-3) 
35-44 yaş(3) 69 2,93 0,77 (1-4) 
45-54 yaş(4) 53 2,63 0,85 (1-5) 
55-64 yaş(5) 40 2,04 0,45 

Sosyal Ağ Faktörü 

15-24 yaş(1) 123 4,00 1,19 56,591 0,000* (1-2) 
25-34 yaş(2) 100 3,26 1,05 (1-3) 
35-44 yaş(3) 69 2,85 1,12 (1-4) 
45-54 yaş(4) 53 2,26 1,02 (1-5) 
55-64 yaş(5) 40 1,39 0,69 

F�z�ksel Bel�rt�ler 
Faktörü 

15-24 yaş(1) 123 3,78 0,99 45,330 0,000* (1-2) 
25-34 yaş(2) 100 3,40 0,94 (1-3) 
35-44 yaş(3) 69 2,85 0,82 (1-4) 
45-54 yaş(4) 53 2,57 0,90 (1-5) 
55-64 yaş(5) 40 1,83 0,60 

Poz�t�f Beklent�ler 
Faktörü 

15-24 yaş(1) 123 3,77 1,00 31,125 0,000* (1-2) 
25-34 yaş(2) 100 3,29 0,87 (1-3) 
35-44 yaş(3) 69 2,95 0,86 (1-4) 
45-54 yaş(4) 53 2,74 0,91 (1-5) 
55-64 yaş(5) 40 2,03 0,53 



SDÜ İFADE

Tablo 3.7. Akıllı Telefon Bağımlılığının Eğ�t�m Durumuna Göre 
Farklılaşmasına Yönel�k Anova Anal�z Sonuçları

Akıllı telefon bağımlılık düzey�n�n eğ�t�m durumuna göre katılımcılar arasında  
farklılık göster�p göstermed�ğ�n�n bel�rlenmes� �ç�n Anova anal�z�nden 
yararlanılmıştır. Yapılan anal�z sonucunda akıllı telefon bağımlılık düzey� �le 

eğ�t�m durumu arasında anlamlı b�r farklılaşma olduğu tesp�t ed�lm�şt�r. Akıllı 
telefon bağımlılık düzey� �le eğ�t�m durumu arasındak� farkın kaynağı Scheffe 
test� �le bel�rlenm�şt�r. Tablo 3.7. �ncelend�ğ�nde günlük yaşam �şlevsell�ğ�nde 

bozulma ve tolerans (F= 23.341; p=0.000; p<0.05), yoksunluk (F= 6.631; 
p=0.000; p<0.05), sanal yönel�ml� �l�şk�ler (F= 4.656; p=0.000; p<0.05), aşırı 
kullanım (F= 10.672; p=0.000; p<0.05), sosyal ağ (F= 17.057; p=0.000; p<0.05),  
f�z�ksel bel�rt�ler (F= 11.674; p=0.000; p<0.05) ve poz�t�f beklent�ler (F= 8.311; 
p=0.000; p<0.05) faktör düzeyler�n�n eğ�t�m durumuna göre farklılık düzey� 

�stat�st�ksel olarak %95 güven aralığında %5 hata payı göz önünde 
bulundurularak �ncelend�ğ�nde aralarında anlamlılık gösterd�ğ� tesp�t ed�lm�şt�r.

Araştırma sonucunda akıllı telefon bağımlılığı düzey� �le eğ�t�m durumu 
arasında anlamlı b�r �l�şk�n�n olduğu görülmüştür (F= 15.601; p=0.000; p<0.05). 
İlköğret�m mezunlarının (  =2,36) akıllı telefon bağımlılığı genel düzeyler� 

ortaöğret�m ( =2,97), l�se ( =3,43), ün�vers�te 

( =3,26) ve l�sansüstü ( =3,25) mezunlara oranla daha düşük olduğu saptanmıştır. 
Bu bağlamda katılımcıların aldığı eğ�t�m sev�yes� arttıkça bağımlılık düzey� 

artmakta, eğ�t�m sev�ye azaldıkça bağımlılık düzey� azalmaktadır.
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Telefon Bağımlılığı 
Genel  

15-24 yaş (1) 123 3,78 0,79 70,838  0,000*  (1-2) 
25-34 yaş (2) 100 3,35 0,70 (1-3) 
35-44 yaş (3) 69 2,86 0,66 (1-4) 
45-54 yaş (4) 53 2,55 0,70 (1-5) 
55-64 yaş (5) 40 1,92 0,39 

Meden� 
Durum n s.s t sd p 

Günlük Yaşam 
İşlevsell�ğ�nde Bozulma 
Ve Tolerans Faktörü  

Evl� 168 2,79 0,98 -11,247 383 0,000* 

Bekâr 217 3,95 1,01 

Yoksunluk Faktörü Evl� 168 2,85 0,87 -6,753 383 0,000* 
Bekâr 217 3,47 0,92 

Sanal Yönel�ml� İl�şk�ler 
Faktörü 

Evl� 168 1,93 0,84 -7,025 383 0,000* 
Bekâr 217 2,61 1,01 

Aşırı Kullanım Faktörü Evl� 168 2,76 0,87 -8,811 383 0,000* 
Bekâr 217 3,62 1,01 

Sosyal Ağ Faktörü Evl� 168 2,39 1,16 -10,006 383 0,000* 
Bekâr 217 3,63 1,24 

F�z�ksel Bel�rt�ler 
Faktörü 

Evl� 168 2,62 0,95 -9,132 383 0,000* 
Bekâr 217 3,55 1,02 

Şekil 6.Şekil 7.

Tablo 6.

Tablo 6:
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Tablo 3.8. Akıllı Telefon Bağımlılığının Meden� Duruma Göre Farklılaşmasına 
Yönel�k T-Test� Anal�z Sonuçları

T-Test� Anal�z Sonuçları

Akıllı telefon bağımlılık düzey�n�n meden� duruma göre katılımcılar arasında  
farklılık göster�p göstermed�ğ�n�n bel�rlenmes� �ç�n T-test� anal�z� uygulanmıştır. 
Yapılan anal�z sonucunda akıllı telefon bağımlılık düzey� �le katılımcıların 
meden� durumu arasında anlamlı b�r farklılaşma olduğu tesp�t ed�lm�şt�r.  Tablo 
3.8. �ncelend�ğ�nde günlük yaşam �şlevsell�ğ�nde bozulma ve tolerans (t=-
11.247; p=0,000; p<0.05), yoksunluk (t=-6.753; p=0,000; p<0.05), sanal 
yönel�ml� �l�şk�ler (t=-7.025; p=0,000; p<0.05), aşırı kullanım (t=-8.811; 
p=0,000; p<0.05), sosyal ağ (t=-10.006; p=0,000; p<0.05), f�z�ksel bel�rt�ler (t=-
9.132; p=0,000; p<0.05) ve poz�t�f beklent�ler (t=-8.706; p=0,000; p<0.05) 
faktör düzeyler�n�n eğ�t�m durumuna göre farklılık düzey� �stat�st�ksel olarak 
%95 güven aralığında %5 hata payı göz önünde bulundurularak �ncelend�ğ�nde 

aralarında anlamlılık gösterd�ğ� tesp�t ed�lm�şt�r.

Genel olarak bakıldığında akıllı telefon bağımlılık düzey�n�n meden� duruma 
göre, farklılık düzey� �stat�st�ksel olarak anlamlılık gösterd�ğ� bel�rlenm�şt�r (t=-
10.789; p=0,000; p<0.05). Ayrıca bekar katılımcıların ( =3,53) evl� katılımcılara 
( =2,64) göre akıllı telefonlara daha fazla bağımlı olduğu görülmüştür.
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Poz�t�f Beklent�ler 
Faktörü

Evl�  168  2,70  0,93  -8,706 383 0,000*
Bekâr  217 3,55  0,96  

Telefon Bağımlılığı 
Genel

Evl�  168  2,64  0,78  -10,789 383 0,000*
Bekâr  217 3,53  0,83  

Günde Ortalama 
Telefon Kullanımı

n s.s F p Scheffe 

Günlük Yaşam 
İşlevsell�ğ�nde Bozulma ve 
Tolerans Faktörü  

0-1 saat (1) 39 1,94 0,55 46,858 0,000* (1-2) 

2-3 saat (2) 140 3,09 1,06 (1-3) 
4-5 saat (3) 105 3,83 0,94 (1-4) 

6-7 saat (4) 61 4,01 0,98 (1-5) 

8 saat ve üzer� (5) 40 4,25 0,76 

Yoksunluk Faktörü

0-1 saat (1) 39 2,23 0,58 28,062 0,000* (1-2) 

2-3 saat (2) 140 2,98 0,88 (1-3) 

4-5 saat (3) 105 3,33 0,81 (1-4) 
6-7 saat (4) 61 3,59 0,95 (1-5) 

8 saat ve üzer� (5) 40 3,99 0,77 

Şekil 8.
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Tablo 3.9. Akıllı Telefon Bağımlılığının Telefon Kullanım Süres�ne Göre 
Farklılaşmasına Yönel�k Anova Anal�z Sonuçları

B�reyler�n akıllı telefon bağımlılık düzey� �le günde ortalama telefon kullanım 
süres�ne göre farklılaşıp farklılaşmadığını bel�rlemek �ç�n Anova anal�z� 

kullanılmıştır. Yapılan anal�z sonucunda akıllı telefon bağımlılık düzey� �le 

günde ortalama telefon kullanım süres� arasında anlamlı b�r farklılaşma olduğu 
tesp�t ed�lm�şt�r. Akıllı telefon bağımlılık düzey� �le günde ortalama telefon 
kullanım süres� grupları arasındak� farkın kaynağı Scheffe test� �le �ncelenm�şt�r. 
Tablo 3.9. �ncelend�ğ�nde günlük yaşam �şlevsell�ğ�nde bozulma ve tolerans (F= 
46.858; p=0.000; p<0.05), yoksunluk (F= 28.062; p=0.000; p<0.05), sanal 
yönel�ml� �l�şk�ler (F= 26,691; p=0.000; p<0.05), aşırı kullanım (F= 41,444; 
p=0.000; p<0.05), sosyal ağ (F= 44,915; p=0.000; p<0.05), f�z�ksel bel�rt�ler (F= 
41,958; p=0.000; p<0.05) ve poz�t�f beklent�ler (F= 24,879; p=0.000; p<0.05) 
faktör düzeyler�n�n günde ortalama telefon kullanım süres�ne göre farklılık 
düzey� �stat�st�ksel olarak %95 güven aralığında %5 hata payı göz önünde 
bulundurularak �ncelend�ğ�nde aralarında anlamlılık gösterd�ğ� saptanmıştır.

Akıllı telefon bağımlılığı düzey� �le günde ortalama telefon kullanım süres� 

arasında anlamlı b�r �l�şk� bulunmaktadır (F= 53,554; p=0.000; p<0.05). Akıllı 
telefonunu 0-1 saat kullananların ( =1,90), 2-3 saat ( =2,88), 4-5 saat ( =3,34), 6-7 
saat ( =3,67) ve 8 saat ve üzer� ( =3,94) kullananlara göre akıllı telefon bağımlılık 
düzey� daha düşüktür. Bu bağlamda günde ortalama akıllı telefon kullanımı fazla 
olan katılımcıların daha az olan katılımcılara oranla bağımlılık düzey�n�n daha 
yüksek olduğu sonucuna ulaşılmıştır. 
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Aşırı Kullanım Faktörü

0-1 saat (1) 39 1,91 0,47 41,444  0,000*  (1-2) 

2-3 saat (2) 140 3,04 0,95 (1-3) 
4-5 saat (3) 105 3,37 0,80 (1-4) 

6-7 saat (4) 61 3,74 0,95 (1-5) 

8 saat ve üzer� (5) 40 4,18 0,95 

Sanal Yönel�ml� İl�şk�ler 
Faktörü  

0-1 saat (1) 39 1,31 0,47 26,691  0,000*  (1-2) 

2-3 saat (2) 140 2,11 0,93 (1-3) 
4-5 saat (3) 105 2,37 0,87 (1-4) 

6-7 saat (4) 61 2,88 0,94 (1-5) 

8 saat ve üzer� (5) 40 3,01 1,00 

Şekil 9.
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Tablo 3.10. Akıllı Telefon Bağımlılığının Telefon Değ�şt�rme Sıklığına Göre 
Farklılaşmasına Yönel�k Anova Anal�z Sonuçları

B�reyler�n akıllı telefon bağımlılık düzeyler�n�n telefon değ�şt�rme sıklığına göre 
farklılaşıp farklılaşmadığını bel�rlemek �ç�n Anova anal�z� uygulanmıştır. 
Uygulama sonucunda akıllı telefon bağımlılık düzey� �le telefon değ�şt�rme 

sıklığına arasında anlamlı b�r farklılaşma olduğu bel�rlenm�şt�r. Akıllı telefon 
bağımlılık düzey� �le telefon değ�şt�rme sıklığı grupları arasındak� farkın kaynağı 

Muhammed Kuyumcu51

Telefon Değ�şt�rme 
Sıklığı n s.s F p Scheffe 

Günlük Yaşam 
İşlevsell�ğ�nde Bozulma 
Ve Tolerans Faktörü 

0-1 yılda b�r(1) 28 3,99 0,96 8,309 0,000* (1-5) 
2 yılda b�r(2) 52 3,54 1,19 (3-5) 
3 yılda b�r(3) 83 3,64 0,98 (4-5) 
4 yılda b�r(4) 66 3,76 1,03 
5 yıl ve üzer�(5) 156 3,07 1,20 

Yoksunluk Faktörü 

0-1 yılda b�r(1) 28 3,81 0,86 5,190 0,000* (1-5) 
2 yılda b�r(2) 52 3,14 0,98 
3 yılda b�r(3) 83 3,25 0,85 
4 yılda b�r(4) 66 3,37 0,87 
5 yıl ve üzer�(5) 156 3,02 0,98 

Sanal Yönel�ml� İl�şk�ler 
Faktörü 

0-1 yılda b�r(1) 28 2,99 0,94 5,169 0,000* (1-5) 
2 yılda b�r(2) 52 2,40 0,97 
3 yılda b�r(3) 83 2,34 0,93 
4 yılda b�r(4) 66 2,40 0,98 
5 yıl ve üzer�(5) 156 2,12 1,00 

Aşırı Kullanım Faktörü 

0-1 yılda b�r(1) 28 3,80 0,88 5,712 0,000* (1-5) 
2 yılda b�r(2) 52 3,42 1,07 
3 yılda b�r(3) 83 3,32 1,00 
4 yılda b�r(4) 66 3,40 0,98 
5 yıl ve üzer�(5) 156 2,98 1,04 

Sosyal Ağ Faktörü 

0-1 yılda b�r(1) 28 3,64 1,28 6,022 0,000* (1-5) 
2 yılda b�r(2) 52 3,32 1,22 (4-5) 
3 yılda b�r(3) 83 3,22 1,17 
4 yılda b�r(4) 66 3,41 1,32 
5 yıl ve üzer�(5) 156 2,71 1,42 

F�z�ksel Bel�rt�ler Faktörü  

0-1 yılda b�r(1) 28 3,57 1,04 5,514 0,000* (1-5) 
2 yılda b�r(2) 52 3,29 1,05 (3-5) 
3 yılda b�r(3) 83 3,33 0,93 
4 yılda b�r(4) 66 3,31 1,12 
5 yıl ve üzer�(5) 156 2,84 1,12 

Poz�t�f Beklent�ler Faktörü  

0-1 yılda b�r(1) 28 3,82 1,05 9,947 0,000* (1-5) 
2 yılda b�r(2) 52 3,47 1,00 (2-5) 
3 yılda b�r(3) 83 3,33 0,94 (3-5) 
4 yılda b�r(4) 66 3,32 0,98 (4-5) 
5 yıl ve üzer�(5) 156 2,82 1,01 

Telefon Bağımlılığı Genel  

0-1 yılda b�r(1) 28 3,72 0,79 8,674 0,000* (1-5) 
2 yılda b�r(2) 52 3,26 0,92 (2-5) 
3 yılda b�r(3) 83 3,26 0,78 (3-5) 
4 yılda b�r(4) 66 3,34 0,82 (4-5) 
5 yıl ve üzer�(5) 156 2,85 0,96 

Şekil 10.Tablo 9:



SDÜ İFADE
Muhammed Kuyumcu52

Scheffe test� �le �ncelenm�şt�r. Tablo 3.10. �ncelend�ğ�nde günlük yaşam 
�şlevsell�ğ�nde bozulma ve tolerans (F= 8.309; p=0.000; p<0.05), yoksunluk (F= 
5.190; p=0.000; p<0.05), sanal yönel�ml� �l�şk�ler (F= 5.169; p=0.000; p<0.05), 
aşırı kullanım (F= 5.172; p=0.000; p<0.05), sosyal ağ (F= 6,022; p=0.000; 
p<0.05), f�z�ksel bel�rt�ler (F= 5.514; p=0.000; p<0.05) ve poz�t�f beklent�ler (F= 
9.947; p=0.000; p<0.05) faktör düzeyler�n�n günde ortalama telefon kullanım 
süres�ne göre farklılık düzey� �stat�st�ksel olarak %95 güven aralığında %5 hata  
payı göz önünde bulundurularak �ncelend�ğ�nde aralarında anlamlılık gösterd�ğ� 

saptanmıştır. 

Katılımcıların akıllı telefon bağımlılık düzeyler�n�n telefon değ�şt�rme 
sıklıklarına göre �ncelend�ğ�nde aralarında anlamlılık gösterd�ğ� saptanmıştır 
(F= 8.674; p=0.000; p<0.05). 5 yıl ve üzer�nde telefon değ�şt�renler ( =2,85) 
telefonlarını 0-1 yılda b�r ( =3,72), 2 yılda b�r ( =3,26) , 3 yılda b�r ( =3,26) ve 4 
yılda b�r ( =3,34) değ�şt�ren b�reylere göre daha düşük sev�yede olduğu 
bel�rlenm�şt�r. Araştırma sonucuna göre telefonlarını 2 yılda b�r ve 3 yılda b�r 

değ�şt�renler arasında anlamlı b�r farklılaşma tesp�t ed�lemem�şt�r.

Kullanılan Sosyal Medya 
Sayısı 

n s.s F p Scheffe 

Günlük Yaşam 
İşlevsell�ğ�nde 
Bozulma Ve 
Tolerans 
Faktörü 

H�ç Kullanmıyorum (1) 48 1,89 0,54 61,397 0,000* (1-2) 

1 tane(2) 64 2,84 1,01 (1-3) 

2 tane(3) 105 3,58 0,92 (1-4) 

3 tane(4) 86 3,94 0,95 (1-5) 

4 tane ve üzer� (5) 82 4,11 0,91 

Yoksunluk 
Faktörü 

H�ç Kullanmıyorum (1) 48 2,21 0,56 26,483 0,000* (1-2) 

1 tane(2) 64 2,89 0,80 (1-3) 

2 tane(3) 105 3,31 0,91 (1-4) 

3 tane(4) 86 3,44 0,89 (1-5) 

4 tane ve üzer� (5) 82 3,64 0,85 

Sanal 
Yönel�ml� 

İl�şk�ler 
Faktörü 

H�ç Kullanmıyorum (1) 48 1,39 0,63 21,292 0,000* (1-2) 

1 tane(2) 64 2,07 0,85 (1-3) 

2 tane(3) 105 2,34 0,94 (1-4) 

3 tane(4) 86 2,50 1,03 (1-5) 

4 tane ve üzer� (5) 82 2,83 0,91 

Aşırı Kullanım 
Faktörü 

H�ç Kullanmıyorum (1) 48 2,06 0,58 39,465 0,000* (1-2) 

1 tane(2) 64 2,75 0,85 (1-3) 

2 tane(3) 105 3,34 0,95 (1-4) 

3 tane(4) 86 3,60 0,98 (1-5) 

4 tane ve üzer� (5) 82 3,82 0,85 

Şekil 10. Tablo 9



SDÜ İFADE

Tablo 3.11. Akıllı Telefon Bağımlılık Düzey�n�n Kullanılan Sosyal Medya Sayısına 
Göre Farklılaşmasına Yönel�k Anova Anal�z Sonuçları

Katılımcıların akıllı telefon bağımlılık düzeyler�n�n kullanılan sosyal medya 
sayısına göre farklılaşıp farklılaşmadığını bel�rlemek �ç�n Anova anal�z� 
kullanılmıştır. Akıllı telefon bağımlılık düzey� �le kullanılan sosyal medya sayısı 
grupları arasındak� farkın kaynağı Scheffe test� �le �ncelenm�şt�r. Araştırma 
sonucunda akıllı telefon bağımlılığı düzey� �le kullanılan sosyal medya hesabı 
sayısı arasında anlamlılık söz konusudur (F=62.477; p=0.000; p<0.05).  Sosyal 
medyayı h�ç kullanmayanların ( =1,88) akıllı telefon bağımlılığı genel düzeyler� 
1 tane ( =2,71), 2 tane ( =3,22), 3 tane ( =3,53) ve 4 ve üzer� ( =3,71) kullananlara 
göre daha düşük olduğu görülürken, 4 ve üzer� sosyal medya hesabı kullanan 
katılımcıların d�ğer katılımcılara göre bağımlılık düzey� daha yüksekt�r.
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Sosyal Ağ 
Faktörü 

H�ç Kullanmıyorum (1) 48 1,16 0,45 66,721 0,000* (1-2) 

1 tane(2) 64 2,46 1,01 (1-3) 

2 tane(3) 105 3,25 1,11 (1-4) 

3 tane(4) 86 3,74 1,03 (1-5) 

4 tane ve üzer� (5) 82 3,84 1,21 

F�z�ksel 
Bel�rt�ler 
Faktörü 

H�ç Kullanmıyorum (1) 48 1,77 0,71 44,891 0,000* (1-2) 

1 tane(2) 64 2,71 0,87 (1-3) 

2 tane(3) 105 3,22 0,99 (1-4) 

3 tane(4) 86 3,67 0,95 (1-5) 

4 tane ve üzer� (5) 82 3,64 0,88 

Poz�t�f 
Beklent�ler 
Faktörü 

H�ç Kullanmıyorum (1) 48 2,03 0,61 36,953 0,000* (1-2) 

1 tane(2) 64 2,81 0,83 (1-3) 

2 tane(3) 105 3,13 0,91 (1-4) 

3 tane(4) 86 3,59 0,86 (1-5) 

4 tane ve üzer� (5) 82 3,76 1,03 

Telefon 
Bağımlılığı 
Genel 

H�ç Kullanmıyorum (1) 48 1,88 0,43 62,477 0,000* (1-2) 

1 tane(2) 64 2,71 0,73 (1-3) 

2 tane(3) 105 3,22 0,77 (1-4) 

3 tane(4) 86 3,53 0,76 (1-5) 

4 tane ve üzer� (5) 82 3,71 0,72 

Günde Ortalama Sosyal 
Medya Kullanımı  

n s.s F p Scheffe  

Günlük Yaşam 
İşlevsell�ğ�nde 
Bozulma Ve 
Tolerans Faktörü

H�ç Kullanmıyorum (1) 49 1,84 0,52 86,893 0,000* (1-2) 
0-1 saat (2) 69 2,74 0,86 (1-3) 
2-3 saat (3) 152 3,66 0,95 (1-4) 
4-5 saat (4) 84 4,20 0,76 (1-5) 
6 saat ve üzer� (5) 31 4,39 0,76 
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Tablo 3.12. Akıllı Telefon Bağımlılık Düzey�n�n Sosyal Medya Kullanım Süres�ne 
Göre Farklılaşmasına Yönel�k Anova Anal�z Sonuçları

Katılımcıların akıllı telefon bağımlılık düzeyler�n�n sosyal medya kullanım 
süres�ne göre farklılaşıp farklılaşmadığını bel�rlemek �ç�n Anova anal�z� 

kullanılmıştır. Akıllı telefon bağımlılık düzey� �le sosyal medya kullanım süres� 

grupları arasındak� farkın kaynağı Scheffe test� �le �ncelenm�şt�r. Yapılan 
�nceleme sonucunda akıllı telefon bağımlılığı düzey� �le sosyal medya kullanım 
süres� arasında anlamlılık söz konusudur (F= 36,078; p=0.000; p<0.05). Sosyal 
medyayı h�ç kullanmayan katılımcıların ( =1,85), 0-1 saat (=2,66), 2-3 saat
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Yoksunluk 
Faktörü 

H�ç Kullanmıyorum(1) 49 2,17 0,56 41,610 0,000* (1-2) 
0-1 saat(2) 69 2,83 0,85 (1-3) 
2-3 saat(3) 152 3,25 0,84 (1-4) 
4-5 saat(4) 84 3,73 0,83 (1-5) 
6 saat ve üzer�(5) 31 4,01 0,64 

Sanal Yönel�ml� 

İl�şk�ler Faktörü 

H�ç Kullanmıyorum(1) 49 1,35 0,57 29,259 0,000* (1-2) 
0-1 saat(2) 69 1,97 0,81 (1-3) 
2-3 saat(3) 152 2,36 0,97 (1-4) 
4-5 saat(4) 84 2,90 0,90 (1-5) 
6 saat ve üzer�(5) 31 2,81 0,89 

Aşırı Kullanım 
Faktörü 

H�ç Kullanmıyorum(1) 49 2,01 0,52 48,757 0,000* (1-2) 
0-1 saat(2) 69 2,78 0,84 (1-3) 
2-3 saat(3) 152 3,37 0,92 (1-4) 
4-5 saat(4) 84 3,81 0,86 (1-5) 
6 saat ve üzer�(5) 31 4,09 0,91 

Sosyal Ağ 
Faktörü 

H�ç Kullanmıyorum(1) 49 1,16 0,46 70,958 0,000* (1-2) 
0-1 saat(2) 69 2,44 0,95 (1-3) 
2-3 saat(3) 152 3,41 1,15 (1-4) 
4-5 saat(4) 84 3,82 1,03 (1-5) 
6 saat ve üzer�(5) 31 4,05 1,21 

F�z�ksel Bel�rt�ler 
Faktörü 

H�ç Kullanmıyorum(1) 49 1,77 0,69 59,633 0,000* (1-2) 
0-1 saat(2) 69 2,65 0,83 (1-3) 
2-3 saat(3) 152 3,24 0,93 (1-4) 
4-5 saat(4) 84 3,83 0,78 (1-5) 
6 saat ve üzer�(5) 31 4,05 1,00 

Poz�t�f 
Beklent�ler 
Faktörü 

H�ç Kullanmıyorum(1) 49 2,02 0,57 36,078 0,000* (1-2) 
0-1 saat(2) 69 2,82 0,93 (1-3) 
2-3 saat(3) 152 3,29 0,96 (1-4) 
4-5 saat(4) 84 3,69 0,81 (1-5) 
6 saat ve üzer�(5) 31 3,89 1,03 

Telefon 
Bağımlılığı 
Genel 

H�ç Kullanmıyorum(1) 49 1,85 0,38 85,233 0,000* (1-2) 
0-1 saat(2) 69 2,66 0,70 (1-3) 
2-3 saat(3) 152 3,27 0,74 (1-4) 
4-5 saat(4) 84 3,76 0,64 (1-5) 
6 saat ve üzer�(5) 31 3,96 0,65 
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( =3,27), 4-5 saat ( =3,76) ve 6 saat ve üzer� ( =3,96) kullanan katılımcılara göre, 
akıllı telefon bağımlılık düzey�n�n daha düşük olduğu görülürken, 6 saat ve üzer� 

kullanan katılımcıların bağımlılık düzey�n�n d�ğer katılımcılara göre daha fazla 
olduğu tesp�t ed�lm�şt�r.

Sonuç, Tartışma ve Öner�ler

Aşırı ve b�l�nçs�z akıllı telefon kullanımından kaynaklanan akıllı telefon 
bağımlılığı b�reyler üzer�nde f�z�ksel, ps�koloj�k ve sosyal olmak üzere b�rtakım 

sorunlar oluşturmakta, bu sorunlar b�rey�n a�le yaşamını, sosyal çevres�n�, �ş 

hayatını, eğ�t�m hayatını ve en öneml�s� sağlığını olumsuz b�r şek�lde 
etk�lemekted�r. Bu çalışma Erzurum İl�nde yaşayan b�reyler�n akıllı telefon 
bağımlılık düzey�n� tesp�t etmek amacıyla yapılmıştır. Araştırma sonucunda 
katılımcıların akıllı telefon bağımlılığı düzey�n�n orta sev�yede olduğu tesp�t 

ed�lm�şt�r. Alt faktörler �ncelend�ğ�nde günlük yaşam �şlevsell�ğ�nde bozulma ve 
tolerans faktörü katılımcılardan en yüksek puanı alırken, sanal yönel�ml� �l�şk�ler 

faktörü en düşük puanı almıştır. Ölçekte yer alan sorulara yönel�k katılımcılar en 
yüksek puanı “Akıllı telefonumla meşgul �ken rahatsız ed�lmek ben� 

s�n�rlend�r�r” maddes�ne ver�rken, en düşük puanı “Akıllı telefondak� 

arkadaşlarımla zaman geç�rmey� gerçek yaşamdak� arkadaşlarımla ya da d�ğer 

a�le b�reyler�yle zaman geç�rmeye terc�h ed�yorum” maddes�ne verm�şlerd�r.  
Araştırma sonucunda katılımcıların akıllı telefon bağımlılık düzey� �le c�ns�yet 

arasında farklılaşma bulunamamıştır. Bu bulgu Kuyucu'nun (2017), Mert ve 
Özdem�r'�n (2018) yaptıkları araştırma sonuyla da desteklenmekted�r. C�ns�yet 

açısından kadın katılımcıların erkek katılımcılara göre daha fazla akıllı telefon 
kullandıkları görülmüştür. Ancak sosyal ağ faktörü ve poz�t�f beklent�ler 
faktörünün c�ns�yete göre aralarında anlamlı b�r farklılaşma tesp�t ed�lm�şt�r.

Katılımcıların akıllı telefon bağımlılık düzey� yaş �le �l�şk�lend�r�ld�ğ�nde 
arasında anlamlı b�r farklılaşma olduğu görülmüştür (F= 70.838; p=0.000; 
p<0.05). Çakır ve Oğuz'un (2017), Kuyucu'nun (2017) yaptıkları çalışma bu 
bulguyu desteklemekted�r. Ancak Mert ve Özdem�r (2018) yaptıkları çalışmada 
negat�f b�r �l�şk� bulmuşlardır. Ver�ler doğrultusunda 15-24 yaş aralığı �çer�s�nde 

yer alan katılımcıların yaşça kend�ler�nden daha büyük olan katılımcılara göre 
akıllı telefonlarıyla daha fazla zaman geç�rd�kler� ve yed� alt boyutlu faktör 
karşılaştırmalarının heps�nde daha yüksek puanlar aldıkları görülmüştür. Bu 
bağlamda 15-24 yaş aralığında yer alan katılımcıların kend�ler�nden büyük yaş 

gruplarında yer alan katılımcılara oranla, akıllı telefon bağımlılık düzey�n�n daha 
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yüksek olduğu bel�rlenm�şt�r. Bu kapsamda katılımcıların yaşları arttıkça akıllı 
telefonlara yükled�ğ� anlam azaldığı �ç�n bağımlılık düzey� düşmekte tam ters� 

katılımcıların yaşları düştükçe akıllı telefonlara yükled�ğ� anlam arttığı �ç�n 

bağımlılık düzey� artmaktadır. 

Katılımcıların akıllı telefon bağımlılık düzey� �le eğ�t�m durumu arasında poz�t�f 

b�r �l�şk� olduğu görülmüştür (F= 15.601; p=0.000; p<0.05). Mert ve Özdem�r 

(2018) �se yaptıkları çalışmada eğ�t�m durumunun akıllı telefon bağımlılığına 
neden olmadığını tesp�t etm�şlerd�r. Eğ�t�m durumu açısından l�se mezunu 
katılımcıların �lköğret�m, ortaöğret�m, ün�vers�te ve l�sansüstü katılımcılara göre 
akıllı telefon bağımlılık düzey� daha yüksek olduğu tesp�t ed�lm�şt�r. Ayrıca 
�lköğret�m mezunu katılımcıların, ortaöğret�m, l�se, ün�vers�te ve l�sansüstü 

mezunu katılımcılara göre akıllı telefon bağımlılık düzeyler� daha düşük olduğu 
saptanmıştır. Bu bağlamda eğ�t�m sev�yes� arttıkça katılımcıların bağımlılık 
düzey� artmakta, katılımcıların eğ�t�m sev�yes� düştükçe bağımlılık düzey� de 
azalmaktadır. Katılımcıların akıllı telefon bağımlılık düzeyler� bütün alt 
faktörler �ncelend�ğ�nde meden� duruma �le �l�şk�lend�r�ld�ğ�nde aralarında 
anlamlı b�r farklılaşma olduğu görülmüştür (t=-10.789; p=0,000; p<0.05). 
Araştırma sonucunda bekar olan katılımcıların evl� olan katılımcılara göre akıllı 
telefonlara daha fazla bağımlı olduğu görülmüştür. 

Araştırma kapsamında akıllı telefon bağımlılık düzey� �le telefon kullanım süres� 

arasında poz�t�f b�r farklılaşma olduğu tesp�t ed�lm�şt�r (F= 53,554; p=0.000; 
p<0.05). Çakır ve Oğuz (2017) tarafından yapılan çalışma bu bulguyu 
desteklemekted�r. Ölçeğ�n yed� alt boyutları da �ncelend�ğ�nde ve b�rb�rler�yle 

karşılaştırıldığında günde ortalama 8 saat ve üzer� telefon kullanan katılımcıların 
akıllı telefon bağımlılık düzey� daha yüksekken, günde ortalama 0-1 saat arası 
telefon kullanan katılımcıların akıllı telefon bağımlılık düzey�n�n daha düşük 
olduğu görülmüştür. Katılımcıların telefon kullanım süres� arttıkça aynı oranda 
bağımlılık düzey� artmakta, telefon kullanım süres� azaldıkça bağımlılık düzey� 

de düşmekted�r.

Araştırma sonucunda akıllı telefon bağımlılık düzey� �le telefon değ�şt�rme 

sıklığı arasında anlamlı b�r �l�şk� söz konusudur (F= 8.674; p=0.000; p<0.05). 
Ver�ler �ncelend�ğ�nde telefonunu 0-1 yılda b�r, 2 yılda b�r, 3 yılda b�r ve 4 yılda 
b�r yen�leyen katılımcıların akıllı telefon bağımlılık düzeyler� 5 yıl ve üzer� 

yen�leyen katılımcılara göre bağımlılık düzeyler� daha fazladır. Ölçeğ�n yed� alt 
boyutları da �ncelend�ğ�nde ve b�rb�rler�yle karşılaştırıldığında telefon 
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değ�şt�rme sıklığı 0-1 yılda b�r yapan katılımcıların akıllı telefon bağımlılık 
düzey� daha fazlayken, telefon değ�şt�rme sıklığı 5 yıl ve üzer� yapan 
katılımcıların akıllı telefon bağımlılık düzey� daha düşüktür. Bu kapsamda 
telefon değ�şt�rme eylemen� kısa süre �çer�s�nde gerçekleşt�ren katılımcıların 
akıllı telefonlara olan bağımlılığı daha fazlayken, telefon değ�şt�rme eylem�n� 

uzun süre �çer�s�nde gerçekleşt�ren katılımcıların �se akıllı telefon bağımlılık 
düzey� daha düşük olduğu sonucuna ulaşılmıştır.

Kullanılan sosyal medya sayısı �le akıllı telefon bağımlılık düzey� arasında 
anlamlı b�r �l�şk� bulunmaktadır (F=62.477; p=0.000; p<0.05). Bu bağlamda 4 ve 
üzer� sosyal medya kullanan katılımcıların d�ğer sosyal medya kullanıcılarına 
göre akıllı telefonlara daha fazla bağımlı olduğu bel�rlenm�şt�r. Araştırma 
sonucuna göre katılımcıların kullandıkları sosyal medya sayısı arttıkça 
bağımlılık düzey� artmakta, sosyal medya sayısı düştükçe bağımlılık düzey� de 

düşmekted�r. Sosyal medya kullanım süres� �le akıllı telefon bağımlılık düzey� 

arasında anlamlılık söz konusudur (F= 36,078; p=0.000; p<0.05). Bütün 
faktörler �ncelend�ğ�nde günde ortalama sosyal medya kullanım süres� 6 saat ve 
üzer�nde olan katılımcıların d�ğer katılımcılara göre akıllı telefon bağımlılık 
düzey� daha yüksekken, günde ortalama sosyal medya uygulamalarını h�ç 

kullanmayanların akıllı telefon bağımlılık düzey�n�n daha düşük olduğu 
bel�rlenm�şt�r. Bu bağlamda katılımcıların sosyal medya kullanım süres� arttıkça 
bağımlılık düzey� artmakta, sosyal medyada geç�r�len zaman azaldıkça 
bağımlılık düzey� de düşmekted�r. Kısaca kullanılan sosyal medya hesaplarının 
fazla olması ve sosyal medyada geç�r�len zamanın artması akıllı telefon 
bağımlılığına yol açmaktadır.

Katılımcıların akıllı telefon kullanım amaçları �ncelend�ğ�nde; katılımcılar en 
fazla %23,6'sının �let�ş�m/haberleşmek �ç�n, %22,6'sının sosyal medya 
uygulamalarını kullanmak �ç�n, %16,9'unun oyun oynamak/müz�k d�nlemek 

�ç�n, %13,4'ünün �nternette gez�nmek �ç�n akıllı telefonlarını kullanırken, en az 

%12,5'�n�n mesajlaşmak �ç�n, %10,2's�n�n fotoğraf çekmek/v�deo �zlemek �ç�n 

ve %0,8'�n�n �se d�ğer eylemler �ç�n (12) akıllı telefonlarını kullandıkları 
görülmüştür. Bu ver�ler doğrultusunda her ne kadar katılımcılar öncel�kle 

telefonlarını �let�ş�m amaçlı kullansalar da sosyal medya, oyun oynama, müz�k 

d�nleme g�b� eylemler �ç�n de çok fazla kullandıkları görülmekted�r. Bu durum 
günümüzde b�reyler�n akıllı telefon kullanım prat�kler�n�n değ�şt�ğ�n�, aşırı ve 
b�l�nçs�z akıllı telefon kullanımından dolayı akıllı telefonlara çok fazla bağımlı 

hale geld�kler�n� göstermekted�r.
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Günümüzde aşırı ve kontrolsüz akılı telefon kullanımı hızlı b�r b�ç�mde artmakta 
bu durum başta gençler olmak üzere yed�den yetm�şe toplumun tamamını 
olumsuz b�r şek�lde etk�lemekted�r. Bu durumun önüne geçeb�lmek �ç�n 
uzmanlar  taraf ından sem �nerler,  kurslar  düzenlenerek �nsanlar 
b�l�nçlend�r�leb�l�r. Erzurum İl�nde yaşayan b�reyler�n akıllı telefon bağımlılık 
düzey�n� tesp�t ed�lmes� �ç�n yapılan bu araştırma özgün b�r araştırmadır. 
Araştırma sonucunda elde ed�len bulguların sonrak� süreçte akıllı telefon 
bağımlılığı ve alt boyutları üzer�ne yapılacak olan çalışmalara yol göstereceğ� 

düşünülmekted�r. Ayrıca aşırı sosyal medya kullanımı, aşırı oyun oynama, 
yalnızlık g�b� akıllı telefon bağımlılığına yol açan etmenler�n yanı sıra d�ğer 

etmenlerde farklı örneklem grupları �çer�s�nde araştırılab�l�r.
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PANDEMİDE İŞVEREN DERNEKLERİNİN DİJİTAL 
DÖNÜŞÜM SÖYLEMİ: TÜSİAD ve MÜSİAD 

RAPORLARINI OKUMAK

Çağdaş CEYHAN*
         Özet

Son y�rm� yılın toplumsal, kültürel ve ekonom�k gel�şmeler� tüm dünyayı enlem 
g�b� saran d�j�tal dönüşümün, çeş�tl� fazlarında k�m� zaman b�leş�k, k�m� zaman 
eş�ts�z b�r b�ç�mde konumlanmıştır. 2020'de ortaya çıkan pandem� koşulları bu 
dönüşümü hızlandırmış, d�j�talleşmeyle beraber oluşan yen� toplumsallıkları 
der�nleşt�rm�ş, pek çok analog toplumsal �l�şk� tarzını �se olduğundan hızla 
dönüştürmeye başlamıştır. Türk�ye'de nüfusun öneml� b�r kes�m� d�j�tal 
teknoloj�ler� kullanmakta ve get�rd�kler� toplumsallaşma b�ç�mler�ne hızla 
eklemlenmekted�r.  Tam da bu noktada d�j�talleşme, dördüncü sanay� devr�m� 
kavramlarının ülke ekonom�s� ve farklı sınıflar �ç�n �fade ett�ğ� anlamlar önem 
kazanmaktadır. Bu çalışma odağını sermayeye çev�r�p, sermayen�n d�j�talleşme 

sürec�nde ne g�b� yönel�mlere sah�p olduğunu; bunların kend� sınıf perspekt�fler� 

açısından önem�n�n ne olduğunu anlamaya çalışacaktır. Bu çalışmanın 
cevaplamaya çalışacağı soru kültürel ve s�yasal olarak �k� farklı gelenekten gelen 
�k� sermaye grubu TÜSİAD (Türk Sanay�c� ve İş Adamları Derneğ�) ve 
MÜSİAD'ın (Müstak�l Sanay�c� ve İş adamları Derneğ�) d�j�tal dönüşüme nasıl 
baktıkları olacaktır. Farklar ve benzerl�kler TÜSİAD VE MÜSİAD'ın pandem� 

devam ederken yayımladıkları raporlar üzer�nden değerlend�r�lecekt�r. Konu �le 
�lg�l� olarak MÜSİAD'ın Temmuz 2020 tar�hl� D�j�tal Dönüşümün İş Süreçler�ne 
Etk�ler� ve TÜSİAD'ın Ocak 2021 tar�hl� Türk�ye'de Yazılım Ekos�stem�n�n 

Geleceğ� raporları eleşt�rel söylem çözümlemes� �le anal�z ed�lecekt�r.

Anahtar kel�meler: TÜSİAD, MÜSİAD, Dördüncü Endüstr� Devr�m�, D�j�tal 

Dönüşüm, Eleşt�rel Söylem Çözümlemes�
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TURKISH CAPITAL’S DIGITAL TRANSFORMATION 
DISCOURSE IN THE PANDEMIC: READING 

TÜSİAD AND MUSIAD REPORTS

Çağdaş CEYHAN*

Abstract

In the last two decades, the soc�al, cultural and econom�c developments have 
been pos�t�oned �n var�ous phases of the d�g�tal transformat�on, wh�ch has 
surrounded the whole world l�ke lat�tude, somet�mes �n a comb�ned and 
somet�mes unequal way. The pandem�c cond�t�ons that occurred �n 2020 
accelerated th�s transformat�on, deepened the new soc�et�es that emerged w�th 

d�g�tal�zat�on, and started to transform many analog soc�al relat�ons styles 
rap�dly. A s�gn�f�cant part of the populat�on �n Turkey uses d�g�tal technolog�es 

and �s rap�dly �ncorporated �nto the forms of soc�al�zat�on they br�ng. At th�s 

po�nt, the mean�ngs of the concepts of d�g�tal�zat�on and the fourth �ndustr�al 

revolut�on for the country's economy and d�fferent classes ga�n �mportance. Th�s 

study focuses on cap�tal and what k�nd of or�entat�ons cap�tal has �n the 
d�g�tal�zat�on process. In th�s art�cle, I w�ll try to understand what the�r 

s�gn�f�cance regard�ng the�r class perspect�ve. The quest�on that th�s study w�ll 

try to answer w�ll be how the two cap�tal groups TÜSİAD (Turk�sh Industry and 
Bus�ness Assoc�at�on) and MUSIAD (Independent Industr�al�sts and 
Bus�nessmen Assoc�at�on), wh�ch come from two d�fferent cultural and pol�t�cal 

trad�t�ons, v�ew d�g�tal transformat�on. D�fferences and s�m�lar�t�es w�ll be 
evaluated through the reports publ�shed by TÜSİAD and MUSIAD wh�le the 
pandem�c cont�nues. Regard�ng the subject, MUSIAD's July 2020 Impact of 
D�g�tal Transformat�on on Bus�ness Processes and TUSIAD's January 2021 
Future of Software Ecosystem �n Turkey reports w�ll be analyzed w�th cr�t�cal 
d�scourse analys�s.

Keywords: TÜSİAD, MÜSİAD, Dördüncü Endüstr� Devr�m�, D�j�tal Dönüşüm, 
Eleşt�rel Söylem Çözümlemes�
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G�r�ş

COVID 19 salgını �nsan-toplum, teknoloj� ve gerçekl�k-ütopya �l�şk�ler�n�n 

zamansallığında, tahayyüller�nde, çok boyutlu kırılmalara yol açtı. Zamanın 
ruhunun alacağı yön adeta kırılarak pek çok zamansallık, pek çok olanak ve b�r o 
kadar da eş�ts�zl�kler�n yapısal sonuçları olan d�stopyayı gezegen�n farklı 
bölgeler�nde eş�ts�z gerçekl�kler bütünü olarak �nsanlığın önüne sundu. 
Olanaklar, daha çok d�j�tal dönüşüm, endüstr� 4.0 çerçeves�nde tartışılırken; 
benzer şek�lde kurtuluşçu ütopyalar da d�j�tal dönüşümü b�r başlangıç noktası 
olarak ele alarak müştereklere, �ş�n geleceğ�ne, kolekt�f zekânın 
dönüştürücülüğüne, �y�mserl�kler�n� dayandırdılar. Cesare (2020) ş��rsel d�l�yle 

salgının yarattığı “Büyük Kapanma”yı “Herhang� b�r kel�men�n ya da hareket�n, 

b�r gün tanımlanmamış b�r suçlamanın �z�, b�r �dd�anamen�n kanıtı olmayacağını 
k�m �dd�a edeb�l�r” d�ye sorarken, COVİD 19 salgının b�z� hızla d�j�tal ps�ko-

pol�t�k çağa fırlattığını bel�rtmekted�r (Cesare, 2020: 72-73). D�stop�k gelecek 
tasavvurlarının b�r kehanet olmanın ötes�ne geçt�ğ�n� �se Uluslararası Çalışma 
Örgütü (ILO) g�b� kurumların raporları hatırlatıyor. 2020'n�n �lk çeyreğ�nde 

gerçekleşt�ğ� tahm�n ed�len 155 m�lyon tam zamanlı �ş kaybının yılın �k�nc� 

çeyreğ�nde 400 m�lyona yükselmes� beklen�yor (Kozanoğlu, 471: 2020). Tam da 
bu noktada d�j�talleşmen�n kuşattığı Büyük Kapatılma dönem�nde �şveren 

dernekler� nasıl b�r gelecek tahayyülüne sah�pt�r sorusu önem kazanıyor. 
Pandem� süres� boyunca d�j�tal dönüşümün önem�n�n anlaşılması, 
d�j�talleşmen�n f�z�ksel akışı kes�nt�ye uğrayan toplumsal �l�şk�lere ve 
ekonom�ye akış kazandırması bu çalışmanın önem�n� oluşturuyor. Bu çalışmanın 
cevaplamaya çalışacağı soru kültürel ve s�yasal olarak �k� farklı gelenekten gelen 
�k� �şveren derneğ� TÜSİAD VE MÜSİAD'ın d�j�tal dönüşüme nasıl baktıkları 
olacaktır. Farklar ve benzerl�kler TÜSİAD VE MÜSİAD'ın pandem� devam 
ederken yayımladıkları raporlar üzer�nden değerlend�r�lecekt�r. Konu �le �lg�l� 

olarak MÜSİAD'ın Temmuz 2020 tar�hl� D�j�tal Dönüşümün İş Süreçler�ne 

Etk�ler� ve TÜSİAD'ın Ocak 2021 tar�hl� Türk�ye'de Yazılım Ekos�stem�n�n 

Geleceğ� raporları eleşt�rel söylem çözümlemes� �le anal�z ed�lecekt�r. 
Raporlardan b�r� d�j�tal dönüşümü b�r bütün olarak ele alırken (MÜSİAD'ın 
raporu) d�ğer� yazılım ekos�stem� �le kend�s�n� sınırlamıştır. Bu �k� çalışma farklı 
başlıklarda gözükmes�ne rağmen d�j�tal dönüşümle �lg�l�d�r. TÜSİAD'ın d�j�tal 

dönüşümü ele alan pek çok raporu vardır. Çalışmanın buradak� kısıtlılığı bu 
raporların d�j�talleşmen�n çok fazla ön plana çıktığı pandem� süres�nce eş 
zamanlı hazırlanmış olmasındadır. Çalışmanın arka planında pandem�n�n 
d�j�talleşmey� dayatıcı etk�s�n�n önem� vardır. İler�de tüm raporları ele alan daha 
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ayrıntılı çalışmalar yapılab�l�r. Çalışma, kavramsal çerçeves�n� büyük oranda 
Karl Polany�'n�n Büyük Dönüşüm Çağımızın S�yasal ve Ekonom�k Kökenler� (orj. 
1944, çev. 2020) ve Ayşe Buğra ve Osman Savaşkan'ın (2015) Polany�'y� 

�zleyerek gel�şt�rd�ğ� Türk�ye'de Yen� Kap�tal�zm S�yaset, D�n ve İş Dünyası 
çalışmalarındak� �zleklere dayandıracaktır. İzleyen bölümde dördüncü Sanay� 

Devr�m� olarak D�j�tal Devr�m'den kısaca bahsed�ld�kten sonra TÜSİAD VE 
MÜSİAD tar�hsel bağlamları çerçeves�nde tartışılacak ve son bölümde �se adı 
geçen raporlar bu tar�hsel bağlamla �l�şk�s� kurularak anal�z ed�lecekt�r. 

Endüstr� 4.0 ya da D�j�tal Devr�m

Schwab (2020) yaşadığımız çağı dördüncü sanay� devr�m� olarak 
değerlend�r�rken üç temel neden� kend�s�ne dayanak yapar. Bunlardan �lk� hızdır, 
öncek� sanay� devr�mler�n�n ters�ne bu devr�m doğrusal değ�l üstel b�r hızla 
gel�şmekted�r; �k�nc� unsur �se gen�şl�k ve der�nl�kt�r bu �se �ş dünyasında, 
toplumda ve b�reysell�kte benzer� görülmed�k parad�gma değ�ş�mler�ne yol 
açmaktadır. Üçüncü unsur �se s�stem etk�s�d�r. Bu devr�m; ülkeler, ş�rketler, 
sektörler arasında s�stemler�n bütünsel b�r dönüşümünü �çermekted�r (Schwab, 
2020: 11). Schwab, daha fazla zeng�nl�ğ�n, on ya da on beş yıl önces�ne göre daha 
az sayıda �şç� ve mal�yetle üret�leb�leceğ�n� öte yandan d�j�tal çağın gerçekl�ğ�n�n 

b�rçok yen� ş�rket�n depolama, nakl�ye ve çoğaltma mal�yet� sıfır olan 
enformasyon malları üretmes� olduğunu �fade etmekted�r (Schwap, 2020:19). 
Endüstr� 4.0 ş�rketler�n envanter planlaması ve kontrolü, esnek üret�m hatları 
gel�şt�rme, çevreye uygun tasarım, yen�den üret�m �ç�n tasarım, destekl� montaj, 
akıllı depolama yönet�m� yapab�lme yeteneğ�, kend� kend�n� yapılandıran �ş 

�stasyonu düzen�, ürün ve süreç �zleneb�l�rl�k ve montaj kontrol s�stem� g�b� 

konularda kr�t�k b�r rol oynamaktadır (Bag vd., 2021: 3). Esnekl�ğ�, ver�ml�l�ğ� 

ve aşırı kârları �çeren b�r süreç olan d�j�tal devr�m�n sanay�n�n yanında toplumsal 
yaşama etk�ler� de k�l�t b�r rolded�r. D�j�tal teknoloj�ler üzer�ne olan tartışma 
1989'da Sovyet Bloku'nun yıkılmasından sonrak� tar�h�n sonu tartışmalarına 
benzer b�r eğ�l�m göstermekted�r. Özell�kle �ş yapış şekl�m�z� ve toplumsal 
�l�şk�ler�m�z� şeffaf b�r jelat�n�n toplumun yüzey�n� kaplaması g�b� saran tüm 
d�j�tal tabanlı �l�şk�ler redded�lemez hale gelm�şt�r. Soru daha çok şurada 
yatmaktadır: Bu teknoloj�ler hang� tür toplumsal kalkınmaya katkı sunmaya 
yönlend�r�leb�l�r?

Edwards (2020), tam da bu noktada toplumlarımızı huzursuz eden b�r gel�şmeye 

d�kkat çeker. Özell�kle sosyal medya ağlarının kutuplaştırma s�yaset�n�n 
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taşıyıcısı olduğunu �fade eden Edwards, d�j�tal�n, toplumsal f�k�r b�rl�ğ�n�n  

dağılmasında dahl� olduğuna da�r b�rçok sağlam kanıt olduğunu öne sürer ve 
yaşanılan bu sürec� d�j�tal Balkan�zasyon olarak adlandırır (Edwards, 2020: 
131). Cathy O'Ne�l (2020) �se Matemat�ksel İmha S�lahları k�tabında büyük 
ver�n�n etn�k, sınıfsal ve toplumsal c�ns�yete dayalı eş�ts�zl�kler� nasıl yen�den 

ürett�ğ�n� matemat�ksel modeller üzer�nden anlatır.

Herbert S�mon'ın �z�n� tak�p eden Lee (2017), d�j�tal çağın yapayın 
gereks�n�mler�ne özgü b�ç�mde tasarımlandığını �fade eder. Buradak� tasarım 
f�kr� b�r Tanrı'dan çok mühend�s�n aklına göndermed�r. S�mon'a göre yapay 
olgular şunlardır: S�yasal s�stemler, ekonom�ler, tasarlanmış eserler ve �dar� 

örgütlenmeler (S�mon'dan aktaran Lee, 2017: 19). 

Srn�cek ve W�ll�ams �se d�j�tal dönüşüme emek cephes�nden bakarlar ve “post-

kap�tal�st b�r topluma ulaşılab�lecek m�?” sorusunu sorarlar. Teknoloj�k 
gel�şmeler�n hakkını veren yazarlar, teknoloj�k gel�şmeler önce ben�msen�p 

ardından �şletmeler�n çalışma yöntemler�ne adapte ed�ld�ğ� �ç�n, ver�ml�l�k 

rakamları konusunda b�r gec�kme beklenmes� gerekt�ğ�n� öne sürmekted�r 

(Srn�cek ve W�ll�ams, 2017: 203). Fuchs �se Marks�st b�r bakış açısıyla Endüstr� 

4.0'a şüpheyle bakar. Fuchs'a göre kap�tal�st koşullar altında endüstr� 4.0 tabanlı 
otomasyonun en olası sonucu, teknoloj�k olarak tet�klenen �şs�zl�k ve üret�m 

araçları üzer�nde �nsan kontrolünün kaybed�lmes�, böylece d�j�tal mak�neler�n 

sermayen�n �şç�ler� kontrol ett�ğ� ve �zled�ğ� ve üret�m sürec�nde emeğ�n 

özerkl�ğ�n� ve karar gücünü sınırlandırmaya çalıştığı b�r araç görev� görmes� 

olacaktır. (Fuchs, 2012: 113). W�theford �se s�bernet�k ve küreselleşmen�n 

b�rleş�m�n�n kap�tal�st g�rdabın temel d�nam�ğ�ndek� ger�l�m�, emeğ� aynı anda 
hem �çeren hem de dışlayan “�şleyen çel�şk�s�n�” yen� b�r aşamaya yükseltt�ğ�n� 

söyler (W�theford, 2019: 238).

Endüstr� 4.0 ve d�j�tal devr�mle �lg�l� farklı bakış açıları ger� dönüşü olmayan b�r 

sürec�n �ç�nde olduğumuza da�r ortak b�r kabule dayanır. Soru daha çok farklı 
sınıfların sürec� kend� lehler�ne çev�recek hamleler�n ne olacağında 
düğümlenmekted�r. Bu noktada gen�ş b�r �şveren �tt�fakı dünya çapında ve 
Türk�ye'de oldukça avantajlı görünmekte ve bu yen� endüstr� devr�m�n�n tekno-
�deoloj�k söylem�n� sınıfsal çıkarlarına göre b�ç�mlend�r�p doğallaştırarak ana 
akımlaştırmaktadır. Bu doğrultuda �zleyen bölümde TÜSİAD VE MÜSİAD'ı 
tar�hsel bağlamı �ç�nde ele alınmaya çalışılarak raporların anal�z ed�leceğ� 

söylemsel arka planın nasıl oluştuğunun �z� sürülecekt�r. 
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İk� İşveren Derneğ�: İk� Gelenek

P�yasa f�kr�n�n düpedüz b�r ütopya olduğunu söyleyen Polany� (2020) p�yasa 

kurumunun toplumun �nsan� ve doğal özünü yok etmeden uzun süre 
yaşayamayacağını bel�rt�r (Polany�, 2020: 36). Polany�, b�zzat p�yasayı kuranın 
devlet�n müdahales� olduğunu �fade eder. Jessop, Polany�'n�n sanay� toplumu 
anal�z çerçeves�n� b�lg�n�n üret�m� ve dolaşımına uyarlayarak 'hayal� b�r metâ 
olarak b�lg�y� düşünmek mümkün müdür?' sorusunu sorar. 

Ancak çeş�tl� alanlarda çeş�tl� aktörler tarafından değ�şen ölçeklerde d�ren�şe 

rağmen, devletler, f�kr� ammey� korumak ve dolayısıyla b�lg�n�n sank� alt tarafı 
b�r metâymış g�b� (hep kap�tal�st üret�m �l�şk�ler� �ç�nde üret�lm�ş b�r meta 
olmak b�r yana) görülmes�n� önlemek �ç�n, etk�n güçlü müdahalelerde henüz 
bulunmuş değ�l. Aks�ne önde gelen kap�tal�st devletler�n müdahales� b�r ortak 
kaynak olarak b�lg�y� kâr amaçlı, p�yasa dolaylı ekonom�k rekabet mantığına 
tab� kılacak yönde (Jessop, 2021: 167).

Devletler ve ş�rketler�n özell�kle f�kr� mülk�yet hakları �le �lg�l� düzenlemeler� 

daha kısıtlayıcı almaya başladığı günümüzde b�lg�n�n konumu �se öneml�d�r. 
Özell�kle çalışmanın anal�z kısmında sermayen�n b�lg�y� kend�ne nasıl temellük 
etmeye çalıştığının üzer�nde durulacaktır. 

Buğra ve Savaşkan (2015) bugün yen� kap�tal�zm�n kend�ne özgü 
düzenlemeler�n� anlamak �ç�n Büyük Dönüşüm'de p�yasa ekonom�s�n�n kend� 

kurallarına göre �şleme n�tel�ğ�ne �l�şk�n vurgunun ötes�ne geçmek gerekt�ğ�n� 

bel�rt�r. Streeck'�n, STK'ların konumları ve yetk�ler�ndek� değ�ş�mle �lg�l� anal�z� 

daha önce devlet�n kural koyduğu alanların bas�tçe p�yasa tarafından 
yutulmadığını, artık p�yasa aktörler�n�n de kamusal roller oynadığı yen� b�r 

düzenleme b�ç�m�ne tab� olduğuna �şaret eder (Streeck'ten aktaran Buğra ve 
Savaşkan, 2015: 33). Y�ne Buğra ve Savaşkan'a (2015) göre devlet ve s�v�l 

toplum arasındak� �l�şk�ler s�mb�yot�kt�r söz konusu �l�şk� farklı toplumlarda 
farklı b�ç�mler alab�l�r, s�yas� part�ler�n �zled�ğ� s�yaset bu �l�şk�y� öneml� ölçüde 
şek�llend�reb�l�r (Buğra ve Savaşkan, 2015: 34).

1950'l� yılların sonuna kadar Türk�ye'de �ş �nsanları hükümetle ters düşme 
konusunda çek�ncel� b�r tavır �ç�nde olmuşlardı. 1960'lı yıllardan 1980'l� yıllara 
gel�nd�ğ�nde �se �ş �nsanları, dernekler� aracılığıyla s�yaset üzer�nde b�r baskı 
grubu olarak rol oynamaya başlamış, kamuoyu oluşturmaya çalışmışlardır. 
1962'de Türk�ye İşveren Send�kaları Konfederasyonu'nun (TİSK), 1971'de 
büyük sermaye gruplarını tems�l eden TÜSİAD'ın kurulması “sınıfsız b�r toplum
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olarak Türk�ye” g�b� b�r �deoloj�k doğrulamanın g�derek �t�bar kaybett�ğ� b�r 

sürec�n öneml� k�lometre taşlarıydı (Buğra ve Savaşkan, 2015: 68-69). 
TÜSİAD'ı kuran on �k� sanay�c�, �ş dünyasının TOBB'dan ayrı, gönüllülük 
esasına dayalı b�r örgütlenmeye gereks�n�m duyduğunu �fade etm�şt�r. 
TÜSİAD'dan önce tüm �ş �nsanları TOBB şems�yes� altında tems�l ed�lmekteyd�. 

TÜSİAD'ın kurulması öneml� b�r ekonom�k ve pol�t�k aktörün Türk�ye  tar�h�ne 

etk� etmes�n� beraber�nde get�rm�şt�r (Çepel, 2018: 93).

TÜSİAD'ın Türk�ye'n�n ekonom�k ve s�yas� hayatında büyük b�r etk�nl�ğe 

ulaşması Bülent Ecev�t'�n başbakanlığı dönem�nde, hükümet� yıpratmasıyla 
olmuştu (Türk, 2009: 22). İçe yönel�k sermaye b�r�k�m�n�n açık b�r kr�ze g�rd�ğ� 

1979 yılı, aynı zamanda TÜSİAD'ın Türk�ye ekonom�s�ne/toplumuna b�r d�z� 

müdahalen�n yapılmasının zorunluluğunu da �şaret ett�ğ� yıllardı (Ercan'dan 
aktaran Işık, 2018: 161). TÜSİAD'ın g�r�ş�mler�, başından ber� büyük ölçüde 
devlet tarafından yaratılmış b�r burjuvaz�n�n sosyal statüsünü �y�leşt�rmeye 

yönel�kt�r. B�rl�ğ�n sosyal rolü, s�yas� gel�şmeler�n açıkça özel sektör leh�ne 

olduğu uluslararası ve yerel b�r ortamda, 1980'lerde g�derek daha öneml� hale 
geld� (Buğra, 1998: 526). 1980 sonrasında TÜSİAD'ın da �ç�nde bulunduğu 
ekonom�k çıkar örgütler�n�n s�v�l toplum şems�yes� altında değerlend�r�lmes�yle 

hâk�m neol�beral söylem� tamamlayan s�v�l toplum kavramı l�beral demokras�ye 

ulaşmanın başat söylem� olarak öne çıkmıştır. Buna göre ekonom�n�n 
l�beral�zasyonunun b�r sonucu olarak görülen s�v�l toplumun gel�ş�m� sayes�nde

ekonom� ve toplumu etk�leyen ve farklı çıkarları tems�l eden güçlü ekonom�k

aktörler ortaya çıkab�lm�şt�r (Gürgen, 2012: 53).  TÜSİAD yönet�m�, �ş
cam�asının sağlam ve tartışmasız b�r statüye sah�p olacağı b�r ortam yaratma
hedef�n� sürdürürken, esas olarak Avrupa ekonom�k ve sosyal kalkınma model�n�

kullandı. Böylece örgütün stratej�k v�zyonu hem ekonom�k hem de s�yas�

gerekçelerle savunulan Avrupa yanlısı b�r pol�t�ka yönel�m�n� �çer�yordu (Buğra,
1998: 527).

TÜSİAD'ın aks�ne 1990'da �hracata dayalı ekonom�k gel�şmen�n sonrak� 

aşamasında kurulan MÜSİAD, İslam� esaslara dayalı b�r ekonom� yorumunu 
sermaye sah�pler� arasındak� bağın kaynağı olarak kullandı (Buğra'dan aktaran 
Gürgen, 2012: 54). Yankaya, MÜSİAD'ı oluşturanın �k� farklı sermayeye sah�p 

yen� b�r seçk�n grubunun güzergâhlarını şöyle sıralamaktadır: Batılılaşma, 
otor�ter sekülerleşme ve ekonom�k kalkınmadan gelen b�r modernleşme 
sermayes� ve d�ğer yandan İslam� sosyal�zasyondan kaynaklanan İslam� b�r 

sermaye (Yankaya, 2018: 37).  MÜSİAD'ın oluşumunu ve güçlenmes�n� sadece 
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yerel s�yasete �l�şk�n göstergelerle açıklamak yanıltıcı olacaktır. Özell�kle 

1989'da Sovyet Bloku'nun yıkılmasından sonra s�v�l toplum ve çokkültürlülük 
söylemler� sosyal b�l�mlerden s�yasal toplumsal hareketlere kadar gen�ş b�r 

yelpazede hâk�m söylem konumuna geld�. Buğra ve Savaşkan'ın da (2015) 
yer�nde tesp�tler� g�b� �deoloj�k ve s�yas� çatışmalar, merkez� sınıftan kültürel 
k�ml�ğe doğru kayarken Refah Part�s� (RP) de İslam toplumunu sekülerleşt�rmek 

�steyen cumhur�yetç�ler�n yabancılaştırdığı d�ndar Müslümanları dezavantajlı 
b�r grup konumuna oturtmak üzere çokkültürcülük retor�ğ�n� ben�msed�.

Kyml�cka, toplumsallık kültürü adını verd�ğ� kavramla, hem kamusal hem de 
özel alanları kucaklayan, üyeler�ne sosyal, eğ�tsel, d�nsel, eğlenceye �l�şk�n ve 
ekonom�k hayat da dah�l olmak üzere tüm �nsan etk�nl�kler�nde anlamlı hayat 
tarzları sağlayan b�r kültürü anlatmaya çalışır (Kyml�cka, 2020: 142). 
Kyml�cka'nın bu kültürlere toplumsallık kültürler� demes�n�n neden� yalnızca 
ortak anılar ya da değerlerle değ�l aynı zamanda ortak kurumlar ve prat�klerle de 
�lg�l� olduklarını vurgulamak �ç�nd�r (Kyml�cka, 2020: 143). Tam da bu noktada 
Kyml�cka'yı �zleyen Buğra ve Savaşkan, İslam� s�yaset, d�nsel retor�ğ�, et�k 

alanıyla sınırlamaya son ver�p yen�den tasarlamaya g�r�ş�nce, d�n� k�ml�k b�r 

�l�şk� sermayes� hal�n� aldı ve �ş dünyasında yen� bel�ren �tt�fakları ve çatışmaları 
b�ç�mlend�ren b�r unsur oldu demekted�r (Buğra ve Savaşkan 2015: 95). 

Öte yandan neol�beral�zmle b�rl�kte üret�m süreçler�n�n esnekleşmes� özell�kle 

MÜSİAD'ın paternal�st �l�şk�ler çerçeves�nde kurduğu çalışma model�yle 
oldukça uyumluydu. Özdem�r (2006), MÜSİAD'ın Konya şubes� �le �lg�l� yaptığı 
alan araştırmasında, Müslüman �ş adamı formüle etme çabasını İslam tar�h�ne ve 
Peygamber'�n yaşadığı döneme atıfla or�j�nal anlama yönel�şle açıklamaya 
çalışıldığını �fade etmekted�r. Pek çok kez de y�nelend�ğ� üzere d�n� hassas�yetler 

b�rleşt�r�c� harç vaz�fes� görmekte ve p�yasaya uygun �ş yapan ekonom�k 

aktörler�n manev� dayanağı olmaktadır (Özsöz, 2019: 87). MÜSİAD özell�kle 

ekonom�k b�r model olarak Doğu Asya model�n�n savunusunu yapmaktadır. 
Doğu Asya model�n�n vurgulanan özell�kler� arasında; “Batı t�p� refah devlet� 

uygulamalarının bulunmaması, a�le değerler�, toplumsal uyum, m�ll� k�ml�k” 

g�b� temalar öne çıkmaktadır (Yarar'dan aktaran Aydın ve Sağıroğlu, 2012: 136). 

Kısaca TÜSİAD ve MÜSİAD �k� farlı geleneğ�n ve eğ�l�m�n tems�lc�ler�d�r. 
TÜSİAD Batı tarzı b�r ekonom� ve kalkınma model�n� önemserken, MÜSİAD 
Doğu Asya model�n� kend� �ç�n örnek olarak seçmekted�r. Şunu da �lave etmek 
lazım k� Doğu Asya model�n�n savunusu MÜSİAD'ın güncel söylemler�nde esk� 
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ş�ddet�nde değ�ld�r. Tam da bu noktada �k� farklı �şveren derneğ�n�n d�j�tal 

dönüşüme nasıl baktıkları önem kazanmaktadır. Her �k� örgütün bu çerçevedek� 

modeller� ve pol�t�ka öner�ler�n�n neler olduğunu anlamak gerekl�d�r.

Yöntem 

Bu çalışmada eleşt�rel söylem çözümlemes� yöntem� kullanılacaktır. Eleşt�rel 

söylem çözümlemes� geç 1980'lerde programat�k b�r gel�ş�m �le Avrupalı söylem 
anal�zc�ler� Norman, Fa�rclough, Teun Van D�jk, Ruth Wodak öncülüğünde 
oluştu (Blommaert ve Bulcaen, 2000: 447). Özell�kle eleşt�rel söylem 
çözümlemes�n�n d�l�, toplumsal b�r prat�k olarak kavrayışı d�l ve toplumsal olan 
arasında güçlü ve �l�şk�sel b�r bağ yaratır.

ESÇ “d�l� sosyal prat�k” olarak görür (Fa�rclough/ Wodak, 1997) ve d�l 

kullanımı bağlamının çok öneml� olduğunu düşünür (Wodak 2000, Benke, 
2000): “CDA söylem� – konuşma ve yazmada d�l kullanımını – b�r ' sosyal 
prat�k olarak ele alır. Söylem� sosyal prat�k olarak tanımlamak, bel�rl� b�r 

söylemsel olay �le onu çerçeveleyen durum(lar), kurum(lar) ve sosyal yapı(lar) 
arasındak� d�yalekt�k b�r �l�şk�y� �ma eder. Onlar tarafından şek�llend�r�l�r, ama 
aynı zamanda onları şek�llend�r�r. Yan�, söylem toplumsal olarak kurucu ve aynı 
zamanda toplumsal olarak şartlandırılmıştır- durumları, b�lg� nesneler�n� ve 
�nsanlar �le �nsan grupları arasındak� sosyal k�ml�kler� ve �l�şk�ler� oluşturur 
(Wodak, 2001: 8).

Fa�rclough'a göre sosyal prat�kler, genel ve soyut sosyal yapılar �le özel ve somut 
sosyal olaylar arasındak� �l�şk�ye 'aracılık eder'; sosyal alanlar, kurumlar ve 
örgütler, sosyal prat�kler�n ağları olarak kurulur (Fa�rclough, 2008: 3). 
Fa�rclough (2008) üç söylemsel anal�t�k düzey tesp�t eder: Tür, söylem ve st�l… 

Söylemler, genell�kle farklı sosyal aktör gruplarının farklı konumları veya bakış 
açılarıyla tanımlanab�len dünyanın (f�z�ksel, sosyal veya z�h�nsel) yönler�n� 

yorumlamanın göstergeb�l�msel yollarıdır (Fa�rclough, 2008: 3). ESÇ, sosyal 
anal�zdek� eleşt�rel geleneğ� d�l çalışmalarına taşır ve eleşt�rel sosyal anal�ze, 

özell�kle söylem ve söylem �le d�ğer sosyal unsurları katar (�kt�dar, �deoloj�ler, 
kurumlar, sosyal k�ml�kler vb.) (Fa�rclough, 2013: 178). 

Çalışmamızın anal�z kısmında TÜSİAD ve MÜSİAD tarafından pandem� 

dönem�nde d�j�tal dönüşümle �lg�l� olarak yayımlanan raporlar, �kt�dar, sosyal 
aktör olarak konumları ve bakış açıları değerlend�r�lmeye çalışılacaktır. Eleşt�rel 

Söylem Çözümlemes� �le daha detaylı b�r anal�z �mkânı olmasına rağmen 
çalışmada, raporlardak� met�nsel kuruluşların sab�tl�ğ� göz önünde 
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bulundurularak, kamu pol�t�kaları ve kalkınma eksen�, gösterenler�n menz�l�nde 

değerlend�r�lm�şt�r. Pek tab�� k� TÜSİAD'ın çalışma kapsamına alınan raporu, 
daha tek�l b�r konu başlığına ve �çer�ğ�ne sah�pken, MÜSİAD'ın raporu daha 
genel b�r çerçeve sunmaktadır. Buradak� temel karşılaştırma kıstası Pandem� 

dönem�n�n �ş çevreler� �ç�n d�j�talleşmen�n en öneml� konu başlığı hal�ne 

gelmes�d�r. Öte yandan bulgular kısmında pandem� önces� d�j�talleşme sürec� 

�ç�n hazırlanmış TÜSİAD'ın genel pol�t�kalar öneren raporları da met�nler arası 
b�r okumanın bağlamına yerleşt�r�lecekt�r.

Bulgular
Rekabet, Ver�ml�l�k, Esnekl�k: D�le Benden Ne D�lersen

MÜSİAD'ın Dönüşümün İş Süreçler�ne Etk�ler� adlı Temmuz 2020'da 
yayımlanan raporunun �ş dünyasının kr�zlerden fırsat çıkarma bakış açısını 
söylemsel düzeylerde �deoloj�k b�r yen�den üret�m şekl�nde kullanıldığından 
bahsed�leb�l�r. MÜSİAD Genel Başkanı Abdurrahman Kaan'ın rapordak� 

yazısından �lg�l� alıntı bu duruma örnek ver�leb�l�r:
Pandem� sürec�n�n �lk günler�nden �t�baren, kr�z�n ortaya çıkardığı 
olumsuzlukları orta ve uzun vadede fırsata çev�reb�lme �mkânını hep b�rl�kte 

�fade ed�yoruz.  N�tek�m yılın �lk yarısında arz ve talep şoklarının yanı sıra 
f�nansal p�yasalarda büyük b�r dalgalanmaya neden olan bu sürec�n; yılın �k�nc� 

yarısından �t�baren n�speten normalleşeceğ�n�, muhtemel toparlanmanın �se 

ancak yılın son çeyreğ�nde gerçekleşeceğ�n� tahm�n ed�yorduk. Bu bağlamda; 
normalleşme adımlarının hızla atıldığı bu dönemde, Türk�ye ekonom�s�n�n de 
yılın �lk çeyreğ�nde %4,5 oranında büyüdüğünü tahl�l ett�k. Aynı dönemde Ç�n, 

ABD, Almanya, İtalya, Güney Kore, Japonya ve d�ğer G20 ülkeler�n�n yıllık 
veya çeyrekl�k bazda negat�f büyümes�n�, mukayese açısından çok öneml� 

görüyoruz. (D�j�tal Dönüşümün İş Süreçler�ne Etk�ler� 2020). 

MÜSİAD'ın d�ğer b�r vurgusu �se D�j�tal Devr�m'�n pandem� sonrasında yen� 

normal�n bel�rley�c� düzlem� olacağıdır. D�j�tal Devr�m'e karşı beklend�ğ� üzere 
yaratacağı eş�ts�zl�kler ya da platformların aşırı kârlarına karşı mesafel� b�r 

söylemden çok, yer yer ütop�k tekno bel�rlen�mc� �y�mser b�r bakış açısı 
hak�md�r. Özell�kle evden çalışmaya olumlu b�r anlam atfed�ld�ğ� 

gözükmekted�r:
Facebook geçenlerde “dünyanın her yer�nde oturan Facebook çalışanları” g�b� 

b�r çalışma model�ne geçeceğ�n� �lan ett�. Bu tür b�r çalışma model� salgın 
süres�nce, gerekl� d�j�tal yetk�nl�kler�, �şgücünü f�z�k� olarak kend� ülkes�ne 

bulamayan Google, Amazon, IBM, Apple, g�b� büyük teknoloj� f�rmalarında 

daha da fazla yer bulacak. Çalışanlar; d�j�tal yetk�nl�kler ve d�j�talleşme 
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sayes�nde f�z�k� olarak �şe g�tmek yer�ne, kend� ülkes�nden, ev�nden global 
ş�rketlerde çalışma �mkânı bulacaklar.  Özetle d�j�talleşme yaşam ve �ş 
süreçler�m�zde köklü b�r değ�ş�me neden olacak. (D�j�tal Dönüşümün İş 
Süreçler�ne Etk�ler�, 2020: 12).

Y�ne raporda yapay zekâ ekonom�s� de kr�z/fırsat d�yalekt�ğ�nde ele 
alınmaktadır. Özell�kle �şgücünün robotlaşması olumlu b�r gel�şme olarak 
heyecanla karşılanmaktadır. Bu bağlamda yapay zekâ, neredeyse sermayen�n 

arzusunun yüce nesnes� hal�ne gelmekted�r ve bu hal�yle teknoloj�k olanla 
�deoloj�k olanın leh�m noktası oluşturmaktadır:

Yen� yıkıcı teknoloj�ler�m�z�n �lk� yapay zekâ, yan� karar destek s�stemler�. 

Gerçekleşm�ş ver�lerden yola çıkarak b�ze en doğru kararları vermem�zde b�r 

altyapı sağlayan gel�şm�ş algor�tmalar. B�r d�ğer� �se, bunun kadar öneml� 

artırılmış gerçekl�k yan� gördüğümüz gerçekl�ğ�n üstüne göremed�ğ�m�z 
b�lg�ler� b�nd�rerek karar vermem�ze veya ne olup b�tt�ğ�n� anlamamıza �mkân 

sağlayan, b�lg�y� rahatça algılayacağımız formatta b�ze veren teknoloj�. 
Dolayısıyla gördüğümüz gerçekler ve görmed�ğ�m�z ek b�lg�ler b�r araya 
geld�ğ�nde algımızı hızlandıran, karar vermem�z�, harekete geçmem�z� 

kolaylaştıran b�r karar destek s�stem�. Bu o kadar büyük b�r değ�ş�m k� b�rtakım 

mesleklere olan �ht�yacı ortadan kaldıracak veya gerekl� uzmanlık sev�yes�n� 

azaltarak genç çalışanları 20 yıllık deney�ml� çalışan kadar uzman hale 
get�recek, b�r de üstüne en �y� karar destek s�stemler�n� �şletecek hızlı b�r 

dünyaya g�d�yoruz (D�j�tal Dönüşümün İş Süreçler�ne Etk�ler�, 2020: 22).

Raporun, özell�kle yen� teknoloj�ler�n sektörel anal�z�ne �l�şk�n bölümler�nde, b�r 

tür sermaye b�yopol�t�kasının da örtülü b�r şek�lde söylemsel yapılara sızdırıldığı 
görülmekted�r. Bu sızıntı hal� raporun Sağlıkta Dönüşüm kısmında embr�yo 

hal�nden çıkmış, tamamlanmış b�r yönel�m görünümü kazanmaktadır. 
Mal�yetler�n düşmes� rapordak� en öneml� öncel�kt�r.

Sağlık alanında gerçekleşt�r�lecek d�j�tal hamlelerle; Erken teşh�s ve tedav� 

opt�m�zasyonu �le �nsan ömrünün ve yaşam kal�tes�n�n artması, Ulusal sağlık 
s�stemler� üzer�ndek� mal� yükler�n haf�flet�lmes� Sağlık deney�m�n�n 
k�ş�selleşt�r�lmes� S�gorta r�sk oranlarının yen�den şek�llend�r�lmes�, Sağlığını 
�y�leşt�rmek �ç�n önley�c� tedb�rler alan hastaların daha doğru s�gorta 
f�yatlamasına er�şeb�lmes� mümkün olacak. Yapay zekâ sayes�nde �laç ve 
b�yoteknoloj� ş�rketler� �laç gel�şt�rme döngüsünü mak�ne öğrenme 
algor�tmaları �le kısaltma �mkanına sah�p. Yapay zekâ �le sektör ortalamasının 4 
yıl aşağı çek�lmes� ve %60 mal�yet tasarrufu sağlanması mümkün gözüküyor. 
(D�j�tal Dönüşümün İş Süreçler�ne Etk�ler�, 2020: 22).

Sağlıkta dönüşüm kısmında olduğu g�b� k�ş�selleşt�rme olanakları raporun 
Perakende Dönüşüm kısmında da karşımıza çıkmaktadır. Örnekler �se dünya 
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çapındak� platformlardan alınmıştır.
Mağaza �ç� d�j�talleşme sayes�nde müşter�y� aşırı segmente etme ve ona uygun 
h�perk�ş�selleşt�r�lm�ş çözümler hazırlama mümkün. 2016 sonunda denenen ve 
“Hang� müşter� en son ne zaman, hang� sıklıkta mağazaya g�rd�? Hang� reyonda 
daha çok vak�t geç�rd�? Kaç defa alışver�ş yapmadan çıktı? Hang� ürünü arayıp 
da bulamadı?” g�b� sorulara sağlıklı cevaplar veren AmazonGO uygulamasıyla 
oldukça �lg�nç sonuçlara er�ş�lm�ş durumda. Oldukça öneml� sonuçlar elde 
ed�ld�. CNBC'ye göre 2021 yılına kadar tamamen d�j�tal AmazonGO 
mağazalarının sayısı 3 b�n� bulmuş olacak. Tahm�nler �se kas�yers�z perakende 
pazarının orta vadede 50 m�lyar dolara kadar büyüyeb�leceğ�n� göster�yor. 
(D�j�tal Dönüşümün İş Süreçler�ne Etk�ler�, 2020: 45).

Özell�kle “as a serv�ce economy” ve bulut teknoloj� b�r arada alınarak y�ne 

platform ekonom�s�n�n devler� örnek olarak ver�lmekted�r. Bu aynı zamanda 
h�zmet sektöründek� büyük b�r dönüşüme denk düşmekted�r. Ter�m�n 
arkasındak� anahtar kavramlar �se esnekl�k, rekabet ve ver�ml�l�kt�r.

D�j�talleşmen�n �şletme operasyonlarına en öneml� yansımalarından b�r� de “as 
a serv�ce” (AaS) ekonom�s�d�r. Özell�kle son yıllarda bağımsız bulut 
platformları �le ön plana çıkan bu kavram, müşter�ler�n �sted�ğ� zaman 
ayrılab�ld�kler� ve y�ne �sted�kler� zaman döneb�ld�kler� b�r h�zmet s�stem�ne 

referans vermekte olup, d�j�tal devr�m�n ruhunu en çok yansıtan kavramlardan 
b�r�d�r. Bu kavramın merkez�nde geleneksel tek seferl�k ürün satışı değ�l, 

ürünler�n abonel�k tabanlı satın alınmasına dayalı “h�zmet olarak” sağlandığı �ş 

modeller� yer almaktadır. Bu doğrultuda ş�rketler, �ht�yaç duydukları �şlev ve 
yetenekler� b�r “h�zmet” olarak satın alırken, �ht�yaç duymadıklarında s�stem� 

askıya alab�lme ya da s�stemden çıkab�lme �mkanına sah�pt�r. Mal�yetlere 

etk�nl�k kazandıran, ver�ml�l�ğ� ve rekabetç�l�ğ� arttıran, altyapı ve 
uygulamalarda yen�l�ğ� teşv�k eden bu yöntem sayes�nde ş�rketler per�yod�k 

olarak gerçekleşt�rd�kler� ve büyük f�nansal yükler anlamına gelen teknoloj�k 

dönüşümler�n� bağımsız h�zmet alıcılara devrederler (D�j�tal Dönüşümün İş 
Süreçler�ne Etk�ler�, 2020: 45).

Sermayen�n sınırsız kâr ve tekno �y�mserl�ğ� raporda neredeyse okuyucuyu 
cyber punk evren�ne sokmaktadır. Mal�yetler�n sıfır noktasına geld�ğ�, emeğ�n 

dışarıda bırakıldığı robot�k b�r �ş dünyası tasv�r� met�nde oldukça görünür 
b�ç�mded�r. Teknoloj�ye karşı tüm l�b�d�nal arzu* serbest bırakılmış; adeta 
sermayen�n cennet�n�n g�r�ş kapısı olarak sunulmuştur.

D�j�tal çalışan arka planında, yapay zekâ, mak�ne öğrenmes�, robot teknoloj�ler� 

ve otomasyon teknoloj�ler�n� barındırır. B�rçok rolün d�j�tal �k�z�n�n çıkartılarak 
elde ed�len d�j�tal çalışanlar ve �nsan çalışanlarla �ş b�rl�ğ� �ç�nde �ş yapab�len ve 
anında �ş değer� sağlayan b�r �ş model� oluşturab�l�rs�n�z. BT, serv�s masası veya 
mühend�sler�n�z tarafından önceden eğ�t�lm�ş d�j�tal çalışanları �ş başı   
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yaptırab�l�rs�n�z. D�j�tal çalışanlar, özell�kle müşter� h�zm�zmetler�, f�nans-

muhasebe, BT ve İK uzmanlarının yanında, bankacılık, s�gortacılık loj�st�k, e-
t�caret ve sağlık sektörler� �ç�n b�ç�lm�ş kaftandır. Örneğ�n manuel tekrarlayan 

görevler� d�j�tal çalışana yaptırarak %50'l�k b�r otomasyon potans�yel�ne sah�p 

olan f�nans ve muhasebede en hızlı ver�ml�l�ğ� elde edeb�l�rs�n�z. İş başı 
yaptırın. 7/24 ve 365 gün çalışmaya başlasın. Maaş, yemek, serv�s, mola 
�stemeyen bu d�j�tal çalışanlardan çok ver�m ve key�f alacağınıza �nancım tam. 
Bu d�j�tal çalışanın b�r de as�stanınız olduğunu düşünün. Alaadd�n'�n s�h�rl� 

lambası g�b� olmaz mı? D�le benden ne d�lersen” (D�j�tal Dönüşümün İş 
Süreçler�ne Etk�ler�, 2020: 60).

MÜSİAD'ın raporunda b�r normlar d�zges� ve kamu pol�t�kası öner�s�nden çok 
d�j�tal devr�m�n sermayeye get�receğ� “olağanüstü” avantajları sakıncasız b�r 

coşkuyla kucaklama söz konusudur. Toplumun refahı, kalkınma g�b� unsurlardan 
çok az bahsed�lmekte, d�j�tal devr�m�n çalışma ortamına get�receğ� rekabet ve 
ver�ml�l�k unsurlarına odaklanılmaktadır. Kamu pol�t�kalarından çok, tek�l 

örnekler ve platform devler�n�n (Netfl�x, Amazon) modeller� üzer�nde 
durulmuştur. Ulusal b�r kamu pol�t�kasından z�yade bu platform devler�n�n �ş ve 
çalışma modeller�, �ş dünyasında �zlenecek pat�kalar ve örnek alınacak eğ�l�mler 

olarak raporda öne çıkarılmaktadır.

D�j�talleşmede Katal�zör Sektör: Yazılım Ekos�stem�

TÜSİAD tarafından pandem� sürec�nde yayımlanan Türk�ye'de Yazılım 
Ekos�stem�'n�n Geleceğ� (2021) başlıklı raporda �se yazılım sektörü, d�ğer d�j�tal 

ürün sektörler�n� etk�leyecek katal�zör b�r sektör olarak görülmekted�r. Raporda 
özell�kle yazılım sektörünün d�j�tal sektörler�n heps�n� etk�leyeceğ� 

vurgulanmaktadır. Raporun g�r�ş bölümünde MÜSİAD'ın hazırladığı rapordan 
farklı olarak dördüncü sanay� devr�m� dönemselleşt�r�lmes� kullanılmıştır. 
D�j�tal dönüşümün yakıcı etk�s�n�n altının ç�z�ld�ğ� raporda, artık her ş�rket�n b�r 

yazılım ş�rket� olduğu vurgusu hak�md�r. 
Kasım 2020 p�yasa değerler�ne göre aynı l�steye bakıldığında �se �lk on ş�rket�n 

yed�s�n� teknoloj� devler� olarak adlandırılan Apple, M�crosoft, Alphabet, 
Amazon, Facebook, Al�baba ve Tencent oluşturmaktadır. Bu ş�rketler�n �ş 

modeller� ve yetk�nl�kler� �ncelend�ğ�nde �se rekabetç� üstünlükler�n�n 
temel�nde yaratıcı �ş modeller� olmakla b�rl�kte ürün ve h�zmetler�n�n en öneml� 

*Burada Deleuze ve Guatt�r�’ye atıfla ver�l� b�r toplumsal üret�m tarzında yasaklayıcı b�r tems�l s�stem� 
altında faal�yet gösteren arzunun tems�l�n yasaklayıcı gösteren�n� yer�nden etmes� vurgulanmaya çalışılmıştır.
Emeğe karşı sermaye, dolaşımdak� b�r arzu b�ç�m�n� almış ve onun �ç�n sahte olan yasakları yer�nden ederek,
doğal olmayan sınıfsal tab��yet �l�şk�ler�n� b�t�ms�z, �şç� sınıfı �ç�n ürkütücü b�r gelecek tasavvuruna yerleş-
t�rm�şt�r. B�r başka açıdan et�k ve ahlak� kısıtlılıkları kend� leh�ne olacak şek�lde �şç� sınıfı aleyh�ne yer�nden
etm�şt�r.
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b�leşen�n�n yazılım olduğu net b�r şek�lde görülmekted�r. Bu sebeple 
günümüzde ş�rketler�n rekabet �çer�s�nde yer almaya devam edeb�lmeler� �ç�n 

yazılımın gücünü kullanmaları, yazılım dünyasındak� gel�şmeler� tak�p 
etmeler� ve bu alanda yetk�n �şgücüne sah�p olmaları gerekmekted�r. 
(Türk�ye'de Yazılım Ekos�stem�n Geleceğ�, 2021: 8).

Rapor, yazılım sektörüne rekabetç�l�ğ�n merkezde olduğu d�lsel b�r �fade b�ç�m� 

çerçeves�nde kurgulanmıştır. TÜSİAD raporunun MÜSİAD'ın raporundan 
farklılaşan yanı, katma değer, beşerî sermaye g�b� d�j�tal dönüşüme �l�şk�n �çsel 

faktörlerden bahsed�lmes�d�r. 
Yazılım sektörü, nakd� sermaye değ�l beşerî sermayeye dayalı b�r sektör olup, 
sektörün temel�nde �y� yet�şm�ş �nsan kaynağı yatmaktadır. Özell�kle son 20 
yılda yaşanan hızlı dönüşüm �le bulut b�l�ş�m altyapılarının yaygınlaşması, 
Apple App Store, Google Play g�b� pazar yerler�n�n varlığı �le kolaylıkla sınır 
ötes� müşter�lere ulaşılmasına �mkân sağlanmıştır. D�j�tal ürün ve h�zmetler�n 

h�çb�r sınır olmadan bu kadar kolay yaygınlaşab�l�yor olması ekonom�k ve 
hukuk� b�rçok konuyu beraber�nde get�rm�ş olmakta b�rl�kte genele 
bakıldığında gel�şm�ş b�rçok ülke �ç�n c�dd� b�r �st�hdam ve �hracat fırsatı 
yaratmıştır. (Türk�ye'de Yazılım Ekos�stem�n Geleceğ�, 2021: 10).

Raporda şeffaflık, k�ş�selleşt�rme ve esnekl�k kavramlarına sıkça yer ver�ld�ğ� 

görülmekted�r. Ancak MÜSİAD'ın raporundan farklı olarak bu kavramlar 
etrafında şek�llenen yazılım sektörünün kamuya yaratacağı etk�ye de yer 
ver�lmekted�r.

Yazılım sektörü, oluşturduğu �hracat hacm�n�n yanı sıra tüm sektörlerde ve 
kamuda kaldıraç etk�s� yaratmaktadır. Güçlü yazılım f�rmaları hem ürünler� �le 

f�rmaların dönüşümüne katkı sağlamakta hem de yet�şm�ş yazılımcı kaynağı �le 

ekos�stem� beslemekted�r. Bunun yanında sağlık, savunma, eğ�t�m g�b� kamu 
kuruluşlarının dönüşümler� de yazılım çözümler� sayes�nde hayata geçmekted�r 

(Türk�ye'de Yazılım Ekos�stem�n Geleceğ�, 2021: 11).

Raporda şeffaflık, k�ş�selleşt�rme ve esnekl�k kavramlarına sıkça yer ver�ld�ğ� 

görülmekted�r. Ancak MÜSİAD'ın raporundan farklı olarak bu kavramlar 
etrafında şek�llenen yazılım sektörünün kamuya yaratacağı etk�ye de yer 
ver�lmekted�r.

Benzer b�r b�ç�mde �nsan faktörü raporda b�rden fazla yerde geçmekted�r.
Yazılım sektörünün �nsan kaynağı �ht�yaçları da farklıdır. N�cel�ğ�n değ�l 

n�tel�ğ�n çok daha ön plana çıktığı, uzaktan ve sınırlar ötes� çalışmada öncü 
konumdadır. Önümüzdek� dönemde tüm ülke ve sektörler�n en çok �ht�yaç 

duyacağı yet�şm�ş �nsan kaynağını oluşturan ve uluslararası mob�l�ten�n en çok 
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olduğu bu sektörde �nsan kaynağı yet�şt�rmek kadar tutab�lmek de ş�rketler ve 

ülkeler �ç�n kr�t�k başarı faktörü konumundadır (Türk�ye'de Yazılım Ekos�stem�n 

Geleceğ�, 2021: 13).

Uzaktan, esnek, serbest çalışab�lme modeller� görece daha nötr b�r bakış açısıyla 
doğallaştırılmıştır.

Pandem� �le uzaktan çalışma kavramının en katı kurallı sektörlerde dah� 

uygulanmış olması bu eğ�l�m� daha da hızlandırmaktadır. UpWork, Taskrabb�t, 

Toptal g�b� platformlarda m�lyonlarca k�ş� ve ş�rket eşleş�yor. Mesa� kavramı 
olmaksızın, konumdan bağımsız ve genelde proje bazlı olan bu yen� çalışma 
kültürü, d�ğer b�r dey�şle G�g ekonom�s�, yen� nes�ller�n beklent�s� ve normal� 

olarak karşımıza çıkıyor (Türk�ye'de Yazılım Ekos�stem�n Geleceğ�, 2021: 13).

MÜSİAD'ın raporundan d�ğer b�r farklı yol �se yazılım sektöründek� yatırım 
dalgasından yararlanarak b�r ülke stratej�s� bel�rlenmes� taleb�n�n d�le 
get�r�lmes�d�r. Türk�ye'n�n yazılım sektörünün yaşam mal�yet� açısından ve 
Avrupa ülkeler�ne coğraf� yakınlığından dolayı c�dd� b�r �st�hdam ve rekabet 
avantajına sah�p olunacağı vurgulanmaktadır. Kamu teşv�kler�, özel sektör ve 
yabancı g�r�ş�m sermayeler� yatırımlarının yarattığı olumlu ekos�stem�n 
Türk�ye'n�n güçlü yanları olarak öne çıkarıldığı görülmekted�r. 

Türk�ye, yüksek g�r�ş�mc�l�ğ�n� yazılım sektörüne de yansıtmış; uzun yıllardır 
devam eden ve artan teknokent yatırımları, kamu teşv�kler�, özel sektör ve 
yabancı g�r�ş�m sermayeler� yatırımları �le akt�f ve büyüyen b�r g�r�ş�mc�l�k 

ekos�stem� kurmuştur. Bu ekos�stem �çer�s�nde orta ve uzun dönemde küresel 
başarılara �mza atab�lecek ve yerl� ekos�stem�n kapas�tes�n� artıracak gel�r, 
verg�, �st�hdam ve �hracat katkısı göstereb�lecek b�rçok potans�yel ş�rket 

bulunmaktadır (Türk�ye'de Yazılım Ekos�stem�n Geleceğ�, 2021:13).

Y�ne MÜSİAD'ın raporundan farklı olarak TÜSİAD'ın raporunda kamu 
stratej�ler�ne ayrı b�r bölüm ayrılmış; ABD, H�nd�stan, İrlanda, Estonya, Kanada, 
Malezya örnekler� �ncelenm�şt�r. Raporun bu bölümünde üç temel stratej� öner�s� 

sıralanmıştır: 
1) Ürünleşme Destekler�: Yerl� f�rmaların ürün gel�şt�rme ve yönetme
yetk�nl�ğ� kazanması.
2) Yazılımcı Ekos�stem�: Yerl� etk�nl�kler�n arttırılarak küresel yazılım
ekos�stem� �ç�n caz�be merkez� olması
3) Sektörün Stratej�k Konumlandırılması: Sektörün stratej�k b�r sektör
olarak ele alınarak katkısının maks�m�ze ed�lmes�” (Türk�ye'de Yazılım
Ekos�stem�n Geleceğ�, 2021:43).

*D�j�tal ekonom�de üçüncü b�r kategor�, h�zmetler sektöründe platformlar aracılığıyla devreye sokulan ve 
genell�kle �nternet aracılığıyla araç çağırma, yemek tesl�matı, evde onarım ve bakım �şler�nde olduğu g�b� 
çevr�mdışı olarak gerçekleşt�r�len emek süreçler�n� kapsayan g�g ekonom�s�d�r. Sağlam b�r p�yasası olan bu 
�ş çeş�d� tesl�mat, günlük �şç�l�k ve günüb�rl�k �şler� �çer�r (Vallas ve Shor, 2020: 275).
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Yazılımın mav� yakalı kes�m�n�n oluşturulması, ün�vers�teler�n ve haz�nen�n 

yatırım sektörüne yatırım yapması, devlet�n global yatırım yapan ş�rketler� 

desteklemes� de hükümetten beklenen talepler olarak sıralanmıştır. TÜSİAD'ın 
raporunun MÜSİAD'ın raporundan en öneml� farkı b�r normlar d�zges� ve kamu 
pol�t�kası stratej� arzusudur.

Sonuç

Çalışmada �ncelenen her �k� raporun d�l� ve söylemsel kuruluşu sermayeye �çk�n 

b�r d�le sah�pt�r. Pek tab�� k� bu beklen�len b�r sonuçtur, öte yandan d�l�n 

tarafsızlığı, doğallaştırma dereceler�, �deoloj�k yakınsamaları b�rb�rler�nden 

farklılık arz etmekted�r. Y�ne çalışmanın teor�k kısmında söz ed�ld�ğ� g�b� �k� 

�şveren derneğ�n�n �k� ayrı geleneğe a�t olduğu savı yer yer raporlarda 
somutlaşmaktadır. TÜSİAD uzun b�r süred�r d�j�tal dönüşüm üzer�ne raporlar 
yayınlamaktadır. Özell�kle Erol Taymaz'a (2018) hazırlatılan rapor gen�ş b�r 

öngörü ve kamu pol�t�kası stratej�s�n�n gerekl�l�ğ�n� açıkça vurgulamıştır. D�ğer 

d�j�talleşme �le �lg�l� raporlarda da TÜSİAD'ın bu söylemsel eğ�l�m� devam 
ett�rd�ğ�nden bahsedeb�l�r�z. TÜSİAD, Türk�ye'de Yazılım Ekos�stem�n�n 
Geleceğ� raporunda yazılım sektörünü b�r katal�zör, anahtar b�r sektör olarak ele 
almaktadır. MÜSİAD'ın aks�ne kl�ental�zmden görece mesafel� b�r uzaklıkta 
bulunması daha nötr ve �stat�st�k� ver�lerle bezenm�ş, hükümetten kamu 
pol�t�kası ve stratej�s� kabul eden b�r d�l kurmalarına yol açmıştır. MÜSİAD �se 

D�j�tal Dönüşümün İş Süreçler�ne Etk�ler� raporunda yapay zekanın yaratacağı 
yen� emek sömürü b�ç�mler� ve gözet�m b�ç�mler�ne karşı coşkulu b�r arzu 
�ç�nded�r. Ver�ml�l�k, mal�yet, �şgücünde dönüşüm g�b� kavramları b�r fırsat 
penceres� çerçeves�nde değerlend�rmekted�r. MÜSİAD raporunda, herhang� b�r 

kamu pol�t�kası stratej�s� talep etmekten uzaktır yer yer metne de konulmuş 
hükümete yönel�k �lt�fatları pol�t�k konumlanışının var olan �kt�darla uyumlu 
olduğunu göstermekted�r. Agrawal vd. (2019) bel�rtt�ğ� g�b� yapay zekâ �le 

b�rl�kte ölçek ekonom�ler�nde büyük olmak avantajdır. TÜSİAD ve MÜSİAD da 
raporlarında verd�kler� dev d�j�tal ş�rket örnekler�nde bu öngörüyü 
paylaşmaktadır. MÜSİAD'ın hazırladığı raporda pandem�n�n hızlandırdığı 
d�j�tal dönüşüm, �st�hdam katma değer açısından ele alınmazken, ana 
yönel�mler� farklı olmamakla (ver�ml�l�k, esnekl�k) b�rl�kte TÜSİAD raporunda 
bu başlıklara ayrı bölümler hal�nde değ�n�lmekted�r. Yazılım ekos�stem�n�n 

kalkınma �le �l�şk�s�n� de kuran TÜSİAD, özell�kle beşerî sermayeye yapılacak 

yatırımın gerekl�l�ğ� üzer�nde durmaktadır. Sonuç olarak ortak ve b�rb�r�nden 

çatallaşan yönel�mlere sah�p olan �k� rapor aynı sorunu farklı söylemsel 
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kalıplarla kurmuş, faklı öngörüler sunmuştur. Elbette sermaye fraks�yonları 

arasındak� bu söylemsel kuruluş, uluslararasılaşma, d�j�talleşme ve ölçek 
bakımından daha sonrak�  çalışmalarda daha ayrıntılı b�r şek�lde 
değerlend�r�lmel�d�r.
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GAZETECİLİK ENSTİTÜSÜ'NDEN ANTAKYA 
YEREL BASININA: BİR SÖZLÜ TARİH DENEMESİ

Tülay Atay**

Sözlü tar�h�hem “ötek�n�n”�ses��olurken aynı zamanda topluma “�çerden”�ayna 
tutab�lmen�n�de b�r�yöntem��olarak kullanılagelm�ş�zaman �ç�nde.�Sözlü tar�h�

çalışmasında kend� s� yle “görüşme” yapılan k� ş� n� n “k� m” olduğu kadar 
görüşmen�n�“nasıl” yapıldığı ve görüşen �le�görüşmec�n�n�kurdukları “�l�şk�”�

boyutu da öneml� d� r. Görüşmey� � yapan k� ş� � sözlü tar� h� anlatısına sağlıklı 
ulaşab�lmek�adına “empat�”�yapab�lmel�d�r. B�r�d�ğer�öneml��nokta �se,�sözlü 
tar�h�görüşmes�n��yapan k�ş�n�n�anlatıcıyı “doğru” yönlend�reb�lmes�d�r. Bu 
çalışma �le�yerel gazetec�l�k�alanına b�r�eklekt�k�ve etnograf�k�yöntemb�l�m�

olan “sözlü tar� h� çalışması” yardımı � le� katkı sunmak amaçlanmaktadır 
(Neyz�,�1999: 5-6; Gezg�n�ve ark., 2016: VIII).

L� teratürün� der� nl� kler� n� n� verd� ğ� � bu� b� lg� ler� n� ışığında� oluşturulmaya�

çalışıldı�bu görüşme ve sonrasında bu makale. 7 Aralık 2017, perşembe günü 
b�r�öğleden sonra, Antakya (Hatay) Atatürk Caddes�,�B�lg�l��Apartmanı'ndak��

bürosunda Avukat Nab��İnal �le�kend�s�n�n�onamı �le�v�deoya�alınan görüşme 
metn���ç�ndek��b�lg�ler�bu çalışmanın malzemes�n��oluşturmaktadır. 

İnal, 1948-1949 yıllarında İstanbul Ün� vers� tes� � Gazetec� l� k� Enst� tüsü'ne�

devam ett�. Hocası Burhan Felek't�. 1955 yılından ber� Avukat. Hatay Barosu 
avukatlarından. 29 sene Hatay Baro Başkanlığı görev�n���fa�ett�.�Yerel basında 
akt�f�olarak yazılar yazmayı kend�s�ne�m�syon�ed�nd�.�Ab�s��'Yen��Yol' gazetes�

n��çıkartıyordu Antakya'da, sonra kend�s��devraldı gazetey�.�Yaklaşık 5 sene 
gazete çıkardı. Hatay'da çok okunan b�r gazete oldu Yen� Yol. Gazetec�l�k Enst�

tüsü'ndek��dönem arkadaşlarından Nez�h�Dem�rkent�15 sene Hürr�yet�Gazetes��

genel yayın yönetmenl�ğ��yaptı ve Dünya gazetes�n��çıkarttı. Öykü Avukat Nab��

İnal'ın kend���fadeler���le�şu şek�lde�devam ed�yor:
“Vasf�ye�Özkoçak ben�m�dönem arkadaşımdı. Burhan Felek ve Cevat 

Fehm��Başkut bana 'nolur g�tme�gel sana Cumhur�yet'te�en �y��yer��verel�m'�
ded� ler. Kalmadım, z� ra� annem� n� tek çocuğuydum, Antakya'ya döndüm. P�
şman

*Dr. Öğret�m Üyes�, Hatay Mustafa Kemal Ün�vers�tes�, İlet�ş�m Fakültes�, Gazetec�l�k Bölümü, https://orc�
d.org/0000-0002-0746-7127 
*Avukat Nab� İnal �le yapılan bu görüşme, 10230000 Doktora Tez Numarası �le İstanbul Ün�vers�tes�, Sosyal
B�l�mler Enst�tüsü’nde 14 Ocak 2019 tar�h�nde “HATAY’DA YEREL MEDYA / BASIN REFLEKSLERİNE
ETNİSİTE BAĞLAMINDA ELEŞTİREL BAKIŞ” başlığı �le başarıyla savunulan ve kabul ed�len doktora tez
çalışmasında yer almıştır ve daha önce yayımlanmamıştır.
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değ�l�m Antakya'ya dönmüş olmaktan. Antakya'da yerel basını ve genel anlamda 
basını her zaman destekled�m ve destekl�yorum. Hatay'da yerel basında b�r 
enflasyon var. Artık önüne gelen gazete çıkarıyor. Bu yanlış bana göre. Resm� 
İlân meseles� var. Gazete ded�ğ�n, aldığın zaman okunacak yerler bulmak lâzım. 
Ş�md�, bakıyorsun 5 gazete ve heps� b�rb�r�n�n aynı. Yaygın/Ulusal basında da 
durum aynı. Neredeyse manşetler b�le aynı.

Hatay'dak� Gazetec�ler Cem�yet�, Günay Çelenk'ten sonra �k�ye 
bölündüler. Cem�yetler�n etk�ler� de azaldı. İnşallah güçlen�rler. Ben �ster�m k� 
çok güçlü olsun yerel basın, çünkü 4. güçtür bunlar. Türk�ye'n�n bugün yerel 
basına (onlara), güçlü basına �ht�yacı var. Basın da ses�n� çıkartab�lmel�. Ama 
b�r gazete �lâna ya da kurumların baskı �şler�ne, muhtaç olursa noluyor? Ya 
oradak� yerel yönet�mdek� �kt�dar sah�pler�n�n etk�s� altında kalıyor veya s�yas� 
�kt�darın etk�s� altında kalıyor veyahut korkuyor. Yan� korku �mparatorluğunun 
etk�ler� oluyor. Türk�ye'dek� yaygın veya ulusal basında olduğu g�b� buradak� 
(Hatay/Antakya) basın da bundan etk�len�yor.

Esk�den alaylı veya okullu vardı. O vak�tler okul olmadığından tab�� 
alaylı oluyordu. Ş�md� artık (gazetec�l�k mesleğ�ne yönel�k) okullar var. Bu 
okulların mezunlarının (sektörde) olması lâzım. (Gazetec�) yazdığının ne 
olduğunu b�lmes� lâzım, ney� yazacağını b�lmes� lâzım, gündem� tak�p etmes� 
lâzım, etk� altında kalmaması lâzım, �nanç sah�b� olması lâzım. (Ne yazık k�, 
gazetec�ler günümüzde bu özell�klere yerelde sah�p) olamıyorlar. Yazık!

Görüşmede, Avukat Nab� İnal 150'l�klerden Mesut Fan� B�lg�l� konusunda da 
b�lg� verd�.

“Mesut Bey'le çok yakın b�r dostluğumuz vardı. Ş�md� ona zaman zaman 
sorardım mesela, 'sen n�ye 150'l�kler �çer�s�ne g�rd�n?' ded�ğ�mde bana ded�ğ� 
şuydu… 

Çok espr�tüel b�r adamdı. Hukuk b�lg�s�nden çok genel kültürü �y�yd�. 
Sorbonne Hukuk mezunuydu. Hatay, Fransızların yönet�m�ndeyken Fransa'dan 
Hatay'a geld�. Sonra, Hatay anavatana katıldıktan sonra af çıktı onlarla �lg�l�…

Derd� k�: Lozan Barış Antlaşmasına ek olarak 150 k�ş�l�k �s�m l�stes� 
ver�lecekt�. 147 k�ş�y� bulmuşlar 3 k�ş� açık kalmış. Onun üzer�ne, �lg�l�ler 
Atatürk'e dem�şler k�, Mesut Fan� (Cebel�bereket Mutasarrıfı esbakı Fan�zade 
Mes'ut B�lg�l�) var. Onu ab�s� var Al� İlm�, b�r de Hasan Sadık var. Bu üçünü 
yazalım. Üçünü yazmışlar öyle 150'l�ğe g�rm�ş bunlar. 

Böyle de espr�s�n� yapardı. Hoş b�r �nsandı. 65 yaşında evlend�. 1955 
yılından �t�baren kend�s�yle beraberd�m ve çok yakındık. 1956'dan �t�baren baro 
(Hatay) f��len sırtımdaydı. Baroda görev yaptığım dönemlerde yönet�m 
kurulunda Mesut Fan� �le beraber çalıştık. Mesut bey hoşsohbet b�r �nsandı. 
B�rtakım anılar var. Adnan Menderes 27 Mayıs'tan önce buraya (Antakya'ya) 
geld�ğ�nde ben şeh�r kulübünün başkanıydım, şeh�r kulübünde b�r yemek ver�ld�. 
Yemek aşağıda ver�ld� ben de ne olur ne olmaz d�yerek yukardan bakıyorum. B�r 
U masa var. Adnan Menderes, rahmetl�, rakıyı sek �çer ama buz dolu b�r çanağın 
�ç�ne oturturdu bardağını. Adnan Menderes rakısından b�r yudum �çt�kten sonra, 
o dönem Beled�ye'n�n (Antakya) avukatı olan Mesut Bey ayağa kalktı ve el�yle
Adnan Menderes'� �şaret ederek 'Sen…' ded�, '…gelm�ş geçm�ş sadrazamlar
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�çer�s�nde en büyüğüsün. Sen�n uğruna –As� Nehr�n� göstererek- neh�rler dolusu 
kan aksa yer�d�r. B�ld�ğ�n� yapmaya devam et. Bunun üzer�ne Menderes 
neredeyse ağlayacak… Mend�l�n� çıkarttı f�lan… Bu olayın hemen ardından 
Menderes, İstanbul H�lton Otel�'nde �ş adamlarıyla yaptığı b�r toplantıda Mesut 
Fan�'n�n o gün Antakya Şeh�r Kulübü'nde kend�s�ne söyled�ğ� bu cümley� “…Ben 
gelm�ş geçm�ş sadrazamların en büyüğüyüm ve b�ld�ğ�m� yapmaya devam 
edeceğ�m…” şekl�nde söyled�ğ�n� ben abones� olduğum Ak�s derg�s�nden 
okudum. Sonra da 27 Mayıs oldu b�l�yorsunuz…

B�z onunçün Mesut Fan�'ye takılırdık: '…Üstat sakın ha ben� 
methetme… Methett�ğ�n an doğru darağacına g�der�m yoksa…'

Hasan Sadık da Antakya'da kaldı uzun süre. Hasan Sadık'ın kızı Asuman 
ben�m arkadaşımdı. 27 Mayıs oldu ve Asuman 27 Mayısçıların b�r�yle, Antepl� 
b�r�s�yle evlend�. Hasan Sadık da sanıyorum Antepl�yd�. Kemalpaşa 
caddes�ndek� esk� emn�yete varmadan �k� b�na önces�nde b�r evde otururlardı.

Ref�k Hal�t de vardı ama ben kend�s�n� hatırlamam. Hasan Sadık'ı da 
b�lm�yorum. 

27 Mayıs'ın hemen ardından beled�ye alanında b�r toplantı yapılıyordu. 
Ben, b�r ara Beled�ye b�nasına g�tt�m. CHP İl Başkanı ve �ler� gelenler oradaydı, 
ardımdan Mesut Bey geld�. Oradak�ler, Mesut Bey'e 'ne �ş�n var sen�n burada' 
ded�ler ve Mesut Bey'� Menderes'e övgüler yağdırdığı �ç�n kovdular. Mesut Bey 
de 'a doğru haklısınız' ded� ve çıktı g�tt�. Ben o gün bugün –rahmetl� oldular- 
Mesut Bey'� kovanlarla münasebet� kest�m. B�r hafta sonra Mesut Bey'� kend�s�n� 
kovanlardan b�r�s�yle yemek yerken gördüm. 'Üstat! Ne yapıyorsun? Ben 
bunlarla konuşmuyorum' ded�m. Mesut Bey bana, 'boş ver, olur böyle şeyler' 
ded�. Çok rahat, çok kalender b�r �nsandı. Kend�s�ne 'ev�n yanıyor' deseler 
adımını hızlandırmazdı. Çok güzel �çk� �çer yemek yerd�. Sonrasında da b�r ş�şe 
b�rası vardı c�la n�yet�ne. 

Lozan Antlaşması'na göre 150'l�kler Cumhur�yet aleyh�ne tavır takınan 
k�ş�lerd�. Bu �nsanlar yazılarıyla Atatürk'e ve onun devr�mler�ne karşı olan 
�nsanlardı. Mesut Fan� ve a�les� esas Osman�ye (Adana) Kad�rl�'lerd�r. Buraya 
yerleşt�. Uzun süre avukatlık yaptı. Eş� Antakyalıdır. Eş� ve çocukları İstanbul'a 
yerleşt�. Eş�, Hayr�ye Hanım, Halk Ev�'nde g�şe memuruydu. 

Halk ev�n�n s�neması vardı. Eş� ve çocuklarından sonra b�r süre 
Antakya'da kaldı ve sonra kend�s� de İstanbul'a g�tt�. Yazları gel�rd� Antakya'ya. 
Arsuz'da yazlıkları vardı. Sonra oraya da gelmez oldu. Yalnız kaldı Mesut Fan� 

aslında İstanbul'da ve bu yalnızlık onu çökertt�. Burhan Felek, Cumhur�yet 

Gazetes�'nde 'b�r Mesut Fan� vardı 150'l�klerden ne oldu?' d�ye b�r yazı yazmıştı. 
Sonraları çocuklarıyla görüştüm, hatta buraya da geld�ler. Hatay b�anel� 

yapmak �sted�ler ama başarılı olamadılar. Münasebet�m kes�ld�.

Antakya'da yaşayan 150'l�kler�n ben�m tanıdığım dönemde Atatürk 
aleyh�ne ve Cumhur�yet karşıtı h�çb�r çabaları olmadı. Demokrat Part�'y� 

desteklerlerd�. Bunlar tab�� anavatana katıldıktan sonrak� b�lg�ler�m, tab�� 

önces�n� b�lem�yorum. Mesut Fan�'n�n bana söyled�ğ�: 'Ben h�çb�r zaman devr�m 

aleyhtarı, Cumhur�yet aleyhtarı olmadım'. Atatürk'ü sevd�ğ�n� söylerd�. Ne 

 � Konu �le �lg�l� detaylı b�lg� �ç�n: B�lg�l�, 1938; Soysal, 1985.

SDÜ İFADE
84 Tülay Atay



derece doğruydu b�lm�yorum z�ra ben�m kafa yapımı b�l�rd�. Sohbet� çok �y�yd�. 

Espr�l� anlatımları vardı. Hayata bakış açısı çok değ�ş�kt�. Kend�ne gayet �y� 

bakardı. Baro yönet�m kurulunda �ken stajını b�t�ren avukatın evrakını espr�l� 

sözler söyled�kten sonra �mzalardı. Neden böyle yapıyorsun ded�ğ�m�zde: 
'pastanın d�l�m� küçülüyor… bunlar savcı, hak�m olsunlar…' derd�.”
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